Projeto de Regulamento do

Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)

Nota Justificativa

O Decreto-Lei n? 55/2020, de 12 de agosto, concretizou a transferéncia de competéncias para
0s 6rgaos municipais no dominio da agao social.

Neste quadro de transferéncia de competéncias, determina o n? 1 do artigo 10® que “compete
a camara municipal assegurar o servico de atendimento e de acompanhamento social de
pessoas e familias em situagdo de vulnerabilidade e exclusao social”, nos termos definidos
pela Portaria n® 188/2014, de 18 de setembro, redacao atual.

Decorre do artigo 8° da Portaria n? 188/2014 de 18 de setembro, na sua redagao atual, que o
Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS) devera, obrigatoriamente, possuir
regulamento, sendo este aprovado pela camara municipal.

Nestes termos, atendendo a autonomia normativa das autarquias locais e o poder
regulamentar que detém, foi aprovado o Regulamento do Servigco de Atendimento Social, pela
Céamara Municipal, na reunido do dia 18 de janeiro de 2023, que se rege pelas clausulas
seguintes:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1.2
Objeto

O presente Regulamento tem por objeto a organizagdo e funcionamento do Servico de
Atendimento e Acompanhamento Social do Municipio de Evora, adiante designado por SAAS.

Artigo 2.2
Legislacao aplicavel

1- O SAAS rege-se pelo preceituado na Portaria n® 188/2014, de 18 de setembro, na sua
redagao atual, sem prejuizo do disposto no numero seguinte.

2- O SAAS desenvolve os procedimentos inerentes a componente de insercao social dos
beneficiarios de Rendimento Social de Insergéo (RSI), determinados pela Portaria n®
257/2012, de 27 de agosto, na sua redacao atual.



Artigo 3.2
Objetivos do Regulamento

O presente Regulamento de funcionamento visa:

a) Garantir o bom funcionamento do SAAS e assegurar 0 bem-estar e a seguranca das
familias e demais interessados, no respeito pela sua individualidade e privacidade,
incluindo a celebragao e acompanhamento dos contratos de inser¢ao dos beneficiarios
do Rendimento Social de Insergao e do Acordo de Intervengao Social;

b) Assegurar a divulgacdo e o cumprimento das regras de funcionamento do SAAS;

c) Promover a participacao ativa das pessoas e familias ao nivel da gestdo do SAAS.

Artigo 4.2
Ambito de aplicacdo

O presente Regulamento aplica-se aos/as profissionais da equipa técnica, coordenador(a)s
técnico(a)s ou outro pessoal que exerca fungdes no ambito do SAAS, bem como as pessoas
utilizadoras do citado servico.

Artigo 5.2
Entidade promotora do SAAS

A entidade promotora do SAAS é a Camara Municipal de Evora, no ambito das suas
competéncias, sem prejuizo da possibilidade de contratualizacdo através da celebracéo de
acordos especificos com instituicbes particulares de solidariedade social ou equiparadas,
prevista no n® 3 do artigo 5° da Portaria n® 188/2014, de 18 de setembro, na sua redagao atual.

Artigo 6.2
Natureza do servico
1- O SAAS assegura o atendimento e 0 acompanhamento social, de pessoas e familias em

situacao de vulnerabilidade e exclusao social, incluindo beneficiarios de RSI.

2- O SAAS assegura também o atendimento em situagcao de emergéncia social.



Artigo 7.2
Objetivos do SAAS

Sao objetivos do Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social:

a) Informar, aconselhar e encaminhar para respostas, servicos ou prestagdes sociais

adequadas a cada situagdo, em articulagdo com os competentes servigcos e

organismos da administracao publica;
b) Apoiar em situagdes de vulnerabilidade social;
c) Prevenir situacbes de pobreza e de exclusao social;

d) Contribuir para a aquisicao e ou fortalecimento das competéncias das pessoas e

familias, promovendo a sua autonomia e potenciando as redes de suporte familiar

e social;

e) Assegurar o acompanhamento social do percurso de inser¢ao social;

f) Mobilizar os recursos da comunidade adequados a progressiva autonomia pessoal,

social e profissional.

Artigo 8.2

Principios orientadores

O SAAS obedece, designadamente, aos seguintes principios:

—_
1

Promocao da insercao social e comunitaria;

Contratualizagdo para a inser¢do, como instrumento mobilizador
corresponsabilizacdo dos diferentes intervenientes;

Personalizagéo, seletividade e flexibilidade de apoios sociais;

Intervencao prioritéria das entidades mais proximas dos cidadaos;

Valorizagao das parcerias para uma atuacao integrada;

Intervencao minima, imediata e oportuna.

Artigo 9.2
Atividades do SAAS

No SAAS séao desenvolvidas as seguintes atividades:

da

a) Atendimento, informacao e orientacdo de cada pessoa e familia, tendo em conta os

seus direitos, deveres e responsabilidades, bem como dos servicos adequados a

situacao e respetivo encaminhamento, caso se justifique;



b) Informacdo detalhada sobre a forma de acesso a recursos, equipamentos e
servigos sociais que permitam as pessoas e familias o exercicio dos direitos de
cidadania e de participacao social;

c) Atribuicdo de prestacdes de caracter eventual com a finalidade de colmatar
situagdes de emergéncia social e de comprovada caréncia econémica;

d) Planeamento e organizagéo da intervengao social;

e) Contratualizacao no ambito da intervencao social;

f) Coordenacéo e avaliagao da execucao das agdes contratualizadas.

2- Sempre que se justifique uma intervencao complementar, devem ser acionadas, em
parceria, outras entidades ou setores da comunidade vocacionadas para a prestagao
dos apoios mais adequados, designadamente da seguranga social, saude, educacao,
justica, migracdes, emprego e formagao profissional.

Artigo 10.2
Ambito territorial de intervencdo

O ambito territorial de intervengdo do servico de Atendimento e Acompanhamento Social
abrange o Concelho de Evora.

CAPITULO I
ORGANIZACAO E REGRAS DE FUNCIONAMENTO

Artigo 11.2

Localizacao do SAAS
1-O servigo de Atendimento e Acompanhamento Social estd sedeado na Camara Municipal
de Evora, no edificio do Pateo do Salema.
2-O acesso e 0s espagos nos quais se desenvolve o servico obedecem, em matéria de
acessibilidades e de higiene e seguranga no trabalho, a legislagdo em vigor.

Artigo 12.2
Instalacoes do SAAS
1-O SAAS dispde de instalacdes e espacos adequados a prossecucao dos seus objetivos,

reunindo as condi¢des de seguranca, funcionalidade e conforto, nomeadamente em matéria de



edificado, seguranca e higiene no trabalho e acessibilidades, de acordo com a legislacao em
vigor aplicavel.

2-O SAAS dispée das seguintes areas funcionais:

a) Areade rececdo e sala de espera, onde é disponibilizada informagcao til de caracter geral
sobre 0 servico;

b) Area de atendimento, concebida de forma a garantir uma efetiva privacidade e seguranca,
de forma a possibilitar um atendimento permanente e simultdneo por parte dos técnicos
dos/as técnicos/as;

c) Area técnica, espaco dimensionado para o funcionamento da equipa técnica, dotado dos
equipamentos necessarios e em quantidade suficiente para a execugao das atividades a
desenvolver por cada um dos elementos constituintes da equipa;

d) Area de arquivo dos processos familiares, onde se assegura e garante a
confidencialidade dos mesmos;

e) Instalacdes sanitérias para utilizacdo dos/as funcionarios/as e para os/as utilizadores/as
do servigo.

Artigo 13.2
Horario de funcionamento

1- O SAAS funciona de segunda a sexta-feira, com encerramento de uma hora e trinta minutos
durante o periodo de almoco.

2- O periodo de atendimento do servigo tem a duracao de seis horas diarias, abrangendo os
periodos da manha, das 9:30h as 12:30h, e da tarde, das 14:00h as 17:00h

3- O SAAS encontra-se fechado aos sabados, domingos e feriados.

4- O horério de funcionamento do SAAS e a identificacdo dos/as técnicos/as afetos/as ao

servigo, encontram-se afixados em local visivel.

Artigo 14.2
Constituicao da Equipa Técnica

1- A intervencao técnica do SAAS é assegurada por uma equipa multidisciplinar, composta

por técnico(a)s superiores, com formagdo superior na area das ciéncias sociais ou



humanidades, e pelo/a coordenador/a. A constituicdo das equipas técnicas integra,

obrigatoriamente, pelo menos um técnico com formagéao superior na area de servigo social.

2 A equipa técnica do SAAS é constituida pelo menos por quatro técnicos superiores da area

das ciéncias sociais e humanas.

Artigo 15.2

Competéncias da Equipa Técnica

Compete a equipa técnica do SAAS:

Atendimento, informacéao e orientacdo das pessoas e/ou familias;

Avaliacao e diagnostico social, com a participacao dos préprios;

Instrucéo e organizagao do processo individual/familiar;

Definicdo, com a participacdo dos préprios, do plano de insercao e respetiva
contratualizacao;

Cooperacao e articulagdo com outras entidades e servicos da comunidade,
nomeadamente nas areas da educacgao, da saude, da justica, da segurancga social e do
emprego e formacgao profissional que se revelem estratégicos para a prossecug¢ao dos
objetivos de insergao;

Encaminhamento das pessoas e familias para outra entidade ou servigo, sempre que
resultar da avaliacdo e do diagndstico social a necessidade de uma intervengao
especifica em outra area de atuagao;

Elaboragdo de propostas técnicas, devidamente fundamentadas, de atribuicao de
prestacao de carater eventual com a finalidade de colmatar situagées de emergéncia
social e de comprovada caréncia econémica

Comunicacgao as entidades parceiras envolvidas no processo de intervencao social das
alteracdes que se verifiguem durante o processo de acompanhamento social;
Comunicacao aos servicos competentes da seguranca social das alteragcées que se
verifiquem durante o processo de acompanhamento social de pessoas ou familias
beneficiarias de RSI;

Identificacao de estratégias e metodologias de trabalho inovadoras;

Interlocugéo e promogéo das relag¢des interinstitucionais, com responsabilidades sociais
no territério;

Avaliagao continua do SAAS, possibilitando adaptagdes e modificacdes necessarias a

uma intervencao eficaz.



Artigo 16.2
Coordenacao Técnica
1- A equipa técnica é dirigida por coordenador/a/s técnico(a)s com formacao superior.

2- Os/As coordenador(a)s técnico(a)s do SAAS faz-se substituir, nas suas auséncias e

impedimentos, por um dos elementos da equipa técnica.

Artigo 17.2
Atribuicoes da(o)s Coordenador(a)s Técnica(o)s
1- Ao/A/s coordenador(a)s técnica(o)s da equipa compete a:

a) Gestao adequada ao bom funcionamento do servigo, através da programagao, supervisao
e avaliacao das atividades desenvolvidas pela equipa técnica;

b) Coordenagédo e apoio da equipa técnica nas diferentes agdes e atividades desenvolvidas
no ambito do desenvolvimento da sua atividade, de forma a garantir a qualidade técnica do

servico;

c) Interlocugéo, articulacdo e relagdes interinstitucionais da equipa com as varias entidades

multissectoriais representadas nas estruturas locais;

d) Avaliacdo continua da acdo da equipa, promovendo a identificacdo de estratégias e
metodologias de trabalho eficazes e inovadoras;

e) Validacao das propostas de atribuicao de prestagdes de caracter eventual, quanto a sua
natureza e finalidade, de acordo com as condi¢cdes e regras de atribuicdo definidas

superiormente;

f) Elaboracao de relatérios e recolha de dados de natureza estatistica de acordo com os

modelos e instrumentos em vigor.



Artigo 18.2
Articulacoes especificas

De modo a potenciar a integragdo social dos cidaddos e familias acompanhadas e a
harmonizagdo das iniciativas desenvolvidas pelas diferentes parcerias, o SAAS podera
acionar intervengdao complementar em parceria com outras entidades vocacionadas para a
prestacao de apoios adequados, designadamente em matéria de salde, educagao, justica,

emprego, formagéo profissional ou outras.

Artigo 19.2
Indicadores territoriais de referéncia

1- O SAAS definird e mantera atualizados os indicadores de atividade adequados.

2- O SAAS fara a monitorizacao dos indicadores de referéncia da intervencao realizada
pelas instituigbes com as quais venha a contratualizar a prestagéo deste servigo.

3- Os indicadores de atividade e os relatérios produzidos sao objeto de comunicagao ao
CLASE.

Artigo 20.2
Livro de Reclamacoes
1 -O SAAS disp6e de Livro de Reclamagdes.
2-0 aviso sobre a existéncia do Livro de Reclamagdes, encontra-se afixado em local visivel.

3-Nos termos da legislacdo em vigor, o Livro de Reclamacgdes, podera ser solicitado junto da
Coordenador/a Técnico/a ou junto do técnico/a administrativo/a afetos ao servigco, sempre que
desejado. Esta disponivel, igualmente, na pagina da Internet do Municipio o acesso a

Plataforma Digital do Livro de Reclamagoes.



CAPITULO Il
DIREITOS E DEVERES

Artigo 21.2

Direitos e deveres da Equipa Técnica

1 - Sao direitos dos/as profissionais da equipa técnica e do/a coordenador/a:

a)
b)

c)

d)

Aceder a condicOes de trabalho adequadas ao exercicio das suas fungdes;
Serem tratados/as com respeito e dignidade;

Frequentar acdes de formacgéo para atualizacdo de conhecimentos e aquisicao de
novas competéncias necessarias ao desenvolvimento profissional e pessoal;

Usufruir, regularmente, de supervisao técnica.

2 - Sao deveres dos/as profissionais da equipa técnica e do/a coordenador/a:

a)
b)

c)

Desenvolver as atividades necessarias a concretizacdo do SAAS;

Recolher o consentimento informado para a intervencao a desenvolver e registo da
informacao;

Cumprir deveres de privacidade e de confidencialidade no uso responsavel da
informagéo sobre as pessoas e familias;

Aceder as aplicacoes do sistema de informacgéo especifico da seguranga social, no
uso estritamente necessario e restringido aos dados e informagéo relevantes para a
prossecucado das finalidades legalmente previstas;

Guardar sigilo da informacéo cujo conhecimento Ihes advenha da execugao das suas
atribui¢ées profissionais;

Organizar, registar e assegurar a coeréncia dos dados no processo familiar, bem como
zelar pela qualidade da informagéo inserida no sistema de informagéao especifico;
Garantir a organizagao de um arquivo, em condi¢gdes de seguranga e de conservagao,
relativamente ao qual devera ser assegurado o acesso restrito e a confidencialidade
das informagdes nele contido;

Promover a intervengéo personalizada, minima, imediata e oportuna, ajustadas as
necessidades e as capacidades das pessoas e familias, promovendo a
corresponsabiliza¢do de todos os intervenientes incluindo entidades parceiras e ou de
proximidade;

Zelar pela progressiva melhoria e sustentabilidade dos servigos prestados pelo SAAS
tendo em conta os fins a que ele se destina;



j) Disponibilizar a pessoa ou ao agregado familiar, cépia do instrumento de

contratualizacdo para a insergéo celebrado, devidamente datado e subscrito pelas

partes outorgantes do mesmo;

k) Disponibilizar, sempre que for solicitado, o Regulamento e o Livro de Reclamagdes do

Servico.

Artigo 22.2

Direitos e deveres das pessoas utilizadoras de SAAS

1 - Sao direitos da pessoa, enquanto sujeito de direitos e consequentemente de cada um e

de todos os elementos de uma familia, atendida e ou acompanhada, no @mbito do SAAS:

a)
b)

h)

Ser respeitada pela sua identidade pessoal e reserva da sua vida privada e familiar;
Ver garantida a confidencialidade da informagdo prestada no ambito do
Atendimento e Acompanhamento Social;

Contratualizar o seu percurso de inser¢ao social e ser apoiada na articulagcao e no
acesso aos recursos mobilizados para a sua progressiva autonomia pessoal, social
e profissional;

Participar no seu processo de inser¢ao social, designadamente na negociacao,
celebracao, avaliagdo do plano de insercao devidamente contratualizado;

Ser informada sobre os direitos e deveres que lhe advém da contratualizagdo para
a inser¢ao, bem como das diligéncias realizadas no ambito do atendimento e
acompanhamento social;

Ter acesso a uma cépia do instrumento de contratualizacdo para a insercao
celebrado, devidamente datado e subscrito pelas partes outorgantes do mesmo;
Ter a prorrogativa de solicitar junto dos servicos a cessagao do compromisso
/acordo materializado na contratualizagdo para a inser¢do, e da intervencao da
equipa do SAAS, tomando esta decisao de forma livre e informada;

Ter acesso ao Regulamento do SAAS e ao Livro de Reclamagdes, nos termos da
legislagdo em vigor.

2 - Sao deveres da pessoa, enquanto sujeito de direitos e consequentemente de cada um e

de todos os elementos de uma familia, atendida e ou acompanhada, no @mbito do SAAS:

a) Tratar com respeito e dignidade qualquer profissional do SAAS e os restantes

utilizadores do servico;

b) Contratualizar o seu percurso de insercao social e ser apoiada na articulacdo e no

acesso aos recursos mobilizados para a sua progressiva autonomia pessoal, social e

profissional;
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c) Comunicar as alteracdes que se verifiquem durante o processo de acompanhamento
social e que sejam relevantes para a alteracdo ou manutencgéo das agdes inscritas no
instrumento de contratualizagdo em vigor;

d) Cumprir as regras de funcionamento do servigo previstas no Regulamento.

CAPITULO IV
PROCESSO FAMILIAR

Artigo 23.2

Organizacao do processo familiar

1 - E obrigatéria a organizagdo de um processo familiar, do qual deve constar:
a) Caraterizagao individual e familiar;
b) Diagndstico social e familiar;
c) Contratualizacéo para a insergao;
d) Relatérios sobre o processo de evolugao da situagao familiar;
e) Data do inicio e do termo da intervengao;
f) Avaliagdo da intervencéo;
g) Registo das diligéncias efetuadas.

2 - O processo familiar organizado, em formato informatico, ndo dispensa a coexisténcia de
um processo em suporte fisico, com o mesmo ndmero mecanografico atribuido
automaticamente pelo sistema informatico, para efeitos de arquivo de documentagéo
probatéria que se considere relevante para o processo.

3 - Cada processo familiar é de acesso restrito e natureza confidencial, e devera ser arquivado
em condigdes de seguranga, nos termos da legislacao em vigor.
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CAPITULO V
ATRIBUICAO DE PRESTAGCOES PECUNIARIAS DE CARATER EVENTUAL
Artigo 24.2
Contextualizacao

As prestagOes pecuniarias de carater eventual podem vir a ser atribuidas no dmbito
da intervencgéo da acao social, de acordo com os objetivos definidos, em situacoes de
emergéncia, ou crise, que necessitem de uma atuacao imediata no &mbito da protecao
social.

A atribuicdo de uma prestacdo pecunidria de carater eventual, é precedida de uma
intervengdo ou um ato técnico, em que, no contexto de um atendimento o/a técnico/a
recolhe a informacao necessaria e indispensavel a realizagdo do diagnéstico social
sobre a situacao de vulnerabilidade em que se encontra a pessoa/familia.

Artigo 25.2
Caraterizacao

As prestacdes pecuniarias revestem carater eventual e subsidiario e tém como objetivo
a capacitacdo dos/as pessoas e familias com vista a sua autonomizagao.
Estas prestagdes, tém por base o diagnostico especifico e sao atribuidas tendo em

conta os recursos existentes.
Artigo 26.2
Destinatarios

Desde que comprovada a situagao de caréncia econdmica, as prestagdes podem ser
atribuidas a pessoas e familias.

Entende-se por caréncia econdmica, a situacao de risco de exclusao social em que
a pessoa/familia se encontra, por razdées conjunturais ou estruturais, e que aufere um
rendimento per capita inferior ao valor da pensao social, atualizado anualmente, por

referéncia ao Indexante dos Apoios Sociais (IAS).
Artigo 27.2
Condicoes de atribuicao

Constituem-se condi¢des de atribuicao prestacdes pecuniarias de carater eventual:
12



a) A existéncia de diagnéstico/avaliagdo que fundamente a situacao de caréncia e/ou
vulnerabilidade da pessoa e da familia;

b) A inexisténcia ou insuficiéncia de outros meios e/ou recursos do sistema de seguranca
social adequados a situacao diagnosticada;

c) A contratualizagéo do plano de insercao;

d) A prova da identidade da pessoa e dos familiares;

e) A prova da residéncia da pessoa, na area geografica de abrangéncia do SAAS;

2- Em situagdo de emergéncia, pode haver lugar, tacitamente, a dispensa do plano de
insercao, prova de identidade e de residéncia da pessoa/familia.

Artigo 28.2
Modo de atribuicao

1- As prestagdes pecunidrias de carater eventual podem ser atribuidas, através de:
a) Um unico montante, quando se verifica uma situacao de caréncia econémica
momentanea;
b) Prestacoes mensais, por um periodo maximo de 3 meses, quando a situagao de
caréncia econémica ou percurso de insercao da pessoa/familia, assim o justifique.
c) Pagamento a terceiros, na aquisicdo de bens e servicos nomeadamente gas,
medicagao e géneros alimentares.
2- A atribuicdo destas prestagbes pode ser prorrogada, por igual periodo, sempre que
justificavel na sequéncia da avaliagao da situacao da pessoa/familia.

Artigo 29.2
Formas de pagamento

As prestacdes pecunidrias de carater eventual podem ser recebidas em numerario,

transferéncia bancéria ou através de pagamento a terceiros.
Artigo 30.2
Montantes

As prestacdes pecuniarias a atribuir, devem ser definidas, caso a caso, com vista a atingir fins
bem definidos e adequados a cada etapa da evolugao da situacdo de emergéncia ou crise.

Artigo 31.2

Ambito da aplicacdo
13



As prestacdes pecunidrias de carater eventual pretendem:

Colmatar as situagdes de caréncia econémica, devidamente comprovada;

Contribuir para a realizagdao de despesas inadiaveis, como por exemplo despesas no
ambito da saude;

Contribuir para a aquisicdo de bens e servicos de primeira necessidade e neste
sentido, estas prestacdes obedecem aos principios de personalizacao, seletividade e
flexibilidade de modo a abranger multiplas areas (alimentacao, vestuario, habitacéo,
saude, educacao, transportes, entre outros)

Artigo 32.2

Conceito de agregado familiar

Entende-se por agregado familiar, para além da pessoa que recorre ao atendimento, as

pessoas que vivem em economia comum (comunhdo de mesa, habitagdo e partilha de

recursos):

Cénjuge ou pessoa em uniao de fato ha mais de dois anos;

Parentes e afins maiores, em linha reta e em linha colateral, até ao 3.° grau;

Parentes e afins menores em linha reta e em linha colateral;

Adotantes, tutores e pessoas a quem o requerente esteja confiado por decisao judicial
ou administrativa de entidades ou servigos legalmente competentes para o efeito;
Adotados e tutelados pelo requerente ou qualquer dos elementos do agregado familiar
e criangas e jovens confiados por decisdo judicial ou administrativa de entidades ou
servigos legalmente competentes para o efeito ao requente ou qualquer dos elementos
do agregado familiar.

Artigo 33.2

Apuramento da Capitacao

A capacitagdo do rendimento do agregado familiar € apurada de acordo com a seguinte

formula:

C=RAF-DAF

N

Em que:

C - Capitacao
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RAF —rendimento mensal do agregado familiar

DAF —despesas fixas mensais do agregado familiar

N- numero de elementos do agregado familiar a data da instrugao do processo

1-

Artigo 34.2
Rendimentos a considerar

Considera-se Rendimento de trabalho dependente a totalidade dos rendimentos da
pessoa ou dos elementos do seu agregado familiar, ap6s a dedugao dos montantes
correspondentes as quotizagdes devidas pelos trabalhadores para os regimes de
protecao social obrigatérios.

Consideram-se Rendimentos de capitais os rendimentos definidos no artigo 5.2 do
Codigo do IRS, designadamente, os juros de depdsitos bancarios, dividendos de
acOes ou rendimentos de outros ativos financeiros. No entanto, sempre que estes
rendimentos sejam inferiores a 5% do valor dos créditos depositados em contas
bancarias e de outros mobiliarios, de que o individuo ou qualquer elemento do seu
agregado familiar sejam titulares em 31 de dezembro do ano relevante, considera-se
como rendimento, o montante resultante da aplicacao daquela percentagem.
Consideram-se rendimentos prediais os rendimentos definidos no art.° 8 do Cédigo
do IRS, designadamente as rendas dos prédios rusticos, urbanos e mistos, pagas ou
colocadas a disposicao dos respetivos individuos, bem como, as importancias relativas
a cedéncia do uso do prédio ou de parte dele e aos servigos relacionados com aquela
cedéncia, a diferenca auferida pelo sublocador entre a renda recebida do
subarrendatario e a paga ao senhorio, a cedéncia do uso, total ou parcial, de bens
iméveis e a cedéncia de uso de partes comuns de prédios. Sempre que desses bens
imoveis nao resultem rendas, ou destas resultem um valor inferior ao determinado nos
termos do presente numero, deve ser considerado como rendimento o montante igual
a 5% do valor mais elevado que conste da caderneta predial atualizada ou de certidao
de teor matricial, emitida pelos servigos de finangas competentes, ou do documento
que haja titulado a respetiva aquisigao, reportado a 31 de Dezembro do ano relevante.
Salienta-se que, as considerag¢des anteriores ndo se aplicam ao imével destinado a
habitagcdo permanente da pessoa e do respetivo agregado familiar, salvo se o seu valor
patrimonial for superior a 600 vezes o valor do IAS, situacdo em que é considerado

como rendimento o montante igual a 5% do valor que exceda aquele limite.
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5-

6

7

8

9

Consideram-se o valor anual das pensoes, da pessoa ou dos elementos do agregado

familiar, designadamente:

a) Pensodes de velhice, de invalidez, de sobrevivéncia, de aposentacao, de reforma,
ou de outras de idéntica natureza;

b) Rendas temporérias ou vitalicias;

c) Prestagbes a cargo de companhias de seguros ou de fundos de pensbes;

d) Pensdes de alimentos (sdo equiparadas a estas 0s apoios no ambito do Fundo de
Garantia de Alimentos devidos a menores e outros de natureza analoga).

Consideram-se o valor das prestagbes sociais, da pessoa ou dos elementos do

agregado familiar.

Considera-se apoios a habitacado, os subsidios de residéncia os subsidios de renda de

casa e todos os apoios publicos no ambito da habitagdo social, com carater de

regularidade, incluindo os relativos a renda social e a renda apoiada.

Considera-se Bolsas de estudos todos os apoios publicos ou privados de natureza

pecuniaria, cujo objetivo seja combater o abandono escolar, melhorar a qualificagéo

dos jovens em idade escolar e compensar 0s encargos acrescidos com a frequéncia

escolar.

Considera-se Bolsas de formacgao todos os apoios publicos resultantes da frequéncia

de acOes de formacéao profissional, com excecao dos subsidios de alimentacao, de

transporte e de alojamento

10- Os rendimentos a considerar, para efeitos de atribuicdo de prestacdes pecuniarias de

carater eventual e em condicbes de excecionalidade, reportam-se ao més anterior a

data de apresentacao do pedido e/ou da situacao de caréncia.

11- Em situacdo de excecao, e caso se verifiquem alteragdes significativas a situagao

socioecondmica da pessoa/agregado familiar, devera ser considerado o proprio més
da apresentacdo do pedido.

Artigo 35.2

Despesas mensais a considerar

Consideram-se despesas mensais:

a)

Rendas de casa ou prestagcdo mensal, relativa a empréstimo bancario, ndo devendo
ser contabilizado o valor superior a 500,00€ (Até ao limite de 500,00€ para além da
renda de casa ou prestacdo mensal, poderao também ser considerados os seguros
de vida e multirriscos e condominio (em caso de habitagao proépria));
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b) Despesas com agua, luz, gas e telefone;

c) Despesas de saude (no valor nao comparticipado pelo sistema nacional de saude),
nomeadamente com a aquisicao de medicamentos, para tratamentos continuados ou
deslocacdes a tratamentos (comprovados com prescricdo médica);

d) Despesas com transportes, nomeadamente valor do passe social ou do valor do titulo
de transporte para deslocagdes a efetuar;

e) Despesas com educagéao;

f) Despesas com a frequéncia de equipamento social.

CAPITULO VI
SISTEMA DE INFORMAGAO

Artigo 36.2

Sistema de informacao especifico

1-O acesso ao sistema de informacao especifico referido no n.2 5 do artigo 10.2 e no n® 4 do
artigo 112 do Decreto-Lei n.® 55/2020, de 12 de agosto, é efetuado de acordo com os perfis
definidos para as respetivas fungdes, envolvendo apenas utilizadores devidamente
credenciados para o efeito, e encontrando-se restringido aos dados relevantes para
prossecucao das competéncias a que se refere a alinea a) e a alinea f) do n.? 1 do artigo 3.°
e os artigos 10.2 e 112 do mesmo decreto-lei.
2 - O acesso é garantido pelo Instituto de Informatica, |. P., mediante identificagdo dos
utilizadores autorizados pela camara municipal, com vista a atribuicdo de um cdédigo de
utilizador e de uma palavra passe, pessoal e intransmissivel, nos termos das normas em vigor
para a atribuicdo de acessos.
3 - Os utilizadores com acesso autorizado comprometem-se a assegurar a coeréncia dos
dados registados, bem como a zelar pela qualidade da informacao inserida no Sistema de
Informacgéo da Seguranca Social (SISS).
4 - De acordo com o previsto nos artigos 14.% e 15.2 da Lei n.® 67/98, de 26 de outubro, alterada
pela Lei n.? 103/2015, de 24 de agosto, sdo ainda adotadas e periodicamente atualizadas as
seguintes medidas de seguranga de tratamentos de dados pessoais em causa:

a) Os perfis sdo atribuidos a cada utilizador, em fungéo do seu perfil de acesso a cada

modulo aplicacional do sistema de informagéao especifico;
b) O acesso a informacao por parte dos utilizadores carece de autenticagao por cédigo
de utilizador e palavra-passe, assegurando que apenas utilizadores credenciados
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possam aceder a cada um dos mddulos aplicacionais do sistema de informacgéao
especifico, e dentro de cada um destes, apenas as operagdes a que estao autorizados
a realizar.
5 - O acesso ao sistema de informacdo especifico salvaguarda a seguranca e a
confidencialidade dos dados pessoais ou de matérias sujeitas a sigilo, encontrando-se os
utilizadores vinculados ao dever de sigilo e confidencialidade da informacdo cujo
conhecimento lhes advenha pelas atividades inerentes as suas fun¢des, mesmo apos o termo
das mesmas.
6 - O acesso a informacao e o perfil atribuido a cada utilizador é efetivado mediante a
assinatura de termo de responsabilidade e de acordo com a politica de acessos definida pelo
Instituto da Seguranga Social, I. P.
7 - Sao adotadas e periodicamente atualizadas medidas de seguranga ao tratamento dos
dados pessoais em causa, pelo que, todos 0s acessos sao registados em base de dados para
efeitos de auditoria, identificado o utilizador, operacao realizada e data e hora da alteragéo.
8 - Sem prejuizo do disposto nos anteriores, ao tratamento de dados pessoais aplica-se o
Regulamento (EU) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016,
doravante designado por RGPD, bem como os requisitos técnicos minimos das redes e
sistemas de informacéao, que sdo exigidos ou recomendados a todos o0s servigcos e entidades
da Administracao direta e indireta do Estado, constante no Anexo a Resolugéo do Conselho
de Ministros n.® 41/2018, de 28 de marco de 2018.

Artigo 37.2
Obrigatoriedade de sigilo

1- A(0)s técnicos/as afetos/as ao SAAS estdo sujeitos a guardar sigilo da informagéo cujo
conhecimento lhes advenha das atividades exercidas estabelecidas no seu ambito, mesmo
apds o termo das suas fungodes.

2- A violagédo do disposto no niUmero anterior faz incorrer o/a faltoso/a em responsabilidade
penal, sem prejuizo de outras sangdes legais aplicaveis.
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Capitulo VII
DISPOSICOES FINAIS
Artigo 38.2
Alteracoes ao Regulamento

A Camara Municipal fara as altera¢des que vierem a demonstrar-se necessarias no presente
Regulamento para a melhoria da organizacdo e funcionamento do SAAS, nos termos da
legislacao em vigor.

Artigo 39.2

Entrada em vigor

O presente Regulamento foi aprovado em................. e entraemvigor a ........de
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