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MENSAGEM A0 MUNICIPE

Cidadao. O Primeiro Agente de Protecao Civil

A Protegdo Civil é “...a atividade desenvolvida pelo Estado, regides
auténomas e autarquias locais, pelos cidaddos e por todas as entida-
des publicas e privadas com a finalidade de prevenir riscos coletivos
inerentes a situa¢bes de acidente grave ou catdstrofe, de atenuar
0s seus efeitos e proteger e socorrer as pessoas e bens em perigo
quando aquelas situacdes ocorram.”

A Prevencdo na Protecdo Civil é o maior garante de que todos os envolvidos podem e devem
reconhecer o seu papel no processo que envolve todos, em todo o tempo, e que, por via desse
reconhecimento, devem assumir uma postura que seja traduzida numa maior seguranca e
prepara¢do perante eventuais situagdes de risco, de acidente ou de catastrofe. Ser conhe-
cedor e estar preparado, além de minimizar a ocorréncia de acidentes, permite ainda que a
participacdo cidada possa ser a de um verdadeiro agente que contribui para atenuar efeitos
negativos, proteger bens e socorrer pessoas, em situacdes efetivas e reais.

Perante a possibilidade de acontecer uma acidente grave ou uma catastrofe, conhecer a forma
de se defender e defender outros, ou, nalguns casos, entender como minimizar os riscos pe-
rante tal ocorréncia, fara toda a diferenca no modo como a populagdo encarara esse mesmo
acontecimento.

Estamos em crer que a prevengao e a assung¢ao de uma Protegao Civil Preventiva, prepara
melhor as pessoas e torna os eventuais efeitos negativos menores, de menor dimensao e com
menos consequéncias para a populagao e para o territério. Uma melhor, mais consequente e
efetiva Participacdo Civil Preventiva, capaz de chegar a todos os cidaddos, levando-os a assu-
mir o seu papel de Agente de Protegdo Civil, com toda a certeza levara a uma intervengao de
socorro e emergéncia mais eficaz, de maior prontiddo e, acreditamos nds, geradora de meno-
res necessidades de intervencdo e de uma eventual reducdo do numero de acidentes.

Ajude-se a ajudar. Seja hoje mesmo o nosso melhor Agente de Protegdo Civil...

Jodio Rodrigues, Vereador da Protegdo Civil, Cémara Municipal de Evora
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NoTA INTRODUTORIA N

“A Estratégia Nacional para uma Protegdo Civil Preventiva tem
de saber beneficiar do insubstituivel papel desempenhado pelos
municipios e pelas frequesias, em virtude da sua especial proximi-
dade as populagcbes e ao efetivo conhecimento do territdrio e das
suas vulnerabilidades.”

Resolugéio do Conselho de Ministros n.2 160/2017

Trata-se de, ao nivel municipal, reforcar a resiliéncia e a capacidade de resposta perante os
riscos. Prevenir, em Protecdo Civil, é fornecer um conjunto de informacdes e por essa via pre-
parar todos os agentes capacitando-os para as respostas mais adequadas e mais assertivas.

A Estratégia Nacional para uma Protecdo Civil Preventiva, através da publicacdo da Resolucdo
de Conselho de Ministros n.2 160/2017, de 30 de outubro, define cinco objetivos estratégicos,
desighadamente:

e Fortalecer a governanga na gestdo de riscos;

e Melhorar o conhecimento sobre os riscos;

e Estabelecer estratégias para reducdo de riscos;

e Melhorar a preparacao face a ocorréncia de riscos;
e Envolver os cidaddaos no conhecimento dos riscos.

Nesse sentido, e procurando concorrer para a materializacao das disposi¢cdes daquele diploma
legar, ao nivel municipal, o presente documento apresenta-se como um meio de divulgar e in-
formar, junto da populag¢do do concelho de Evora, os principais procedimentos e a¢des essen-
ciais a desenvolver perante a eminéncia e/ou decurso de um acidente grave ou catéastrofe. A
abordagem é realizada segundo a tipologia dos riscos frequentes no conselho de Evora, na sua
maioria identificados no Plano Municipal de Emergéncia e Protec3o Civil de Evora, organizados
em riscos naturais, riscos mistos e riscos tecnolégicos.

O documento enfoca também num conjunto de recomendacdes de caracter preventivo que
pretendem minimizar os efeitos resultantes dos eventuais riscos que se podem manifestar no
territério concelhio.

Os conteudos do documento sdo dirigidos a populagdao em geral e pretende-se contribuir para
a formacdo de consciéncias perante a importancia de cada cidaddo assumir a sua condicdo de
Agente de Protecdo Civil. Atenta-se também na importancia da constru¢do do Plano Familiar
de Emergéncia e pretende-se com estas abordagens contribuir para a transi¢dao entre uma pos-
tura e acdo de Protecdo Civil reativa, para uma cultura de Protecdo Civil preventiva, assente
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num processo de informacdo, educacao, formacao e sensibilizacdo, capacitante e consciencia-
lizador, para a adogdo de adequadas medidas de autoprotegao perante as diversas situagoes
de risco.
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A PROTECAO CiVIL

1. PROTECAO CIVIL? O QUE E?

“A Protegdo Civil é a atividade desenvolvida pelo Estado, Re-
gides Autdnomas e autarquias locais, pelos cidaddos e por
todas as entidades publicas e privadas com a finalidade de
prevenir riscos coletivos inerentes a situagoes de acidente
grave ou catdstrofe, de atenuar os seus efeitos e proteger
e socorrer as pessoas e bens em perigo quando aquelas si-
tuacdes ocorram.”

Lei de Bases da Protecdo Civil. Lei 27/2006, 03 de julho, republicada pela Lei 80/2015,
03 de agosto.

A atividade de Protecdo Civil tem caracter permanente, multidisciplinar e plurissectorial, ca-
bendo a todos os 6rgdos e departamentos da Administragao Publica, a promogao das condi-
cOes indispensaveis a sua execucdo, de forma descentralizada, sem prejuizo do apoio mutuo
entre organismos e entidades do mesmo nivel ou proveniente de niveis de ordem superior.

S3o 4 os objetivos principais da Protecdo Civil:

e PREVENIR os riscos coletivos e a ocorréncia de acidente grave ou de catastrofe deles
resultantes;

e ATENUAR os riscos coletivos e limitar os seus efeitos no caso das ocorréncias descri-
tas na alinea anterior;

e SOCORRER e ASSISTIR as pessoas e outros seres vivos em perigo proteger bens e va-
lores culturais, ambientais e de elevado interesse publico;

e APOIAR a REPOSICAO da normalidade da vida das pessoas em areas afetadas por
acidente grave ou catdstrofe.

A atividade de protecdo civil exerce-se nos em 7 dominios de atuagao:
e Levantamento, previsao, avaliacao e prevencao dos riscos coletivos;

e Analise permanente das vulnerabilidades perante situacdes de risco;
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e |nformacdo e formacdo das populacoes, visando a sua sensibilizacdo em matéria de
autoprotecdo e de colaboracdo com as autoridades;

e Planeamento de solugdes de emergéncia, visando a busca, o salvamento, a prestacao
de socorro e de assisténcia, bem como a evacuacdo, alojamento e abastecimento das
populacdes;

¢ |nventariagcdo dos recursos e meios disponiveis e dos mais facilmente mobilizaveis, ao
nivel local, regional e nacional;

e Estudo e divulgacao de formas adequadas de protecao dos edificios em geral, de mo-
numentos e de outros bens culturais, de infraestruturas, do patrimonio arquivistico, de

instalacdes de servicos essenciais, bem como do ambiente e dos recursos naturais;

e Previsdo e planeamento de agdes atinentes a eventualidade de isolamento de areas
afetadas por riscos

2. Os AGENTES DE PROTEGCAO CIVIL

De acordo com o artigo 46.2 da Lei de bases da Protecdo Civil, e com adaptacdo a realidade do
Concelho de Evora, sdo Agentes de Protec3o Civil, de acordo com as suas atribui¢des préprias:

e Servico Municipal de Protec3o Civil de Evora;

e Os Bombeiros Voluntarios de Evora;

e A Policia de Seguranca Publica de Evora;

e A Guarda Nacional Republicana — Comando Territorial de Evora;

e O INEM e demais servicos de saude existentes no concelho;

e A Cruz Vermelha Portuguesa — Centro Humanitario de Evora exerce, em cooperacdo
com os demais agentes e de harmonia com o seu estatuto préprio, fun¢des de protecao
civil nos dominios da intervencdo, apoio, socorro e assisténcia sanitdria e social;

e As Forgas Armadas presentes no territério municipal;

e A Autoridade Nacional de Aviagao Civil.
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3. Os Cidadaos e a Protegao Civil Preventiva

Os cidaddos tém direito a informacado sobre os riscos a que estdo su-
jeitos em certas areas do territorio e sobre as medidas adotadas e a
adotar com vista a prevenir ou a minimizar os efeitos de acidente grave
ou catastrofe.

A informacdo publica visa esclarecer as populacdes sobre a natureza e
os fins da protegdo civil, consciencializa-las das responsabilidades que
recaem sobre cada instituicdo ou individuo e sensibiliza-las em matéria
de autoprotecao.

Os programas de ensino, nos seus diversos graus, devem incluir, na
area de formacdo civica, matérias de protecdo civil e autoprotecao,
com a finalidade de difundir conhecimentos praticos e regras de com-
portamento a adotar no caso de acidente grave ou catdstrofe.

Riscos Principals No Municipio oe Evora GGG

Segundo o Plano Municipal de Emergéncia e Protecao Civil de Evora em vigor a data, e o histé-
rico de ocorréncias de acidentes e catastrofes em territério municipal, os principais riscos no

concelho de Evora, s3o os que se identificam de seguida:
e Seca;
* Incéndios agricolas e incéndios florestais;
e |ncéndios urbanos;
e Acidentes rodoviarios;
e Cheias e inundacdes em espaco urbano;
e Derrocadas / aluimentos de terras;
e Acidentes com matérias perigosas;

e Fugas de gas.

Neste documento, por motivos de melhor informacdo e comunicacdo a populagdo, incluem-se
também enquanto risco de ocorréncia no territério municipal, os seguintes riscos:

e Onda de calor;
e Vaga de frio;
e Tempestades e ventos fortes;

e Sismo.
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MEDIDAS PREVENTIVAS Gerars R

A possibilidade de ocorréncia de acidente grave ou catdstrofe, bem como o seu decurso ou
fase pds-evento, geram um conjunto de situacées particulares, de grande grau de complexi-
dade que promovem um vasto conjunto de altera¢des da ordem regular, como por exemplo, o
comportamento das pessoas, a efetiva perda material e humana, a desorganizacdo, a confusdo
e estados de normalidade.

Assumir uma capacidade de resposta e sublinhar a sua importancia, passa pelo conhecimento
e pela consequente capacidade de preparacao, de resposta e de contributo para a reposicao
da normalidade perdida entretanto. Por essa via, todos os intervenientes, inclusive o cidadao
comum, devem munir-se de um conjunto de conhecimentos, experiéncias prévias e prepara-
cdo propria para melhorar e potenciar a sua capacidade de resposta e com isso, poder fazer a
diferenca nas ocorréncias em curso.

Nesse sentido, apresentam-se as seguintes ACOES PREVIAS:

e Conhecer os contactos telefonicos dos servicos de emergéncia da sua area de resi-
déncia e fixa-los em casa em local acessivel a todos e/ou transporta-los consigo;

e Reconhecer e aceder aos meios de informacao das autoridades competentes em caso
de emergéncia;

e Ter preparacao basica em primeiros socorros;

e QOrganizar e conhecer os recursos de um estojo de primeiros socorros;

e QOrganizar na sua habitacdo um estojo de sobrevivéncia, tendo em conta os riscos a
gue se encontra exposto e as caracteristicas do agregado familiar;

e Conhecer os perigos existentes na sua area de residéncia e/ou trabalho, assim como
o grau de risco a que se encontra exposto;

e Conhece o Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil do seu concelho de resi-
déncia;

e Conhecer os pontos de concentracdo previstos no Plano Municipal de Emergéncia de
Protecdo Civil do seu concelho de residéncia;

e Conhecer os documentos de identificacdao, que deve levar consigo em caso de neces-
sidade de evacuacao;

Para uma melhor atuacdao em caso de possibilidade de ocorréncia ou efetiva ocorréncia de um
acidente grave ou catastrofe, deve adotar as seguintes MEDIDAS GERAIS DE AUTO-PROTECAO:

e Avaliar a gravidade da situacao, procurando manter sempre a calma;

e Proceder de acordo com as indicacGes dos servicos de emergéncia e de Protecdo Civil;
e Se ligar para o niumero de emergéncia (112) deve ser claro e objetivo e explicar de
forma pausada a ocorréncia ou situacado particular, localizando ou descrendo o local com
0 maior pormenor possivel;
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e Pedir ajuda em caso de necessidade;

e Avisar os Agentes de Protegao Civil da existéncia de feridos ou mortos;

e Proteger olhos, nariz e boca em caso de libertacdo de gas ou de existéncia de poeiras;
e N3o utilizar elevadores ou ascensores;

e Manter-se afastado de janelas, espelhos e chaminés;

N3o fazer fogo em nenhuma situacdo, na drea do acidente;

e Deslocar-se de forma rapida, sem correr ou conduzir com elevada velocidade, por
forma a ndo provocar outros acidentes complementares;

e Manter-se sempre visivel ou deixar indica¢des da sua presenca, situacdo e localizacao;
e Afastar-se dos locais do foco do acidente, deixando os agentes intervirem, a menos
gue a sua colaboragao seja pedida.

Em casa, com e para o seu agregado familiar, estabelecendo um plano de atuacdo (PLANO
FAMILIAR DE EMERGENCIA), deve:

¢ |dentificar os locais mais seguros (interior da habitacdo e espaco exterior), de acordo
com 0s Vvarios riscos possiveis;
¢ Definir previamente os pontos de concentra¢do/reunido familiar, em caso evacuac3o;
e Conhecer alocalizacdao e 0 manuseamento de instrumentos de seguranca — extintores,
componentes de estojo de primeiros socorros;
e Conhecer a localizacdo de dispositivos de seguranca/corte de energia elétrica, gas e
agua;
e Organizar e fazer-se acompanhar de uma lista de contactos Uteis, de familiares e ami-
gos;
e Definir locais fixos na habitacdo para a colocacdo das chaves da habitacdo e automo-
veis, ou outras importantes;
e Organizar a libertacdo dos animais domésticos, e reunir alimentos e dgua para o caso
de os transportar;
e Reunir e conhecer a localizagdo dos documentos pessoais importantes a transportar
em caso de evacuacdo (deve procurar fazer cépia de todos eles), como:

o Bilhete de Identidade ou Cartdo do Cidadao;
Boletim Individual de Saude;
Boletim de Vacinas;
Cartdo com Grupo Sanguineo;
Nome e nimero de contacto do Médico de Familia.

O O O

* Reunir e manter (operacionalidade, validades) um estojo de sobrevivéncia contendo
elementos como:

o Radio portatil;

o Lanterna e pilhas de reposicao;

o Corda pequena, apito, navalha multipla;

CAMARA MUNICIPAL DE EVORA | SERVICO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL 7



GUIA PARA O CIDADAO AGENTE DE PROTEGAO CIVIL

Lapis e papel;
Estojo de higiene para a familia;
Agasalho/corta-vento
Manta isotérmica de emergéncia;
Fosforos ou isqueiro;
Agua engarrafada;
Alimentos que ndo necessitem de refrigeracdo ou aquecimento, com baixo teor
de sal e agucar,) ndo pereciveis, para um minimo de 3 dias, como por exemplo:
»  Bolachas ou biscoitos;
» Cereais;
»  Fruta e legumes enlatados;
»  Geleias;
»  Carne ou peixe enlatado
»  Leiteem pd
»  Papas lacteas
o Lista de contactos uteis.
e Preparar previamente e verificar validades de estojo de primeiros socorros contendo
elementos como:
o Dois pares de luvas esterilizadas, para evitar infe¢des;
Pensos e compressas esterilizadas para estancar hemorragias;
Antisséptico para desinfecdo da pele;
Pomada para queimaduras;
Ligaduras e adesivos de varios tamanhos e larguras;
Soro fisioldgico, nomeadamente para lavagem ocular;
Termdmetro;
Medicamentos de prescricdo médica tomados regularmente (ter em atengdo a
presenca de criancas no agregado)
o Medicamentos de venda livre para dor, febre e diarreia (ter em atencdo a presen-
¢a de criangas no agregado)

O O O O O O

OO O O O O

Procure ainda ter a sua casa preparada para que a sua seguranga, fuga, evacuagdo ou socorro
seja possivel e facilitada, nomeadamente:
e \erificar periodicamente as condicdes de coberturas, varandas e alpendres;
e Assegurar a manutencdo regular de portas, janelas, lareiras, mobiliadrio, sistemas de
aguecimento/refrigeracao, fugas de dgua ou gas e outras situa¢oes de desgaste;
e Manter limpo e desobstruido o sistema de escoamento de dguas pluviais de espacos
exteriores;
e Manter as arvores e arbustos aparados evitando a obstrugao de passagens e a circu-
lacdo;
e Nao acumule lixo em espacos exteriores proximos da habitacdo;
e Evitar objetos soltos no espago exterior suscetiveis de causar danos (mobilidrio de
jardim, estruturas e brinquedos de exterior);
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e Fixar moveis, estantes e outros elementos as paredes para que ndo tombem sobre si;
e Colocar objetos mais pesados ou mais volumosos no chdo ou em estantes/prateleiras
mais baixas;

e Libertar escadas e corredores de objetos e manter os mdveis arrumados;

e Evitar a colocagdo de vasos e floreiras em parapeitos de janelas ou varandas;

e Possuir e colocar um extintor em espaco acessivel, zelando pela sua manutencao
periddica.
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Riscos NATURAIS - MeDIDAS DE AuToPRORTECAC (GG

1. RISCO DE SECA

O que é a seca?

De forma muito direta e simples, a seca é caracterizada pela escassez de agua, associada es-
sencialmente a insuficiente ou inexistente precipitacdo. A seca é entdo um fendmeno climati-
co causado pela insuficiéncia de chuva, numa determinada regido ou territorio, por um consi-
deravel periodo de tempo.

A seca gera um forte desequilibrio na agua disponivel nessa regido ou territério, levando ao
comprometimento do ciclo hidrolédgico e da disponibilidade agua para consumo pelos seres
vivos e pelas atividades. Perante este desequilibrio, a dgua que evapora do solo e dos orga-
nismos vivos, é superior a agua da chuva o que ndo permite a reposicao dos niveis de dgua
disponivel no sistema, o que coloca em causa, na grande maioria dos casos, o abastecimento
publico de agua as populagdes.

As secas sdao fendmenos lentos que se desenvolvem de forma mais lenta e arrastada no tem-
po, contribuindo para um agravamento das consequéncias geradas pela indisponibilidade ou
insuficiéncia de dgua enquanto recurso vital.

Como prevenir?
e N3o deixe as torneiras a pingar e mantenha em bom estado a canaliza¢do, autoclismo
e maquinas de lavar;
e Tenha torneiras de baixo caudal ou instale redutores de caudal nas torneias que possui;
e Evite os banhos de emersao;
e Feche atorneira enquanto escova os dentes ou se barbeia;
e Reduza a quantidade de dgua por cada descarga do autoclismo;
e Nacompra de eletrodomésticos opte pelos de menor consumo de agua e eletricidade;
e Utilize as maquinas de lavar roupa e loica com a carga completa;
e Se lavar a loica manualmente utilize a bacia do lava-loica ou um alguidar;
e Nunca regue o jardim nas horas de maior calor;
e Se tiver piscina cubra-a quando ndo estiver a ser utilizada e limpe o filtro frequente-
mente;
e Reduza o consumo de dgua na lavagem do carro. Procure lava-lo com menos frequéncia;
e Se detetar fuga de dgua na via publica, informe os servicos da autarquia.

Como proceder perante a seca?

e Redobre todos os seus cuidados com a poupanca de agua;

e Nado enchatanques ou piscinas, pode estar a gastar dgua necessaria a outras pessoas;
Feche ligeiramente as torneiras de seguran¢a de modo a diminuir o caudal de agua;
e Em caso de cortes de fornecimento de agua armazene sé a quantidade que vai necessitar.
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2. Risco DE ONDA DE CALOR

O que é uma onda de calor?

Uma onda de calor é um fendmeno climatico caracterizado por periodos de tempo (minimo de
seis dias) em que as temperaturas maximas médias sdo superiores a 52 Cao valor de referéncia.
As ondas de calor podem provocar problemas respiratdrios, circulatorios e lesdes irreversiveis
em caso de desidratacao, levando mesmo a morte. Qualquer pessoa pode ser afetada, sendo
contudo mais vulneraveis as criangas nos primeiros anos de vida, idosos e doentes crénicos.

O nosso organismo, para estar em equilibrio, necessita de ter perdas e producdo de calor
idénticas. Se a temperatura ambiente subir para valores muito elevados, o nosso organismo
transpira e liberta calor. Se essas perdas de dgua no organismo ndao forem compensadas por
ingestdo de liquidos, podemos sofrer desidratacdes graves.

Os bebés, idosos e doentes acamados sao especialmente sensiveis as variagdes de temperatu-
ra. No caso dos ldosos, a regulacdo da temperatura corporal processa-se de forma mais dificil,
motivo pelo qual, poderdao desidratar com maior facilidade. Atengao que uma boa hidratagao
nos idosos diminui o risco de doencas do coragao e cardiovasculares, inclusive tromboses.

A onda de calor pode gerar no organismo efeitos tais como: aumento das cdibras musculares;
exaustdo: dores de cabeca, nauseas, vomitos, tonturas, fraqueza, pele humida e palida, tem-
peratura corporal ligeiramente aumentada. Se sentir estes efeitos, repouse num ambiente
fresco; dispa as roupas apertadas; no caso de cdibra, massaje os musculos afetados para aliviar
a dor; beba agua, devagar e durante varias horas.

Como proceder perante a onda de calor?
e Mantenha-se atento com os canais de rece¢cdo de comunicacdes abertos, e siga as
instrucdes dos agentes de protecao civil;
e Ingira agua com maior regularidade ainda que ndo sinta sede, pois evitara desidratar;
e N3o beba bebidas alcodlicas;
e Faca refeicOes ligeiras: sopas frias ou tépidas, saladas, grelhados, comidas com pouca
gordura e pouco condimentadas, acompanhadas de preferéncia com agua, cha fraco ou
outros liquidos ndo agucarados;
e Use roupas leves, largas e de cores claras;
e Se sentir o corpo muito quente tome um banho rapido com agua tépida;
e Pessoas com epilepsia, doencas cardiacas, renais ou do figado, ou com problemas de
retencdo de liquidos devem ser vigiadas por médico;
* Incentive os idosos a beberem mais de um litro de agua por dia.
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Se estiver em casa...
e Durante o dia, abra as janelas e mantenha as persianas semicerradas, para permitir a
circulacdo de ar;
e Durante a noite, abra bem as janelas para refrescar toda a casa;
¢ N3ao deixe animais trancados e presos ao sol em dias de muito calor, protegendo-os e
dando-lhes agua e alimentos;
e No caso de se sentir ou observar alguém cambaleante, palido ou passivo, chame de
imediato as equipas de socorro pelo nimero 112.

Se estiver na rua...
e Evite sair a rua nas horas de maior calor (entre as 11.00h e as 16.00h), mas se tiver de
o fazer, proteja-se usando um chapéu-de-sol ou outra cobertura para a cabeca;
e Evite realizar atividades que exijam muito esforco fisico;
e Se tiver de viajar de carro, escolha as horas de menor calor para o fazer
e Dentro da viatura evite a exposicao direto ao sol, e mantenha as janelas um pouco
abertas;
e Nao deixe bebés, criangas, idosos e pessoas doentes, dentro de viaturas paradas em
dias de muito calor, mesmo por pouco tempo;
e Evite a ida a praia nas horas de maior calor, utilize a sombra, e use chapéus de abas
largas, 6culos escuros e protetor solar.

3. Risco DE VAGA DE FRIO
O que é uma vaga de frio?

As vagas de frio sdo fendmenos climaticos originados por massas de ar frio e seco, associadas
a quebras de temperatura bruscas, podendo estar igualmente associadas a outros fendmenos
meteoroldgicos, como ventos fortes ou a formacao de gelo.

As temperaturas baixas, associadas a formacdo de neve e/ou gelo, ao longo de varios dias
consecutivos, originam alguns impactos negativos como problemas respiratdrios, problemas
cardiacos, hipotermia, queimaduras, acidentes rodovidrios, interrupcao de vias de comunica-
¢ao, entre outros.

Qualquer pessoa pode ser afetada direta ou indiretamente pela vaga de frio, sendo contudo
mais vulnerdveis as criangas nos primeiros anos de vida, os idosos, os doentes crénicos e as
pessoas sem-abrigo. No caso das Pessoas Sem-Abrigo e pela sua dificuldade ou incapacidade
de assumir as medidas de autoprotecdo recomendadas, o Servico Municipal de Protecao Civil
da Camara Municipal de Evora (a3 semelhanca de outras autarquias) dispde de um Plano de
Contingéncia para Pessoas Sem-Abrigo, perante Tempo Frio.
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Como se preparar?
e Proceda e verifique ao isolamento da habita¢do, e calafetamento de portas e janelas;
e Garante fontes de aquecimento principais e alternativas e zele pelo seu bom e correto
funcionamento;
e Armazene alimentos, liquidos e medicamentos que permitam suportar um eventual
isolamento de alguns dias.

Como proceder perante a vaga de frio?
e Mantenha-se atento aos noticidrios da Meteorologia e as indicacdes da Protecdo Civil
transmitidas pelos érgaos de comunicagao social;
® Procure manter-se em locais quentes;
e Use varias camadas de roupa e evite roupa ajustada ao corpo;
e Beba bebidas quentes e ingira refeicdes quentes;
e Evite a ingestdo de bebidas alcodlicas.

Se estiver em casa...
e Certifique-se que deixa as lareiras apagadas quando sai de casa e/ou quando se vai
deitar;
e Mantenha portas e janelas fechadas e verifique se estdo devidamente calafetadas;
e Evite a sobrecarga de equipamentos elétricos e esteja atento a pequenos incéndios de
curto-circuitos, combustdo de chaminés, ou uso incorreto dos equipamentos de aqueci-
mento;
e Evite a exposicdo a braseiras, lareiras ou salamandras (aquecimento a lenha e carvao)
em lugares fechados, sem renovacdo de ar, dada a possibilidade de ocorrer uma inalacado
(silenciosa e impercetivel) de gases toxicos e mortais;
e Osidosos, criangas e pessoas com dificuldades de locomogdo ndo devem sair de casa.
e Em casa deve ter especial atencdo aos incéndios

Se estiver na rua...
e Proteja o rosto e evite a entrada de ar extremamente frio nos pulmdes;
e Mantenha as roupas secas;
e Evite caminhar em zonas com gelo/geada por forma a evitar o risco de queda;
e Evite esforgos excessivos que possam obrigar o coragao a um maior esforgo;
e Evite deslocacdes desnecessarias principalmente para locais mais afetados pelo frio,
gelo e geada;
e Se tiver de viajar, faca-o de dia e mantenha o radio ligado para ouvir as informacoes
meteoroldgicas ou de transito, assumindo uma conducdo prudente e zelosa;
e Se ficar imobilizado numa viatura, deve sinalizar a sua presencga, contactando os
servicos de emergéncia e ligando as luzes de presenca, e permanecer dentro da viatura;
e Seobservaralguém cambaleante, com pele pdlida ou arroxeada, passivo, desorientado
ou confuso, deve chamar de imediato as equipas de socorro pelo nimero 112.
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4. Risco DE TEMPESTADES E VENTOS FORTES f\,\\\&\
AR
O N—o~

—

Sao acontecimentos meteoroldgicos de grau severo, marcados por ventos fortes com rajadas,

O que sao tempestades e ventos fortes?

trovoadas e precipitacdo forte (chuva, granizo ou neve). Estes eventos podem ser particular-
mente destrutivos e ameacadores da integridade das populacdes.

Durante a ocorréncia de uma trovoada, os raios percorrem sempre o menor caminho até a
superficie onde atingem o objeto a maior altitude. Esses objetos tanto podem ser edificios,
arvores altas ou até uma pessoa que esteja em espaco amplo e aberto.

Como se preparar?
e Manter-se informado sobre as previsdes do estado do tempo;
e Conhecer e cumprir as medidas de autoprotecdo recomendadas para esta tipologia
de evento;
e Consolidar os telhados da habitacao e reforcar portas e janelas;
e Fixar objetos soltos, sobretudo em espaco exterior (jardim ou quintal);
e Desentupir canais de escoamento de adguas pluviais;
e Reconhecer os locais mais seguros dentro de casa.

Se estiver em casa...
e Procure nao sair para o exterior;
e Deligue os eletrodomésticos da corrente elétrica;
e N3do use o telefone, exceto em caso de emergéncia;
e Mantenha por perto uma lanterna e um radio;
e Mantenha portas e janelas (incluindo persianas) fechadas;
e Evite tomar banho ou deixar agua a correr.

Se estiver na rua...
e Abrigue-se em edificios que estejam protegidos por para-raios;
¢ N3ao se aproxime de postes elétricos ou telefénicos, ou quaisquer outros objetos me-
talicos;
e Nado permaneca em campos abertos, perto ou dentro de espelhos de dgua;
e Se ndo encontrar qualquer abrigo, agache-se ou ajoelhe-se com as maos nos joelhos;
e Se estiver numa area florestal procure abrigo numa zona de baixa altitude debaixo de
um conjunto denso de arbustos;
e Abandone o local seguro, apenas quando tiver a certeza de que o evento terminou ou
guando for socorrido por agentes da protecdo civil;
e Evite circular junto a zonas arborizadas, propensas a queda de arvores
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5. R1scO DE CHEIAS E |NUNDA§6ES EM ESPAQO URBANO -
O que sado cheias e inundagoes?

As cheias sdo eventos naturais extremos e de carater temporario, provocados, na grande maio-
ria das vezes, por precipitacdo intensa e rapida. O excesso de precipitacdo em curto espago de
tempo provoca um aumento de caudal dos cursos de agua, originando o alamento das suas
margens e areas circundantes.

Associado a este tipo de eventos ocorrem normalmente largos prejuizos materiais e a perde
de vidas, quer pela impossibilidade de contrariar a subida do nivel de agua, quer pela rapidez
com que se desenvolvem.

Como prevenir?
e N3o construir habitacGes, anexos ou equipamentos em zonas de leito de cheia;
e Manter o espaco exterior e os canais de escoamento limpos e desobstruidos de fo-
Ihas, paus e lixo;
e Prepare um anteparo de madeira ou metal para poder colocar na porta ou portas
exteriores da habitacdo e protecdes para as janelas;
e Fixe objetos soltos no espaco exterior.

O que fazer durante o evento?
e Desligue o gds, a dgua e a eletricidade;
* Proteja portas e janelas com material previamente preparado;
e |dentifique pontos altos onde se possa refugiar;
e Mantenha a calma e siga as orientagdes que forem transmitidas, especialmente em
caso de evacuacgao;
e N3o utilize o carro pois pode ser arrastado pela corrente;
e Nao atravesse zonas caudalosas onde podera ser arrastado pela corrente;
e Proteja-se de eventuais incéndios, explosdes ou deslizamentos que venham a ocorrer;
e Na3o atravesse zonas inundadas, estas poderdo esconder aberturas no pavimento ou
caixas de saneamento abertas.

O que fazer depois do evento?
e Ajude no trabalho das equipas de limpeza e desobstrucdo de via publica;
e \erifique a eletricidade e o gas através de um técnico especializado.
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6. RiIscOo DE DERROCADAS / ALUIMENTOS DE TERRAS
O que sao derrocadas/aluimentos de terra?

Os deslizamentos de terras sao movimentos de descuda de massa de rocha, solo ou detritos
ao longo de encostas e taludes, sob acdo da gravidade, na grande maioria das vezes provoca-
das pela precipitacdo intensa.

As consequéncias e o grau de destruicao dependem de fatores como a velocidade, a quanti-
dade de dgua e o volume de material deslocado, e podem atingir pessoas, viaturas em movi-
mento ou edificios.

Como se preparar?
e \erifique se a zona em que reside é propensa a ser afetada;
e Pense na necessidade de fazer um seguro de danos pessoais e materiais;
e Inspecione o edificio de habilitacdo e o espaco exterior a procura de fendas ou de
revestimentos soltos, nomeadamente junto aos pilares e a volta das janelas;
e Tenha em atenc¢do que os deslizamentos de terras podem acontecer associadas a
outros processos como cheias e inundagdes, tempestades ou sismos.

Como proceder?
e Esteja atento para os alertas de elevada precipitacdo, de tempestades e ventos fortes
e evitar deslocar-se, a pé ou em viatura;
e Desligue as redes de agua, luz e gas na sua habitacdo;
e Esteja atento ao aparecimento ou alargamento de fendas na sua habitacdo, o partir e
saltar de pavimentos e revestimentos, o empenamento de portas e janelas;
e Evite circular de automdvel em caso de alerta de chuva intensa, tempestades e ventos
fortes;
e Procure reagir de forma calma e rapida;
e Mantenha-se desperto e atento com os canais de comunicag¢des abertos;
e Siga as instrucdes dos agentes de protecao civil;
e Ajude a localizar vitimas e prestar primeiro auxilio, se necessario e possivel;

O que fazer depois do evento?
e Regresse as zonas afetadas, ou abandone locais seguros, apenas apds a clara indica-
cdo dos agentes de protecdo civil;
e Colabore com as equipas de limpeza da via publica;
e Faca uma inspecao rapida na sua habitacdo, evitando entrar em caso de danos na
estrutura;
e Tenha cuidado com cabos elétricos caidos, e com aparelhos elétricos ou de gds dani-
ficados.
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7. RISCO DE SISmMO

O que é um sismo?

E um fendmeno natural, da geodindmica interna da Terra, também chamado de tremor de
terra ou terramoto, resultante do movimento das placas tectdnicas no interior da crosta ter-
restre, (mais ou menos violento) e que provoca a libertacdo de energia, o que por sua vez tem
como consequéncia vibracdes sob a forma de ondas sismicas, transmitidas a vastas areas cir-
cundantes, fazendo sentir “estremecimento” a superficie.

Os sismos tém uma duracao reduzida, que pode ir de alguns segundos a poucos minutos. Su-
cede porem que, algumas vezes, um abalo ndo vem so, isto é, podem verificar-se réplicas. As
réplicas podem ou n3o ter maior magnitude/dura¢do que o primeiro abalo.

Como se preparar?

e Conheca e exercite os exercicios a desenvolver perante a ocorréncia de um sismo:
o Dinamica de 3 gestos simples efetuados num 1 minuto: BAIXAR — PROTEGER -
AGUARDAR. Estes gestos permitem-lhe estar preparado para enfrentar o risco e
zelar pela sua seguranca.

e Em casa estude os locais mais protegidos e partilhe com a sua familia;

¢ Fixe estantes, prateleiras, mdveis, vasos e floreiras na parede;

e Evite a colocacdo de vasos e floreiras em parapeitos de janelas ou varandas;

e Coloque objetos mais pesados ou mais volumosos no chdo ou em estantes/pratelei-

ras mais baixas;

e Liberte escadas e corredores de objetos e mantenha os mdveis arrumados;

e Tenha sempre preparado um estojo de emergéncia com radio, lanterna, pilhas, dgua

e alimentos ndo pereciveis.

Como proceder durante o sismo?

Se estiver em casa...
e Realize o exercicio de 3 passos: Baixar — Proteger — Aguardar, procurando protecao
debaixo de uma mesa, cama, vdo de porta ou vigamento, colocando-se de joelhos, pro-
tegendo a cabeca com as maos e contando até 60;
e Depois de realizar o exercicio, procure sair em seguranca dirigindo-se para local am-
plo, aberto e afastado de construgdes, arvores ou outros elementos de maior dimensao;
e Feche torneiras de seguranca/corte de energia elétrica, gas e agua;
e Se estiver num dos andares superiores, nao se precipite para as escadas e nunca uti-
lizes os elevadores;
e Mantenha-se afastado de janelas, espelhos e cheminés, e tenha muito cuidado com
a queda de candeeiros, méveis ou outros objetos;
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Se estiver na rua...

e Fique atento as orientagdes da Protegao Civil;

e Afasta-se de arvores, postes elétricos, muros e edificios;

e Tenha cuidado com os cabos de alta tensdo caidos e com os objetos que estejam em
contacto com eles;

e Procure um local distante dos edificios como as pracas, jardins ou avenidas amplas e
se viver no meio rural dirija-se para um descampado;

e Desimpeca as ruas para os veiculos de socorro circularem e ao agentes realizarem o
seu trabalho;

Depois de um sismo:

e Avalie com atencdo o que se passa a sua volta e ndo se precipite;

e Se estiver preso procure comunicar com o exterior batendo com algum objeto, usan-
do um apito ou até o som do telemével;

e Se for necessario abandonar o local, ndo use o elevador mas sim as escadas desde
gue ndo apresentem sinais visiveis de degradacdo, instabilidade e inseguranca;

e Nao acenda fésforos ou isqueiros, nem ligue interruptores, mas use a lanterna previa-
mente preparada.

e Nao utilizar o telefone, a ndo ser para chamadas de socorro;

e Proteger a cabeca com alguma coisa resistente, pois poderao cair objetos;

e \Verificar se ha feridos e prestar auxilio. Se os ferimentos forem graves, chamar o 112.

18
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Riscos Mistos — MepipAs De AutorroTECAC GG

1. Risco DE INCENDIOS AGRICOLAS E INCENDIOS FLORESTAIS

O que sdo incéndios agricolas e florestais?

Os incéndios sdo processos descontrolados, considerados catastrofes naturais, apesar de gran-
de maioria ser provocado por mao humana, quer por neglicéncia, quer por agao criminosa
premeditada. O fogo, uma vez iniciado quer em area agricola (aparentemente mais proximo
de assentamentos populacionais), quer em area florestal, conta com varios fatores condicio-
nantes da sua propagac¢do como:

¢ Direcao e intensidade do vento;

e Humidade relativa; Temperatura;

e Tipo de coberto vegetal;

e Grau de secura do coberto vegetal;

e Orografia do terreno;

e Acessos dos meios de socorro ao local do incéndio;

e Rapidez de intervencdo (do alerta a chegada dos meios).

Para além de causarem avultados prejuizos materiais e de porem em causa a seguranca e vida
de populagGes, causam ainda graves danos no ambiente, nos sistemas naturais e nas condi-
¢Oes ambientais de 4gua, ar e solo.

Como prevenir?
e Nas matas e florestas, deite sempre o lixo num recipiente préprio;
e Faca fogueiras apenas em locais autorizados, respeitando as regras basicas de segu-
ranca e mantendo limpas as areas envolventes;
e N3o deite cigarros ou fosforos mal apagados para o solo;
e Guarde produtos inflamaveis em locais seguros e isolados, fora do alcance de criancas;
e Denuncie eventuais riscos de incéndio ou comportamentos considerados estranhos
gue possam indiciar pratica criminosa ou negligente;
e Limpe periodicamente os matos envolventes a sua habitagao, procurando cumprir
as disposicoes do Plano Municipal da Defesa da Floresta Contra Incéndios do territério
municipal;
e Entenda a diferenca entre QUEIMA e QUEIMADA e procure cumprir as regras as-
sociadas a cada uma dessas a¢cdes, nomeadamente o respeito pelo cumprimento das
inibicdes associadas aos periodos de maior risco de incéndio;
e Licencie a realizagdo de QUEIMADAS junto dos servicos competentes da Camara
Municipal de Evora (Servico Municipal de Protecdo Civil. Estrada de Viana. Aerédromo
Municipal de Evora);
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Como proceder durante o incéndio?

e Procure reagir de forma calma, rapida e assertiva;

e Contacte de imediato os bombeiros ou ligue 117 ou 112;

e Se for possivel e ndo o colocar em perigo, tente apagar de imediato o foco de incéndio
com ramos, extintores, pas ou enxadas;

e Retire o seu carro dos acessos ao local do incéndio por forma a facilitar a passagem
dos meios de socorro;

e Desligue de imediato o gas e a eletricidade;

e Molhe as paredes da casa e vegetacao circundante;

e Nao perca tempo a tentar salvar objetos pessoais;

e Em caso de evacuagao, ajude criangas e idosos;

e Nunca volte para tras!

e Se ficar rodeado por um incéndio, fuja na dire¢do contrdria ao vento;

e Se asua habitacdo nao estiver em perigo, refugie-se no seu interior calafetando por-
tas e janelas;

e Refugie-se num local com pouca vegetacdo ou preferencialmente numa zona com
agua, se a houver;

e Cubra-se com roupas molhadas;

e Mantenha-se o mais junto ao chao possivel, assim ficard afastado do fumo que é mais
leve e tem tendéncia a subir;

e Se ndo conseguir abandonar o local pelos préprios meios, aguarde a chegada de ajuda;
e Esteja pronto para abandonar a sua habitacdo em caso de |he ser solicitado pelos Agentes
de Protegdo Civil ou quando a sua vida possa estar em perigo.

20
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Riscos TecnoLdaicos — MebipAas DE AutorroTECAC UGG
a Ll
1. RISCO DE INCENDIOS URBANOS Py

O que sao?

Sdo processos de fogo sem controlo, iniciados no interior de habita¢cdes ou unidades indus-
triais, que se podem rapidamente propagar por edificios/areas vizinhas, colocando em risco
um grande numero de pessoas e bens. Muitas vezes a tipologia das construcdes e a sua locali-
zagao, dificultam a intervencdo das equipas de socorro bem como a evacuag¢ao dos envolvidos
no acidente.

Como prevenir?
e Realize as revisdes periddicas do sistema de abastecimento/utilizacdo de gas (tuba-
gens, esquentadores caldeiras, outros.);
e Sesentir odor a gas feche de imediato a torneira de seguranca e abra portas e janelas;
e N3do ligue nem desligue interruptores elétricos;
e Nao deixe aparelhos ligados quando se ausentar da sua habitacao;
e N3o sobrecarregue tomadas elétricas com demasiadas ligacdes de aparelhos;
e N3o conserve produtos inflamaveis junto de fontes de calor;
e Mantenha a limpeza periddica de cheminés e recuperadores de calor;
¢ N3o deixe velas acesas;
e Nao deixe fésforos ou isqueiros ao alcance de criancas;
e Nao deixe idosos sem supervisao durante largos periodos de tempo;
e Nao cubra com roupa, aquecedores ou outros aparelhos de aquecimento;
e Tenha atencdo ao uso de cobertores elétricos e as suas restricoes.

Como proceder?
e Alerta de imediato as autoridades;
e Se estiver envolvido tente sair com cuidado mas de forma rapida;
e Se existir muito fumo dentro da habitacdo, caminhe o mais possivel junto ao chado e
procure a saida;
e Afaste-se do foco do acidente até uma distancia segura e deixe que os agentes de
socorro fagcam o seu trabalho.

2. Risco DE ACIDENTES RODOVIARIOS ﬂl
Ol Jo=5

Como proceder?
e Se estiver envolvido no acidente e estiver em condicGes de o fazer, zele pela sua se-
gurancga;
e Desligue os veiculos envolvidos no acidente;
e Faca a devida sinalizacdo do acidente para evitar acidentes relacionados;
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e Se assistiu ao acidente, dé o alerta junto das entidades competentes;

e Se conseguir preste o primeiro auxilio as vitimas do acidente, sem por em causa a sua
seguranga e integridade;

e Nunca retire o capacete a um motociclista ou ciclista sinistrado, deixando essa inter-
vengao para as equipas de socorro;

¢ Nao fornega alimentos nem liquidos as vitimas envolvidas;

e Deixe trabalhar os agentes de socorro, mantendo-se afastado do local e colaborando
guando tal Ihe for solicitado pelos referidos agentes.

3. RISCO DE ACIDENTES COM MATERIAS PERIGOSAS

O que sao? o~
Sao acidentes decorrentes da atividade humana e envolvendo matérias perigosas, que in-
cluem substancias, preparagdes ou objetos inflamdaveis, toxicos, corrosivos ou radioativos que
por meio de derrame, fuga, incéndio ou explosao, podem provocar situacdes com efeitos no-
civos para as pessoas e/ou para o ambiente.

Como proceder?
e Nao se aproxime do local pois poderd colocar em risco a sua saude e integridade;
e Nao fume nem fogueie nas imediacdes da drea do acidente;
¢ Abandone o local do acidente até 1 km de afastamento;
e Alerta as autoridades competentes para o socorro e intervengao;
e Siga as indicacOes dos agentes de protecdo civil no local;
e Em caso de acidente com viaturas de transporte de matérias perigosas, anote os
numeros do painel laranja e transmita-os as autoridades quando realizar o pedido de
socorro.

4. RIscoO DE FUGAS DE GAS

Como prevenir?
e Verifique o estado de preservacdo da estrutura e elementos condutores do gds na sua
habitacdo;
e Respeite os prazos de manutencao e validade do sistema doméstico de fornecimento
de gas;
¢ Nao instale esquentadores nas instalagdes sanitarias;
e Adquira apenas aparelhos de gas certificados e normalizados.

Como proceder?
e Esteja atento a qualquer fuga provavel de gas, corte de imediato a distribuicao e aler-
te as entidades competentes;
e Afaste-se do foco de fuga e aguarde pela chegada dos agentes de protecdo civil;
e Nao acenda fésforos nem isqueiros;
e Nao ligue nem desligue interruptores elétricos, mesmo que seja noite.
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PLANO DE EMERaENcCiA Famiuiar

1. O QUE E 0 PLANO FAMILIAR DE EMERGENCIA?

O Plano Familiar de Emergéncia é um instrumento bastante util,
nao sé porque suporta uma organiza¢do que, em caso de execu-
cdo do plano, pode efetivamente salvar vidas, mas também pelo
seu forte caracter preventivo, educador e capacitador de todos os
elementos do agregado familiar, enquanto primeiros Agentes de
Protecdo Civil.

Estar preparado é sempre uma vantagem perante o desenvolvi-
mento de eventos graves ou catdstrofes que podem por em causa
a nossa saude, integridade e vida. Essa preparagdo, que ansiamos para cada comunidade e
para a sociedade como um todo, deve, inevitavelmente, iniciar-se no circulo familiar, unidade
primeira da organizagao em sociedade e laboratério vivo de um conjunto de experiéncias dia-
rias relacionadas com o dia-a-dia dos individuos e das familias.

O Plano Familiar de Emergéncia devera ser um procedimento (mais do que um conjunto de
anotacdes) capacitante e preparatoério, capaz de sensibilizar e formar os membros de uma fa-
milia para a adog¢do de um conjunto de acdes e praticas que podem colocar todos em seguran-
ca, perante eventos criticos da mais variada ordem. Para ser aceite, reconhecido e respeitado,
deve incluir todos os elementos do agregado, em todos os momentos e deve, depois de ser
construido, ser amplamente exercitado, criando-se varios e diferentes momento de simulacdo
de situacdes de acidente grave ou catastrofe.

Para o efeito desejado, devem ser tomadas algumas decisGes inicias:
e Promova uma reunido familiar para explicar o que se pretende e convidar todos a
assumir tarefas;
e |dentifique, apds contacto com o Servico Municipal de Protecdo Civil, quais as situa-
¢Oes de risco mais provaveis de ocorrer na sua area de residéncia;
e Certifique-se de que toda a sua familia conhece as medidas de autoprotecao a adotar
no caso de diferentes tipos de risco (sismo, incéndio, inundacao, fuga de gas, tempesta-
de, entre outros).
e Exercite as medidas de autoprotecao em familia, tornando o momento sério mas ao
mesmo tempo capaz de que todos possam participar e entender a importancia desse
momento formativo;
e Reforce em familia o que fazer perante um determinado evento e como se deve pro-
ceder antes, durante e depois.
e Faca uma visita de familia a sua residéncia, identificando potenciais riscos e identifi-
gue simultaneamente os locais, que maior protecao oferecem em caso de sismo
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e Verifique se todas as vias de evacuacdo de que pode vir a necessitar (corredores,
portas de saida, alpendres, varandas), estdo desobstruidas.
e Escolha em familia, um ponto de encontro fora da habitacdo (jardim ou quintal), a
uma distancia segura (caso se aplique no caso da sua habitacdo)
e Escolha em familia, um ponto de encontro, no exterior da residéncia (na rua onde
vivem, ou na praca principal do bairro, ou aldeia).
e |dentifique um familiar ou amigo que resida fora da sua localidade e que possa servir
de elo de ligacao entre todos quando as comunicagdes locais eventualmente falharem.
e Tenha junto ao telefone de casa os nUmeros de emergéncia: bombeiros da localidade,
policia, servicos de saude, médico de familia, servico municipal de Protecao Civil
e Tenha a certeza de que cada um sabe utilizar corretamente o nimero de emergéncia
112, em especial as criangas.
e Tenha, também, os contactos da escola dos filhos, dos nimeros diretos do local de
trabalho de todos e da companhia de seguros.
e Certifique-se que todos tém esses numeros gravados nos seus telemoveis.
e Assegure-se que a sua casa tem um extintor e de que todas as pessoas que la residem,
sabem utiliza-lo.
e Verifique que todos os elementos do agregado familiar sabem como cortar a eletrici-
dade, a dgua e o gas.
e Procure que, se ndo todos, alguns elementos da familia tém nogdes basicas de pri-
meiros socorros.
e QOrganize um estojo de emergéncia. Deve incluir, no seu formato basico,

o Uma lanterna,

o Um radio,

o Um estojo de primeiros socorros,

o Medicamentos essenciais,

o Comida que ndo careca de refrigeracdo ou confecdo (enlatados) e dgua potavel

para trés dias, promovendo ao longo do tempo a sua renovacgao.

o No inverno, devera dispor em casa de alguns agasalhos, em local de facil acesso.

2. ComMmO FAZER O PLANO FAMILIAR DE EMERGENCIA

FAMILIA PREPARADA. PROTECAO ASSEGURADA!

Tal como todas as decisdes de familia, com consequéncias para a vida familiar, também esta

deve ser tomada em conjunto e de forma participada por todos os elementos do agregado
familiar. O envolvimento de todos, desde o primeiro passo, € muito importante para o desen-
volvimento e posterior aplicacdo do Plano Familiar de Emeréncia. Quando nos envolvemos,
entendemos o propdsito das nossas ac¢des, as suas consequéncias e defenderemos sempre o
seu cumprimento escrupuloso, tanto mais que essa postura pode salvar a nossa vida e a vida
da nossa familia.
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O Plano Familiar de Emergéncia deve conter 10 componentes:
¢ Informagdao dos membros da familia;
e Informacdo de outros familiares, vizinhos e amigos
e Contactos de emergéncia
e Lista de controlo de agGes fundamentais
* Plano de Agao Familiar
e Estojo familiar de emergéncia
e Preparag¢ao de evacuagao
e Evacuacao
e Validacdo do Plano Familiar de Emergéncia e exercicios de emergéncia
e Procedimentos de seguranca

A abordagem a necessidade de ter um Plano Familiar de Emergéncia deve assim ser realizada
numa reunido de familia, procurando-se dessa forma envolver, capacitar e empoderar cada
membro do agregado. Nesta reunido, ou noutras subsequentes, € muito importante que se
discute, além dos pontos ja referidos anteriormente, sobre o que fazer em caso de evacuagao.

Aproveite esta ocasido para desenhar, mesmo que de forma simples, uma planta de emer-
géncia do seu lar, incluindo plantas para os varios andares da habitacdo, garagens, anexos e
jardins, se existirem. Peca ajuda as criancas para que elas, a sua maneira, ilustrem e pintem a
planta e dessa forma se consigam localizar no desenho representativo da habitagao, anexos e
espago exterior, 0 que ajuda a compreenderem os passos seguintes na construgao do plano.

Deve ser rapidamente assumido, que, em caso de acidente grave, todos, estaremos um perio-
do de tempo sozinhos, sem ajuda ou sem companhia. Quanto maior for o acidente, muito mais
tempo iremos estar sozinhos. Por isso, importa prever, planear e preparar a familia, fazendo
com que todos saibam onde é o quadro elétrico, as torneiras de seguranca do gas e da agua
ou como se usa o extintor. Esta capacitacdo pode fazer a diferenca nos primeiros momentos da
preparacdo face ao evento ocorrido.

O Plano Familiar de Emergéncia, apesar de dever contemplar um conjunto minimo de passos
e acles, pode (deve) ser construido a imagem da familia, do local de residéncia, dos riscos
identificados para o territério, da tipologia da habitacdo, devendo por isso ser adaptado a cir-
cunstancia familiar de cada elemento do agregado familiar.

O Plano Familiar de Emergéncia, uma vez construido e validado (pode fazer-se novo encontro
familiar — podemos até enviar uma convocatodria por bilhete a cada elemento, dando um ar
de aventura ao momento) deve ser colocado em suporte de papel, junto do Guia do Cidadao
Agente de Protecdo Civil e ambos dentro do Estojo de Emergéncia entdo preparado, e uma
copia do plano colocada num local seguro, ja que, em caso de acidente grave, o mais provavel
é o corte de energia elétrica dificultar o acesso a informacdo em suporte informatico. Além
disso, o suporte papel pode mais facilmente ser utilizado por todos os elementos da familia.
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O Plano que de seguida se apresenta, pretende ser um exemplo que pode e deve ser alterado,
adaptado e melhorado, respeitando sempre a tipologia da familia e a sua realidade concreta,
quer em termos de habitacdo, quer ainda e sobretudo, de local de residéncia. Trata-se apenas
e s6 de um contributo que pretende sensibilizar as familias e motiva-las para este grande exer-
cicio de cidadania e seguranca

Assegure que a sua familia tem um Plano e certifique-se que todos o conhecem, porque,

FAMILIA PREPARADA. PROTECAO ASSEGURADA!
3.COMPONENTES DO PLANO FAMILIAR DE EMERGENCIA

O Plano Familiar de Emergéncia é constituido por um conjunto de componentes que procu-
ram, de forma articulada, reunir informacdo e procedimentos capazes de facilitar “os movi-
mentos” da familia perante situacdes de emergéncia.

3.1 Informacdo dos membros da familia

Ainformacao sobre o agregado familiar € muito importante, dado que a familia deve funcionar
como um todo e em situagdo de eventual evacuagao a primeira preocupacao sera a de conse-
guir promover a saida segura de todos os membros, tendo-se bem presentes as especificida-
des, limitacdes e capacidade de cada um. Para esse efeito o plano deve contar com um registo
por elemento conforme se propde.

Elementos Faixa etaria Género
M F
Bebés Até 3 anos
M F
M F
Criancas 4—12 anos
M F
M F
Jovens 13 —-17 anos
M F
M F
Adultos 18 — 65 anos
M. F
M F
Idosos Mais de 65 anos
M F
Total de elementos
Deficiéncia
Incapacidade motora
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Nome do Pai:

Telemovel Trabalho

E-mail

Empresa e local de trabalho

Tel. Trabalho

Indicagbes médicas importantes

Grupo sanguineo Rh

Nome da Mae:

Telemovel Trabalho

E-mail

Empresa e local de trabalho

Tel. Trabalho

Indicacdes médicas importantes

Gruposanguineo Rh

Nome filho 1:

Escola Morada

Diretor Turma Telemovel

Tel. Escola

Telemovel Trabalho

E-mail

Empresa e local de trabalho

Tel. Trabalho

IndicagBes médicas importantes

Gruposanguineo Rh

Nome filho 2:

Escola Morada

Diretor Turma Telemovel

Tel. Escola

Telemovel Trabalho

E-mail

Empresa e local de trabalho

Tel. Trabalho

Indicacdes médicas importantes

Gruposanguineo Rh

Nome filho 3:

Escola Morada

Diretor Turma Telemovel

Tel. Escola

Telemovel Trabalho

E-mail

Empresa e local de trabalho

Tel. Trabalho

Indicacdes médicas importantes

Gruposanguineo Rh

Nome filho 4:

Escola Morada

Diretor Turma Telemovel

Tel. Escola

Telemovel Trabalho

E-mail

Empresa e local de trabalho

Tel. Trabalho

IndicagBes médicas importantes

Gruposanguineo Rh
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3.2 Informacgao de outros familiares, vizinhos e amigos
Além do agregado familiar nuclear, normalmente composto por pais e filhos,
podem ainda viver na mesma casa outros familiares, tais como avés, tios ou

primos, mesmo que temporariamente. -|

Outros familiares na habitagao -

Grau familiar Nome Observacbes | Grupo Sanguineo | Contactos

As relacOes familiares alargadas (que incluem familiares, vizinhos e amigos), sempre foram
em tempo de privagao ou crise, um reforco a capacidade da familia procurar apoio para a fase
da recuperacdo. Também em situacdo de catastrofe ou acidente grave, que envolva a familia,
essas relacdes podem fazer a diferenca, ndo sé porque podem providenciar ajuda e even-
tualmente acolhimento, em caso de necessidade de evacuag¢ao, como também para servir de
ponto comum de comunicacdo entre elementos familiares dispersos.

Outros familiares

Grau familiar Nome Observacoes Contactos

Vizinhos

Nome Observacoes Contactos

Amigos proximos

Nome Observagoes Contactos
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3.3 Contactos de emergéncia

Os contactos telefénicos de um conjunto de agentes de prote-
cdo civil e de entidades que prestam socorro ou ajuda, é um
elemento fundamental no Plano Familiar de Emergéncia. Esta
informacdo, além de estar contida no plano, deve ainda ser co-

= i

locada em local bem visivel e acessivel a todos os elementos do agregado familiar, como por
exemplo junto ao telefone, colado no frigorifico na cozinha, ou colado na face interior da porta
principal da habitac¢ao.

Desta lista deve também constar o contacto telefénico do familiar ou amigo, de preferéncia
que nao vive na mesma darea da familia em causa, e que, em caso de acidente grave ou catds-
trofe, com eventual dificuldade de comunicagdes na area afetada, possa servir de ligagao entre

0s membros da familia.

Apresenta-se de seguida um exemplo de folha de registo de contactos de emergéncia, ja pre-
viamente preenchido com algumas entidades e respetivos contactos.

Entidade Telefone
Numero Nacional de Emergéncia 112
Centro de Informacdo Antivenenos do INEM 808 250 143
Linha Saude 24 808 242 224
SOS Crianga desaparecida 116 000
Linha Nacional de Emergéncia Social 144
Linha de Apoio Violéncia Doméstica 800 202 148

Servico Municipal de Protec3o Civil- Evora

800 206 405
Numero de Emergéncia de Incéndios florestais 117
Bombeiros Voluntarios de Evora 266 702 122
Policia de Seguranca Publica- Evora 266 760 450
Guarda Nacional Republicana- Evora 266 748 400
Hospital do Espirito Santo 266 740 100
Hospital da Misericérdia 266 760 630

Centro de Saude da area de residéncia

Unidade de Saude Familiar da zona de residéncia

Pediatra de familia

Médico de familia

Familiar ou amigo
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Independentemente da entidade para a qual é realizado o contacto, deve ter-se sempre a
preocupacao de falar com calma e clareza, procurando responder com paciéncia as questdes
gue serdo colocadas pelo operador. Informacdo correta dada de forma clara podera fazer toda
a diferenca no acionar dos meios de socorro concretos e adequados a situacdo de emergéncia.

Disponibilizam-se algumas dicas para a realizacdo de um contacto eficiente e eficaz.

Faculte toda a informacgdo que lhe for solicitada, para permitir um rapido e eficaz socorro as
vitimas, nomeadamente:

Identificando-se com o seu nome, informe, de forma simples e clara:
e O tipo de situacdo (doenca, acidente, catastrofe, etc.);
e O numero de telefone do qual estd a ligar;
e Alocalizacdo exata e, sempre que possivel, com indicacdo de pontos de referéncia;
e O numero, o sexo e a idade aparente das pessoas a necessitar de socorro;
e A existéncia de qualquer situacdo que exija outros meios para o local, por exemplo,
libertagdo de gases, perigo de incéndio, etc.;
e Informacdo possivel sobre a gravidade da situacdo, que lhe seja possivel obter ou
observar.

Depois de feita a triagem da situa¢ao
e QOsoperadores indicam-lhe a melhor forma de proceder, enviando os meios de socorro
adequados.
e Desligue o telefone apenas quando o operador indicar

3.4 Lista de controlo de a¢bes fundamentais

A decisdo de elaboracdo, a preparacdo, a construcdo e a dinamizagao
do Plano Familiar de Emergéncia, sdo um conjunto de etapas com va-
rias agdes associadas. E importante que do ponto de vista do planea-
mento do trabalho a desenvolver, a familia possa ir acompanhando e
registando a sua evolucdo. Esse registo torna o processo mais interes-
sante e reforca a necessidade de se ir cumprindo um conjunto de re-
quisitos para que o plano ganhe corpo e seja consequente.

De seguida apresenta-se uma folha tipo para registo da realiza¢do das a¢ées fundamentais.
Esta folha tipo é apenas uma sugestdo e deverad ser atualizada ou modificada, ou apenas servir
de ponto de partida, mediante as caracteristicas de cada familia.
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Agao | Data | Observagoes
Reunido familiar YA
Identificacdo dos riscos mais provaveis ]
O nUumero da nossa casa é bem visivel /]

Exercicio das medidas de autoprotecdo por tipo de risco

Incéndio

Fuga de gas

Tempestade

Sismo

Visita a residéncia- identificacdo de riscos potenciais

Visita a residéncia- identificacdo de locais seguros

Visita a residéncia- verificacdo de circulacdo sem obstaculos

Escolha de ponto de encontro fora de casa

Escolha de ponto de encontro na rua, aldeia ou cidade

Definicdo do contacto de amigo ou familiar fora da localidade

Colocacdo de numeros de emergéncia em local acessivel

Colocagdo de nimeros de emergéncia nos telemoveis

Colocagdo ou manutencdo de extintor e manta antifogo

Exercicio de corte de gds, agua e eletricidade

Formagao em primeiros socorros

Preparacdo/manutencdo de estojo de emergéncia

I B O e P N S B N B B R B N O N N S
I B O e P N S B N B e N R B N N B e S

Preparacdo de lanterna e radio portatil com pilhas de reserva

3.5 Plano de Ag¢ao Familiar

Agir perante o evento, seja ele um acidente grave ou uma catastrofe, é isso que se pretende
guando se decide realizar um Plano Familiar de Emergéncia e é nesse sentido que a definicao
do plano de ag¢do faz sentido.

Planear as acOes para realizar em circunstancias de emergéncia, com risco associado e com a
natural possibilidade de perda de calma ou de nocdo da realidade, é determinante para a boa
execucao do plano.

A familia deve pois elaborar o seu plano de acdao em duas dire¢des, primeiro assinalando um
conjunto de acGes de caracter geral, e também, se possivel e aplicavel prever algumas acées
a desenvolver perante situacdes particulares como sismo, incéndio urbano, incéndio florestal
(se aplicavel) ou cheia/inundacdo.

Apresenta-se de seguida um exemplo de acbes a desenvolver em pleno incidente grave ou
catastrofe, nas condi¢Ges descritas anteriormente.
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Acgodes gerais
e MANTENHA A CALMA E TRANSMITA CALMA A QUEM ESTA CONSIGO
e \erifique se esta ferido;
e \erifique se alguém esta ferido;
e Use apenas o telefone se alguém estiver ferido, para pedir socorro;
e Obtenha o Estojo de Emergéncia previamente preparado;
e Ligue o radio e fique atento as instrugdes das autoridades;
e Nunca utilize os elevadores e certifique-se que os outros também ndo o fazem;
e Tenha consigo os contactos de emergéncia.
e Dirija-se para o ponto de encontro nimero um definido e certifica-se de que todos os
membros familiares o acompanham;
e Se se verificar que este ponto pode ndo ser seguro a prazo, dirija-se para o ponto de
encontro numero dois (rua, praga, escampado);
e Aguarde pela chegada dos agentes de protecao civil;
e Seja colaborativo com as autoridades e solicito com quem precisar de ajuda
e MANTENHA A CALMA E TRANSMITA CALMA A QUEM ESTA CONSIGO

AgOes perante sismo
e MANTENHA A CALMA E TRANSMITA CALMA A QUEM ESTA CONSIGO
e Escolha um local seguro: debaixo de uma mesa, vaos de portas interiores, superficies
estaveis ou umbrais das portas;
e Realize o exercicio perante sismo: BAIXAR, PROTEGER e AGUARDAR
e Mantenha-se afastado de janelas, espelhos, candeeiros ou outros objetos que pos-
sam cair;
e N3o tente salvar objetos pessoais, mesmo que tenham muito valor para si, a sua vida
é bem mais importante e esta primeiro;
e N3o se precipite para as escadas se estiver num andar superior do edificio;
e Conte com a ocorréncia de possiveis réplicas e esteja prevenido;
e Quando sentir que a situacao estabilizou (ja ndo sente tremer), dirija-se para o ponto
de encontro no exterior da residéncia.

Ac¢oOes perante incéndio urbano
e Se for possivel use os extintores, tentando extinguir o foco de incéndio;
e N3ao tente salvar objetos;
e Feche as portas enquanto sai, sem as trancar, para limitar o alastramento das chamas
e do fumo;
e N3o saia pelas janelas;
¢ Se houver muito fumo, desloque-se junto ao chao, porque ai se encontra mais oxigé-
nio disponivel;
e Desca sempre ao invés de subir, pois o fogo tem tendéncia a subir;
e Se tiver tempo molhe toalhas e leve-as consigo até sair de casa;
e Se a roupa pegar incendiar, com calma envolva-se num cobertor ou manta ou tente
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apagar com agua;
e Alerte o mais rapido possivel os Bombeiros e os vizinhos;
e Procure ndo bloquear as saidas.

Ac¢oes perante incéndio florestal

Se estiver proximo do local de incéndio:
e Avise as autoridades através dos numeros nacionais de emergéncia 112 ou 117;
* Procure abafar as chamas, sem colocar a sua vida em perigo, utilizando por exemplo
ramos de arvore ou terra, recorrendo a uma pa ou enxada;
e Facilite a acdo dos bombeiros e procure seguir sempre as indicacdes destes agentes;
e Procure retirar a sua viatura dos acessos utilizados pelos bombeiros para acederem
ao local do fogo;
e Se notar comportamentos de risco e atividades suspeitas, informe as autoridades.

Se o incéndio estiver perto da sua casa:
e Avise os seus vizinhos;
e Feche as torneiras de seguranca de gas e eletricidade;
e Molhe as paredes exteriores e o coberto vegetal de forma abundante;
e Se tiver animais, solte-os para que eles se possam salvar;
e Ligue o seu radio a pilhas e esteja atento a todas as indica¢des que possam ser difun-
didas;
* Proceda apenas a evacuagao da sua casa quando as autoridades o recomendarem ou
guando a sua vida correr perigo;
e Obedeca sempre, e rapidamente, a todas as autoridades envolvidas, procurando
sempre ser parte da solugao.

Em caso de evacuagdo:
e Tenha em conta que as autoridades ndao recomendam que abandone a sua casa se a
sua vida ndo correr perigo;
e Quando estiver a proceder a evacuac¢ao da sua casa ajude os que mais precisam como
as criangas, os idosos e os deficientes;
e N3o leve consigo objetos pessoais desnecessarios, sob pena de colocar em causa a
sua evacuacao e a de terceiros;
e Depois de abandonar a sua casa, ndo volte atras até ordem em contrario e até ter a
certeza de que a mesma esta livre de perigo.

Se ficar cercado por um incéndio:
e Procure sempre uma saida na direcdo contraria a do vento;
¢ Caso tenha de se refugiar, procure uma zona com acesso a dgua e com pouca vegetacao;
e Enrole-se em roupas molhadas, ndo esquecendo de cobrir a cabega;
e Procure respirar junto ao chdo, evitando inalar fumo. Se possivel, coloque um lenco
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molhado a cobrir o nariz e a boca;
* Se ndo conseguir abandonar a drea onde estd, aguarde o auxilio dos bombeiros, pro-

curando sinalizar a sua presenca.

3.6 Estojo familiar de emergéncia

O estojo familiar preparado para emergéncias deve possibilitar a familia o suporte que a situa-
¢do de crise poderd comprometer. Este estojo para a familia pode fazer a diferenca na forma
como se sobrevive perante eventos em que a capacidade de assegurar a emergéncia é fulcral.
Nesta consequéncia o estojo familiar de emergéncia deverd assegurar a sobrevivéncia dos
membros da familia por um periodo até 3 dias e devendo por isso conter, por um lado elemen-
tos que assegurem sobrevivéncia e segurancga e por outro, elementos que possam garantir um

pequeno socorro.

Apresenta-se de seguida um exemplo de constituicao do estojo familiar de emergéncia.

Segurancga e sobrevivéncia
e Radio portatil;
e Lanterna e pilhas de reposicao;
e Corda pequena, apito, navalha multipla (estilo canivete suico);
e Ldpis e papel;
e Estojo de higiene para a familia;
e Agasalho/Corta-vento;
e Manta isotérmica de emergéncia;

e Foésforos ou isqueiro;
e Agua engarrafada;
e Alimentos que ndo necessitem de refrigeracdo ou aquecimento, com baixo teor de sal

e acucar, ndo pereciveis, para um minimo de 3 dias, como por exemplo:

(0]

O O O O

(0]

Bolachas ou biscoitos;
Cereais;

Fruta e legumes enlatados;
Geleias;

Carne ou peixe enlatado
Leite em pod

Papas lacteas

e Lista de contactos Uteis;

e 1 ou 2 brinquedos, ou pequenos livros, para cada crianca
e (Copia Cartdo Cidadao (de cada elemento da familia)

e (Copia Carta Conducdo (de cada elemento da familia)

e (opia Boletim de Vacinas (de cada elemento da familia)

34

CAMARA MUNICIPAL DE EVORA | SERVICO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL



GUIA PARA O CIDADAO AGENTE DE PROTEGAO CIVIL

Primeiros-socorros

e Estojo de primeiros socorros, composto pelos seguintes elementos:

o Dois pares de luvas esterilizadas, para evitar infecoes;

Pensos e compressas esterilizadas para estancar hemorragias;
Antisséptico para desinfecdao da pele;
Pomada para queimaduras;
Ligaduras e adesivos de varios tamanhos e larguras;
Soro fisiolégico em unidoses, nomeadamente para lavagem ocular;
Toalhetes de éalcool;
Termdmetro;
Medicamentos de prescricdo médica tomados regularmente, para 3 dias (ter
em atencdo a presenca de criancas no agregado)
o Medicamentos de venda livre (ndo sujeitos a receita médica) para dor, febre e
diarreia (ter em atengdo a presenca de criang¢as no agregado)

O O O O O O

A garantia de utilidade e aplicabilidade dos elementos que constituem o estojo familiar de
emergéncia, estd dependente da capacidade da familia (ou de elementos responsavel) de ve-
rificar periodicamente as validades, repor elementos em falta ou fora de prazo e verificar a sua
funcionalidade. Nao servird de muito a uma familia que em caso de emergéncia se socorre do
seu estojo familiar, contar com medicamentos fora da validade ou pilhas sem carga.

Para facilitar este acompanhamento, disponibiliza-se uma lista de verificacdo dos elementos
que podem integrar o estojo de emergéncia familiar. A lista devera acompanhar o estojo e ser
validada periodicamente.
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Data de Data de Data de Data de
Elementos

validade verificagdao validade verificacdo

Sequranca e sobrevivéncia

Radio portatil

Lanterna

Pilhas de reposicao

Corda pequena

Ferramentas essenciais

Apito/elemento

Bateria portatil pata aparelhos

Navalha multipla

Lapis e papel

Agasalho/Corta-vento

Manta isotérmica emergéncia

Chapéu ou boné/elemento

Fosforos ou isqueiro

Agua engarrafada

Lista de contactos Uteis

1 ou 2 brinquedos

Pequenos livros

Copia Cartdo Cidaddo (elemento)

Copia carta conducgédo (elemento)

Copia Boletim Vacinas (elemento)

Higiene
Sab3o/Gel
Shampoo

Toalhas/elemento

Escovas de dentes/elemento

Pasta de dentes

Escova de cabelo

Coldnia

Higiene intima mulher

3 p. de meias/elemento

3 p. de cuecas/por elementos

1 muda de roupa/elemento

Alimentacgdo

Bolachas ou biscoitos

Cereais

Fruta e legumes enlatados

Geleias

Carne ou peixe enlatado

Leite em po

Papas lacteas
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Primeiros-socorros

Luvas esterilizadas

Pensos esterilizados

Compressas esterilizadas

Antisséptico

Pomada para queimaduras

Ligaduras de varios tamanhos

Adesivos de varias larguras

Soro fisiolégico (unidoses)

Toalhetes de alcool

Termometro

Medicamentos - prescricéio médica

Medicamentos - venda livre

Dor

Febre

Diarreia

Por uma questdao de maior mobilidade e transporte do estojo de emergéncia familiar, existe
um conjunto de elementos individuais que podem ser preparados em mochila ou saco indivi-
dual, tais como apito, uma muda de roupa, produtos de higiene, dgua de reforgo, pequenos
snacks ou até um brinquedo, livro ou caderno. Por outro lado, alimentos enlatados, medi-
camentos, primeiros-socorros e artigos de sobrevivéncia, podem ser centralizados num saco
conjunto que ficara a cargo do responsavel familiar ou de outro adulto presente.

A lista de verificacdo apresentada conta ja com dois momentos de registo de validades e de da-
tas de verificacdo, podendo ser impressa ou fotocopiada para substituicdo quando totalmente
preenchida, as vezes que sejam necessarias, ja que se reforca a importancia de verificacdo
periddica e respetivo registo.

3.7 Preparacao de evacuagao — ter um plano

A evacuagao é sempre uma manobra de seguranga e como tal deve também ela acontecer
em seguranca, de forma planeada e tendo sido, se possivel, alvo de alguns exercicios e simu-
lagOes. A evacuacdo procurara, de forma organizada e tentando que todos os intervenientes
mantenham a calma, seguir um percurso seguro até ao ponto de encontro definido, por isso,
a grande importancia do plano de evacuacdo ser construido, discutido, validado e simulado
em familia.

Assim, preparar a evacuagao passara por a familia construir um plano de evacuagao constituido
pela elaboracdo de uma planta da emergéncia da sua casa (por piso) onde estejam assinalados:

CAMARA MUNICIPAL DE EVORA | SERVICO MUNICIPAL DE PROTEGAO CIVIL 37



GUIA PARA O CIDADAO AGENTE DE PROTEGAO CIVIL

¢ Planta base da habitacdo com divisdes

* Locais de saida de cada divisao

e Saidas de emergéncia

e Localizacdo de extintores

¢ Localizagdo de sistema de corte das redes de abastecimento (agua, eletricidade, gas)
e Estojo familiar de emergéncia

e Ponto de encontro familiar

O proprio plano podera conter a data da validacdo familiar, bem como as datas em que se
realizaram exercicios.

A planta de emergéncia devera estar afixada em local visivel e acessivel a todos, em cada um
dos pisos da habitacdo e junto a saidas de emergéncia ou percursos de evacuacao.

Apresenta-se de seguida um exemplo de planta de emergéncia, realizada com recurso a sim-
bologia comum em questdes de emergéncia e evacuacgao. A planta serve apenas de exemplo e
deve ser adequada a realidade de cada habita¢do e de cada familia. Existindo criangas no agre-
gado, poderd ser muito interessante que a planta seja desenhada e ilustrada pelas préprias
criancas, tendo como modelo de desenho e cores esta ou outra planta do género.

O facto de as criancas mais uma vez poderem participar é determinante para que se apropriem

do plano e dos exercicios que venham a ser realizados, o que permitira um melhor desempenho
e uma maior responsabilizagdo das a¢des mais importantes, sempre em fungao da sua seguranca.
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3.8 Evacuagao

A evacuacgado deverd ser o colocar em pratica as disposi¢cdes do plano de evacuagao, que tera
sido experimentado e simulado tantas vezes como as necessarias para todos os elementos da
familia estarem a vontade com as a¢des previstas.

A defini¢ao do ponto de encontro familiar € muito importante, bem como a definigao de for-
ma clara de um ponto de encontro local na rua, bairro ou freguesia onde a familia reside, na
medida em que, em segunda linha de atuagao, as familias deverao procurar, caso seja possivel,
pontos de encontro mais amplos e afastados de eventuais focos de crise.

3.9 Validag¢ao do Plano Familiar de Emergéncia e exercicios de emergéncia

O Plano Familiar de Emergéncia e a possibilidade que o mesmo oferece de ser colocado ao
servico da seguranca de todos, é tdo mais eficaz, quanto possa ser posto em pratica, através
de simulagdes, exercicios e treinos conjuntos. A verdade é que a melhor forma de encontrar
deficiéncias no plano e testar a sua operacionalizacdo é efetivamente coloca-lo em pratica.

Esses exercicios permitem assim a validagao do plano e a melhor preparagdo dos membros
da familia e devem ser realizados pelo menos uma vez por ano (o ideal sera a cada 6 meses),

devendo o seu registo ser realizado no plano.

Exercicios de emergéncia — evacuagao

e Ano 2018 Data / /
e Ano 2018 Data / /
e Ano___ Data / /
e Ano__ Data / /
e Ano__ Data / /
e Ano___ Data / /
e Ano__ Data / /
e Ano__ Data / /
e Ano_____ Data /___/
e Ano Data / /

Devem também neste momentos ser verificados, atualizados e validados todos os componen-
tes do kit familiar que possam necessitar desses cuidados.

Verificar:
e Baterias, radio e lanterna (semestral)
Acdo realizada / /
Proxima verificacdo / /

Acdo realizada / /
Proxima verificacdo / /
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Acdo realizada / /
Préxima verificacdo / /

Acdo realizada / /
Proéxima verificacdo / /

e Todos os Contactos (anual)
Acdo realizada / /
Proxima verificacdo / /

Acdo realizada / /
Proxima verificacdo / /

e Atualizagdo das copias dos documentos (anual)
Acdo realizada / /
Proxima verificagdo / /

Acdo realizada / /
Proxima verificagdo / /

3.10 Procedimentos de seguranca
Deve ter-se em atengdao um conjunto de informa¢des complementares que concorrem para
a boa utilizacdo do plano Familiar de Emergéncia e seus componentes, nomeadamente o co-

nhecimento dos riscos a que a familia pode estar sujeita e a definicdo das tarefas de respon-
sabilidade.

Nesse sentido propde a criacdo e preenchimento de uma ficha resumo que integrard o plano,
com as seguintes informacdes:
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Riscos a que a populagéo poderd estar sujeita no concelho de Evora

Riscos naturais Riscos mistos Riscos tecnoldgicos

Seca Incéndios florestais Incéndios urbanos

Onda de calor Incéndios agricolas Acidentes rodovidrios

Vaga de frio Acidentes com matérias perigosas
Tempestades e ventos fortes Fugas de gas

Cheias e inundacdes

Decorada

Sismo
Riscos identificados na habitagdo

Medidas gerais a tomar perante evento critico
Mantenha sempre a calma e contribua para que os seus familiares permanecam calmos

Avalie com cuidado cada situacdo e decida se é necessario pedir auxilio

Preste auxilio aos elementos da sua familia antes de procurar saber de outras vitimas

Se existirem feridos preste os primeiros socorros e peca ajuda via 112

Responsabilidades no Plano Familiar de Emergéncia
Ativagdo do Plano Familiar de|Compete a:

Emergéncia

Corte de gas/eletricidade/agua Compete a:
Estojo familiar de emergéncia Compete a:
Libertacdo de animais domésticos Compete a:

Verificacdo de presencas no ponto de | Compete a:
encontro

Pontos de encontro

Na habitacdo (jardim, espago exterior,...) | Localiza-se em:

Fora da habitacdo (rua, praga, bairro,...) | Localiza-se em:

Na area (campo de futebol, escampado,...) | Localiza-se em:

Percurso de evacuagdo (deslocacéo da familia para o ponto de encontro na drea)

=
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Glossario

Acidente grave

Evento ou sequéncia de eventos ndo planeados, por vezes previsiveis, suscetiveis de provocar
perdas ou danos humanos, materiais ou ambientais, e que requer a intervencdo das entidades
de emergéncia e socorro.

Agentes de Protecgao Civil

S3o elementos com atribuicBes préprias, como os Corpos de Bombeiros, as Forcas de Seguran-
¢a, as Forcas Armadas, o INEM e outros servicos de saude, que em situagdo de iminéncia ou
de ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, se articulam e respondem operacionalmente.

Alerta
Comunicagao que indica aproximag¢ao de perigo com necessidade de adogao de medidas pre-
ventivas e/ou medidas especiais de reagdo.

Autoprotecao
Conjunto de medidas, procedimentos e praticas dos cidaddos para a prevencdo, e atuacao
durante e apds um desastre ou acidente grave.

Catastrofe

E 0 acidente grave ou a série de acidentes graves suscetiveis de provocarem elevados prejuizos
materiais e, eventualmente, vitimas, afetando intensamente as condi¢des de vida e o tecido
socioecondmico em areas ou na totalidade do territério.

Desastre

Resultado de eventos adversos, naturais ou antrépicos, que determinam uma perturbacao
séria do funcionamento de uma comunidade ou sociedade, causando perdas humanas, ma-
teriais, econdmicas e ambientais expressivas que excedem a capacidade de comunidade ou
sociedade de fazer frente a situacdo com os seus proprios recursos.

Emergéncia

Um acontecimento inesperado que coloca a vida e/ou a propriedade em perigo e exige uma
resposta imediata através dos recursos e procedimentos de rotina da comunidade, nomeada-
mente envolvendo os recursos humanos e materiais da protecdo civil.

Iminéncia
Evento em vias de efetivacdo imediata e que requer a comunicacdo do alerta e preparacdo do
socorro.

Ocorréncia
Evento registado que requer a intervencdo especializada de equipas de socorro em caso de
emergéncia.
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Perigo
Processo (ou a¢do) natural, tecnolégico ou misto suscetivel de produzir perdas e danos iden-
tificados.

Plano de Emergéncia

Documento que define funcdes, responsabilidades e procedimentos gerais de reacdo, e que
permite organizar e empregar os recursos humanos e materiais disponiveis em situacdo de
emergéncia.

Ponto de encontro
Local seguro selecionado no plano de emergéncia familiar ou municipal para a reunido, em
caso de fuga ou evacuacao, relacionado com desastre ou acidente grave.

Protecao Civil

Atividade desenvolvida pelo Estado, RegiGes Autdnomas e Autarquias Locais, pelos Cidad3os e
por todas as entidades publicas e privadas com a finalidade de prevenir riscos coletivos ineren-
tes a situagdes de acidente grave ou catastrofe, de atenuar os seus efeitos, proteger e socorrer
as pessoas e bens em perigo, quando aquelas situagdes ocorram.

Risco

Probabilidade de ocorréncia de um processo (ou acdo) perigoso e respetiva estimativa das
suas consequéncias sobre pessoas, bens, ou ambiente, expressa em danos corporais e/ou pre-
juizos, materiais e funcionais, diretos ou indiretos.

Riscos Naturais
Os que resultam do funcionamento dos sistemas naturais (sismos, movimentos de massas em
vertentes, erosdo do litoral, cheias e inundacoes, ...)

Riscos Tecnoldgicos

Os que resultam de acidentes, frequentemente subitos e ndo planeados, decorrentes de ati-
vidades humanas (cheias e inundacdes por rutura de barragens, acidentes no transporte de
mercadorias perigosas, ...)

Riscos Mistos

Os que resultam da combinagdo de agdes continuadas da atividade humana com o funciona-
mento dos sistemas naturais (incéndios florestais, contaminacdo de cursos de agua e aquife-
ros, degradacdo e contaminacdo dos solos.)

Sensibilizacao

Grau de conhecimento comum sobre os desastres e os acidentes, e seus fatores condicionan-
tes, assim como sobre as a¢des, individuais e coletivas, que devem ser implementadas para
reduzir a exposicdo e vulnerabilidade aos riscos.
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SIGA O SERVICO MUNICIPAL DE PROTEGAOP CIVIL EM:

pa N\
& http://www.cm-evora.pt/pt/servicos/protecao-civil

o www.facebook.com/smpcevora

APP Municipio de Evora

Disponivel em:

m
; Google play Apple Store E Windows Phone Store
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