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com o disposto no presente regulamento, no prazo de 30 (trinta) dias a
contar da data da notificagio.

CAPITULO IV
Disposicdes Finais

Artigo 27.°
Fiscalizaciio

1 — Sem prejuizo da competéncia prépria das antoridades policiais,
os agentes da fiscalizacfo municipal tém competéncia para fiscalizar e
dar cumprimento as disposi¢Bes constantes do presente regulamento ¢
levantar os respetivos autos de noticia,

2 — A aplicagfo das coimas compete 4 Camara Municipal de Es-
tarreja, com a faculdade de delegacio no Presidente da Cémara e da
subdelegacic deste em gualquer Vereador.

Artigo 28.°
Sancoes

1 — As infracbes a0 disposto no presente regulamento constituem
confraordenacdes ¢ sdo punidas com coima com minimo de €25 até ao
maximo de €250 por cada infragfc verificada.

2— A tentativa e a negligéncia s30 sempre puniveis.

Artigo 29.°
Situacdes de divida

Os casos omissos neste regulamento serdo resolvidos por deliberagao
de Camara.

Artigo 30.°
Entrada em vigor

O presente regulamento entra em vigor 15 (quinze) dias apds a sua
publicagdo.
209238248

MUNICIPIO DE ESTREMOZ

Aviso n.° 499/2016

Francisco Jofio Ameixa Ramos, Vice-Presidente da Cémara Mu-
nicipal de Estremoz, torna publico conforme deliberago tomada
na reunifo de Camara Municipal de 23 de dezembro de 2015 e nos
termos do artigo 101.° do Cédigo do Procedimento Administrativo,
e em cumprimento do disposto no n.° 3 do artigo 3.° do Decreto-Lei
n.° 555/99, de 16 de dezembro, na sua atual redacfio, que durante o
periodo de 30 dias a contar da publicagdo do presente aviso € sub-
metido a apreciacio piblica o Projeto de Alteragio do Regulamerito
Municipal de Reparticio ¢ Encargos Relativos a Operagdes Urbanis-
ticas do Concelho de Estremoz.

Durande o referido periodo o Projeto de Alteragdo do Regulamento
poderd ser consultado no Setor Administrativo de Obras Particulares da
Cémara Municipal de Estremoz denito das horas de expediente.

E para constar se publicam este ¢ ouires de igual teor que vio ser
afixados nos lugares de estilo.

4 de janciro de 2016. — O Vice-Presidente da Camara, Francisco

Jodo Ameixa Ramos.
209237754

MUNICIPIO DE EVORA

Aviso n.* 50012016

Carlos Manuel Rodrigues Pinto de Sa, Presidente da Camara
Municipal de Evora, torza piiblico, para os efeitos previstos no
artigo 139.° do Cddigo do Procedimento Administrativo, aprovado
pelo Decreto-Lei n.” 4/2015, de 7 de janeiro, que a Assembleia
Municipal de Evora aprovou, em sessio extraordinaria realizada
em 27 de novembro de 2015, sob proposta da CAmara Municipal
de Evora, o Regulamento de Servigo de Saneamento de Aguas
Residuais Urbanas.
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O referido Regulamento entraré em vigor 15 dias apds a sna publi-
cagdo no Didrio da Repiiblica, ser disponibilizado no sitio da Internet
www.cm-evora.pt, € afixade nos servigos de atendimento.

15 de dezembro de 2015. — O Presidente da Cimara, Carlos Manuel
Rodrigues Pinto de Sa.

Regulamento de Servigo de Saneamento
de Aguas Residuais Urbanas

Preédmbuio

1 — As autarquias locais dispdem de poder regulamentar, nos termos
do artigo 241.° da Constituigdo da Repiblica Pormiguesa, compstindo
4 assembleia municipat aprovar os regulamentos com eficcia externa,
sob proposta da cimara municipal, atento o disposto na alinea g) do
2% 1 doartigo 25.° ¢ alinea k) don.” 1 do artigo 33.° da Lei n.® 75/2013,
de 12 de setembro,

2— 0 Cédigo do Procedimento Administrativo intreduziu no or-
denamento juridico-administrativo normas relativas 4 elaboragdo dos
regulamentos, entre as quais figura a faculdade de fniciativa procedi-
mental dos interessados na regulamentag¥o, o direito de participagiio &
a apreciacio pablica dos projetos de regulamento.

3 — Por sua vez, 0 Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, de-
terming, no seu artigo 62.°, a existéncia de um regulamento de servigo
que defina as regras de prestaclio do servige aos utifizadores. Nesse
mesmo artigo, estabelece as normas para aprovagio e publicitagsio do
regulamento de servico.

4 — Com o novo enquadramento juridice, o antigo regulamento
encontrava-se desatnalizado e desajustado, pelo que se torna necessdrio
a sua atualizacdo e a resolugdo das omissdes existentes.

5 — Tendo em vista a defesa do interesse piiblico e a preservagio dos
bens juridicos referidos, torna-se essencial a implementagdo por patte
do Municipio de uma adequada gestfio do sistema ds saneamento na sua
drea geoprifica, nomeadamente quanto s disposicdes administrativas
e técnicas de execncio, manutengdo ¢ utilizagio de redes publicas e
prediais, estrutura tarifiria, penalidades e reclamac@es.

Assim:

Ao abrigo do disposto nos artigos 112.° e 241.° da Constituicdo da
Repiblica Portuguesa ¢ nos termos da alinea £ don.® 1 do artigo 33.°¢
da alinea g) don.® I do artigo 25.°da Lein.® 75/2013, de 12 de setembro,
aCamara Municipal de Evora propbe a aprovagiio das seguintes normas
que constituirdo o Regulamento do Servigo de Saneamento de Aguas
Residuais Urbanas.

O presente regulamento foi submetido a inquérito pablico, por pu-
blicagio de projeto no Didrio da Reguiblica, 2.F série, n.° 22, de 2 de
fevereiro de 2015, aprovado em reunifio da Cimara Municipal de 15 de
abril de 2015 ¢ da Assembleia Municipal de 27 de novembro de 2015
{artigo 101.°, n.* 3 do CPA) ¢ a consuita da ERSAR, através do seu envio
pelo oficio 945, de 2 de fevereiro de 2015.

CAPITULO 1
Disposigﬁe's gerais

Artigo 1.°
Lei Habilitante

O presente Regulamento tem o seu suporte legal no Decreto-Lei
n.° 194/2009, de 20 de agosto, com as alteragdes mtroduzidas pelo
Decreto-FLei n.° 92/2010 de 20 de agosto ¢ Lei 12/94 de 6 de margo,
na Portaria n.° 34/2011, de 13 de janeiro, e no Decreto Regulamentar
1:° 23/95, de 23 de agosto — em tudo o que ndo contrarie o disposto
no mencionado decreto-lei, até & aprovagfio do decreto regulamentar
previsto no artigo 74.° do mesmo diploma legal —, conjugado com
a alinea o) do artigo 14.° e a alinea a) n.° 3 do artigo 21.°, ambos da
Lein.® 73/2013, de 3 de setembro (regime financeiro das autarquias
locais e entidades intermunicipais), com respeito pelas exigéncias
constantes da Lei n.° 23/96, de 26 de jutho, do Decreto-Lei n.° 226-
AJ2007, de 31 de maio, e do Decreto-Lei n.® 152/97, de 19 de jurheo,
todos na redagéc em vigor,

Artigo 2.°
Objeto

O presente Regulamento estabelece as regras a que obedece a presta-
¢#o do servigo de sansamento de Aguas residuats urbanas aos utilizadores
finais no Municipio de Evora.
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Artigo 3.°
Ambito

1 — O presente Regulamento aplica-se em todas as dreas urbanas
do Municipio de Evora as atividades de concego, projeto, construgio
e exploracfo dos sistemas publicos ¢ prediais de saneamento de aguas
residuais.

2 — Para ligacdo as redes de saneamento os prédios devem dispor de
licenca de utilizagio, sem prejuizo dos contratos celebrados legalmente
a data de entrada em vigor do presente regulamento.

3 — Os prédios situados fora dos perimetros urbanos poderfo tam-
bém ficar servidos por redes de saneamento se estiverem cumpridos os
pressupostos referidos ne numero anterior, existir viabilidade téenica
e 0§ interessados suportarem os custos das obras ligagio as redes de
saneamento.

Artigo 4.°
Legisla¢do Aplicavel

1 —Em tudo quanto for omisso neste Regulamento, sdo apliciveis
as disposigGies legais em vigor na lei respeitantes aos sistemas piblicos
e prediais de saneamento de dguas residuais urbanas, nomeadamente:

a) O Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto com as alteragdes
introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 92/2010 de 20 de agosto e Lei 12/94
de 6 de margo, em especial os respetives capitulos VIL e VIII, referentes,
respetivamente, as relagties com os utilizadores ¢ ao regime sancionaté-
rie, este Gltimo compiementado pelo regime geral das contraordenagdes
¢ coimas, constante do Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro;

b) O Decreto Regutamentar n.° 23/95, de 23 de agosto, — em tudo
o que ndo contrarie o disposto no Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de
agosto, até 4 aprovagdio do decreto regutamentar previsto no artigo 74.°
deste diploma legal -,em particular no que respeita & conceglo e ao di-
mensionamento cos sistemas publicos ¢ prediais de drenagem de dguas
residuais £ pluviais, bem como 4 apresentago dos projetos, execugio
e fiscalizagio das respetivas obras, ¢ ainda & exploragdo dos sisternas
publicos e prediais;’

€) O Decreto-Lei n.° 136/2014, de 9 de setembro no que respeita as
regras de licenciamento urbanistico aplicaveis aos projetos e obras de
redes publicas ¢ prediais de drenagem de 4guas residuais;

d) O Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de junho, no gue respeita aos
sistemas de drenagem piblica de aguas residuais que descarreguem
nos meios aquaticos e a descarga de dguas residuais industriais em
sistemas de drenagem;

e) A Lei n.°23/96, de 26 de julho, a Lei n.° 24/96, de 31 de julho,
o Decreto-Lei n.° 195/99, de 8 de julho, ¢ o Despacho n.® 4186/2000
(2" série}), de 22 de fevereiro, no que respeita is regras de prestagio de
servigos pablicos essenciais, destinadas & protegfo dos utitizadores e
dos consumidores.

2 — A concegdo e o dimensionamento das redes prediais podem ser
feitos de acordo com o estabelecido nas Normas Europeias aplicaveis,
desde que nfio contrariem o estipulado na legislagéo portuguesa.

Artigo 5.°
Entidade Titular e Entidade Gestora do Sistemnz

1 — O Municipic de Evora ¢ a entidade titular que, nos termos da
lei, tem por afribuigdo assegurar a provisio do servigo de sancamento
de dguas residuais urbanas no respetivo territério.

2 - Em toda a drea do Concelho de Evora o Municipio de Evora é
a entidade gestora responsavel pela concegdo, construgdo e exploragio
do sistema publico de saneamento de dguas residuais urbanas.

Artigo 6.°
Definiciies
Para efeitos de aplicagdo do presente Regulamento, entende-se por:

a) «Acessoriosy: pecas ou elementos que efetuam as transigfes nas
tubagens, como curvas, reducdes, unides, etc;

b)«Avarian: evento detetado em qualquer compenente do sistema que
necessite de medidas de reparagiio/renovacio, incluindo causado por:

f) Selecdo inadequada ou defeitos no fabrico dos materias, deficién-
cias na construcdo ou relacionados com a operagio;

1) Corrosio on outros fendmenos de degradagio dos materiais, externa
cu internamente;

#if) Danos mecénicos externos, por exemplo devidos & escavacio,
incluindo danos provocades por terceiros;

iv} Movimentos do sclo relacionados com efeitos provocados pelo
gelo, por periodos de seca, por trafego pesado, por sismos, por inun-
dacies ou outros.
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c} «Aguas pluviaisy: aguas resultantes do escoamento de precipitagio
atmosférica, originadas quer em areas urbanas quer em areas industriais.
Consideram-se equiparadas a aguas pluviais as provenientes de regas de
jardim e espagos verdes, de lavagem de arruamentos, passeios, patios
e parques de estacionamento, norma]mente recolhidas por sarjetas,
sumidouros ¢ ralos;

d) «Aguas residuais domésticasy: dguas residuais de instalagbes re-
sidenciais e servigos, essencialmente provenientes do metabotismo
humeno e de atividades domesticas,

) «Aguas residuais industriais»: as que sejam suscetivels de descarga
em coletores municipais & gue resultem especificamente das atividades
industriais abrangidas pelo REAI — Regulamento do Exercicio da Ati-
vidade Industrial, ou do exercicio de qualquer atividade da Classificagic
das Atividades Econémicas Portugnesas por Ramos de Atividade (CAE);

/) «Aguas residnais urbanasy: aguas residuais domésticas ou aguas
resultantes da mistura destas com Aguas residuais industriais e/ou com
dguas pluviais;

g) «Camara de ramal de ligago»: dispositivo através do qual se es-
tabetece a ligacdo entre o sistema predial e o respetivo ramal, devendo
localizar-se junte ao limite da propriedade e em zonas de facil acesso
¢ cabendo a responsabilidade pela respetiva manutengéc ao Muni-
cipio de Evora quando localizada na via piiblica ou aos utilizadores
nas situacles em que a cAmara de ramal ainda se situa no interior da
propriedade privada;

h) «Coletor»; tubagem, em geral enterrada, destinada a assegurar a
conducio das aguas residuais domésticas, mdustnals e/ou pluviais;

1) «Caudal»: o volume, expresso em m’, de aguas resideats numa
dada secefio num determinado perfodo de tempo

. J) «Contraton: vinculo juridico estabelecido enfre o Municipio de
Evora e gualquer pessoa, singular ou coletiva, piiblica ou privada, re-
ferente & prestacio, permanente ou evertiual, do servigo pela primeira a
segunda nos termos e condigbes do presente Regulamento;

k) «Estrutura tarifarian: conjunto de regras de calculo expressas em
termos genéricos, apiicaveis a um conjunto de valores unitarios e outros
parimetros;

) «Fossa sétican: tanque de decantagdo destinado a criar condicfes
adequadas & decantago de solidos suspensos, 4 deposigdo de lamas'e
ao desenvolvimento de condicBes anaerdbicas para a decomposicio de
matéria orgénica;

. m)«Inspecion: atividade conduzida por funcionério de Municipio de
Evora ou por este acreditado, que visa verificar se estdo a ser cumpridas
todas as obrigagies decorrentes do presente Regulamento, sendo, em
regra, elaborado um relatdrio escrito da mesma, ficando os resuitados
registados de forma a permitir ao Municipio de Evora avaliar a opera-
cionalidade das infraestrutuzas e informar os utilizadores de eventuais
medidas corretivas a serem implementadas;

#) «Lamas»: mistura de agua e de particulas sdtidas, separadas dos
diversos tipos de agua por processos naturais ou artificiais;

o) «Local de consumox: ponto da rede predial, através do qual o
imdvel € ou pode ser servido nos termos do contrato, do Regulamento
e da legislacfio em vigor;

P} «Medidor de caudaly: dispositive que tem por finalidade a deter-
minagio do volume de Agua residual produzide podendo, conforme os
modelos, fazer a leitura do candal instantdneo € do volume produzido,
ou apenas deste, e ainda registar esses volumes;

g) «Pré-tratamento das aguas residuais»: processo, a cargo do utili-
zador, destinado & redugdo da carga poluenie, & reducfio ou efiminagio
de certos poluentes especificos, ou 4 regularizacio de caudais, de forma
a tornar essas aguas residuais aptas a ser rejeitadas no sistema publico
de drenagem;

) «Ramal de ligagiio de dguas residuais»: trogo de canalizacio que
tem por finalidade assegurar a recolha e condugiio das dguas residuais
domésticas e industriais desde o limite da propriedade até ao coletor

“da rede de drenagem;

£) «Reabilitagdon: trabathos associados a qualquer intervengio fi-
sica que prolongue a vida de um sistema existente e/ou melhore o seu
desempenho estrutural efou hidraulico, envolvendo uma abteragio da
sua condicio ou especificagio téonica; a reabilitaciio esirutural inclui a
substituico ¢ arenovacéo, a reabilitacdo hidréulica inclui a substimicio,
o reforgo, e eventualmente, a renovagio;

#) «Renovacion: qualquer intervencSo fisica que prolongue a vida do
sistema ou que methore o seu desempenho, no seu todo ou em parte,
mantendo a capacidade e a fungdo inicial € que pode incluir a reparagio;

u) «Reparagion: mtervengio destinada a corrigir anomalias localizadas;

v) «Servigon: exploragfio ¢ gestfio do sistema piblico municipal de
recolha, transporte ¢ tratamento de dguas residuais domésticas € indus-
triais no concelho de Evora; 3

w) «Servigos auxiliaress: servigos prestados pelo Municipio de Evora,
de cardcter conexo com os servigos de saneamento de dguas residuais,
mas gue peia sua natureza, nomeadamente peic facto de serem prestados
pentualmente por solicitacio do utilizador ou de terceiro, ou de resui-



Didrio da Repuiblica, 2. série — N.2 |1 — 18 de Jareire de 2016

tarem de incumprimente contratual por parte do utilizador, séo objeto
de faturagfio especifica;

x) «Sistema separativon: sistema constitnido por duas redes de cole-
tores, uma destinada 4s dguas residuais domésticas ¢ industriais e outra
& drenagem de dguas pluviais ou similares e respetivas instalagdes
elevaldrias e de tratamento e dispositivos de descarga final;

v} «Sistema de drenagem predialy ou «rede predial»: conjunto cons-
titeido por instalagdes e equipamentos privativos de determimado prédio
& destinados 4 evacuagio das 4guas residuais até & rede publica;

2} «Sistema piblico de drenagem de aguas residuais» on «rede pi-
blican: sistema de canalizages, drgdos e equipamentos destinados &
recolha, transporte e destino final adequado dag aguas residuais, em
condiges que permitam garantir a quatidade do meio recelor, instalado,
€m regra, na via publica, em terrenos do Municipio de Evora on em
outros, cuja ocupagio seja do interesse ptiblico, incluindo os Famais de
ligagio 4s redes prediais;

ag) «Substituicion: substituicio de uma instalag@io existenie por uma
nova quando a que existe ji ndo € utilizada para o sen objetivo inicial;

bb) «Tarifarion: conjunto de valores unitérios e outros parametros e
regras de caleulo que permitem determinar o montante exato a pagar
pelo utilizador final a0 Municipio de Evora em contrapartida do servigo;,

cc) «Titular do contraton: qualquer pessoa individual ou coletiva,
puiblica ou privada, que celebra com o Municipio de Evora um contrato
de recotha de dguas residuais, também designada, na legislagio aplicivel,
por utilizador ou utente;

d) «Utilizador finai»: pessoa singular ou coletiva, piblica on privada,
a quem seja assegurado de forma continwada o servigo de saneamento
de Aguas residuais da rede publica ¢ que néo tenha como objeto da sua
atividade a prestagio desse mesmo Servigo a terceiros, podendo ainda
ser classificado como:

i} «Utilizador domésticon: aquele que use o prédio urbano servido para
fins habitacionais, com excegio das utilizagBes para as partes comuns,
nomeadamente as dos condominios;

i) «Utilizador ndo-domésticon: aquele que niio esteja abrangido pela
subalinea anterior, incluindo o Estado, as autarquias locais, os fundos ¢
Servigos auténomos e as entidades dos setores empresartais do Estado
e das antarquias,

Artigo 7.0
Simbologia e Unidades

} — A simbologia dos sisternas publicos e prediais a utilizar & a
indicada nos anexos VIIf ¢ XIiT do Decreto Regulamentar n.° 23/95,
de 23 de agosto. .

2 — As unidades em que sfio expressas as diversas grandezas devem
observar a legislagio portuguesa.

Artigo 8.°
Regulamentacdo Técnica

As normas téenicas a que devemn obedecer a concecdo, o projeto, a
construgde e a exploragio do sistema publico, bem como as respetivas
normas de higiene e seguranca, sdo as aprovadas nos termos da legis-
lagdo em vigor.

Artigo 9.°
Principios de Gestao

A prestagio do servigo de saneamento de Aguas residuais urbanas
obedece aos seguintes principios:

«) Principio da promog#io tendencial da universalidade e da igualdade
de acesso;

b) Principio da qualidade e da continuidads do servico € da protegiio
dos interesses dos utilizadores:

¢) Principio da transparéncia na prestacio de serviges;

d) Principio da protecio da saude publica e do ambiente;

¢) Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizagiio
dos recursos afetos, respondendo a evoluclio das exigéncias técnicas ¢
s melhores técnicas ambientais disponiveis;

J) Principio da promociio da solidariedade econdmica e social, do
correto ordenamento do territdrio e do desenvolvimento regional;

£) Principio da sustentabilidade econdmica e financeira dos Servicos;

#} Principio do poluidor-pagador. i

Artigo 10.°

Disponibilizacdo do Regulamento

. O Regulamento est4 disponivel no sitio da Internet do Municipio de
Evora e nos servicos de atendimento, sendo neste 1itimo caso fornecidos
exemplares mediante 0 pagamento da quantia definida no tarifario em
vigor € permitida a sua consulta gratuita.

1795

CAPITULO 11
Direitos e deveres

Artigo 11.°
Deveres do Municipio de Evora
Compete ac Mumicipio de Evora, designadamente:

a) Recolher e transportar a destino adequado as aguas residuais pro-
duzidas pelos utilizadores;

b} Tratar e controlar a qualidade das aguas residuais, nos termos da
legislagBio em vigor dos sistemas de fratamento sob responsabilidade
municipal,

¢} Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servigo, safvo
Casos excecionais expressamente previstos neste Regulamento e na
legislagio em vigor;

d) Definir para a recolhz de 4gnas residuais urbanas os parimetros
de poluigio suportaveis pelo sistema piblico de drenagem e fiscalizar
0 seu cuntprimento;

e) Assumir a responsabilidade da concecld, construgio e exploragio
do sistema piblico de saneamento de #guas residuais urbanas bem como
manté-lo em: bom estade de funcionamento e conservagio;

J} Promover a elaboragio de planos, estudos ¢ projetos que sgjam
necessarios 4 boa gestdo dos sistemas;

&) Manter atualizado o cadastro das infraestruturas ¢ instalagBes afetas
a0 sisterna piblico de saneamento de guas residuais urbanas, bem como
elaborar e cumprir um plano anual de mamitenclo preventiva para as
redes piiblicas de saneamento de éguas residuais urbanas;

k) Submeter 0s compenentes do sistema pitblico, antes de entrarem
€I SETViEo, a ensaios que assegurem o sew bom funcionamento;

i) Promover a instalagio, a substituiclic ou a renovagio dos ramais
de ligago,

J) Promover a atualizacio tecnolégica dos sistemas, nomeadamente
quando dai resulte um aumento da eficiéncia técnica e da quatidade
ambiental;

k} Promover a atualizagso anual do tarifario e assegurar a sua divul-
gagho junto dos utilizadores, designadamente nos postos de atendimerto
€ 1o sitio na Internet do Municipio de Evora;

#) Proceder ent tempo 1til 4 emissio e envio das faturas coTrespon-
dentes aos servigos prestados e 2 respetiva cobranga;

#1) Disponibilizar meios de pagamento que permitam aos utilizadores
CUmpIir as suas obtriga¢des com o menor incémodo possivel;

#) Dispor de servigos de atendimento aos utitizadores, direcionados
para aresoluglo dos seus problemas relacionados com o servigo piblico
de saneamento de dguas residuais urbanas;

) Manter um registo atualizado dos processos das reclamaces dos
utilizadores ¢ garantir a sua resposta no prazo legal;

P) Prestar informacic essencial sobre a sua atividade;

g} Cumprir ¢ fazer cumprir o presente Regnlamento.

Artigo 12.°
Deveres dos Utitizadores
Cempete aos utilizadores, designadamente:

a) Solicitar aligagio ao servigo de saneamento Sempre (ue 0 Mesmo
esteja disponivel; -

&) Cumprir o presente Regulamento;

¢) Nio fazer use indevido ou danificar qualquer componente dos
sistemas publicos de saneamento de dguas residuais urbanas;

d) Néio fazer uso indevido ou danificar as redes prediais e assegurar
a sua conservacgdo e manutencio;

¢} Manter em bom estado de funcionamento os aparelhos sanitarios
& os dispositivos de utilizago,

J) Avisar o Munieipio de Evora de eventuais anomalias nos sistemas
¢ nos medidores de candal, caso existam,

g) Nio atterar o ramal ds ligagio;

#) N#io proceder a alteragdes nas redes prediais sem prévia autotizagio
do Municipio de Evora quando tal sgja exigivel nos termos da legislagsio
em vigor ¢ do presente Regulamento, ou se preveja que cause impacto
nas condigdes de fornecimento em vigor;

i) No proceder & execugdio de ligagBes ao sistema piiblico sem an-
torizagho do Municipio de Evora;

J) Permitir o acesso ao sistema predial por pessoal credenciado do
Municipio de Evora, tendo em vista a realizacio de agdes de verificaghio
¢ fiscalizagdo; .

k) Pagar pontualmente as importincias devidas, nos termos da legis-
laglo em vigor, do presente Regulamento e dos contratos estabelecidos
com o Municipio de Evora.
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Artigo 13.°
Direito 4 Prestagie do Servigo

1 — Qualdquer utilizador cujo local de consumo se insira nas dreas
urbanas de influéneia do Municipio de Evora tem direito & prestaggo de
servigo de saneamento, sempre que 0 mesmo esteja disponivel ¢ estejam
rewnidas as condicdes seguintes:

&) O prédio disponha de licenga de utilizagio se exigivel ou licenca
de obras valida;
b) O prédio esteja situado dentro dos perimetros urbanos.

2 — O servico de sancamento, através de redes fixas, considera-se
disponivel desde que o sistema infraestrutural do Municipio de Evora
esteja localizado a uma distincia igual ou inferior a 20 m do limite da
propriedade.

3 — Nas 4reas situadas fora dos perimetros urbanos a prestagfio do
servigo de saneamento estd condicionada & verificagdo dos seguintes
Ppressupostos:

a) O prédio disponha de Heenga de utilizago s exigivel ou licenga
de obras valida;

&) Viabitidade técnica, que pressupde existéncia de infraestruturas de
saneamento, possibilidade de Hgagdo e capacidade de receciio de dguas
residuais em termos de caudal;

¢) Utilizagdo do sistema para descarga de dguas residuais do tipo
doméstico;

) Pagamento das taxas especificas de ligagfio para prédios fora dos
perimetros urbanos.

Artigo 14.°
Direite 4 Informacio

1 — Os utilizadores tém o diseito a ser informados de forma clara e
conveniente pelo Municipio de Evora das condigdes em que o servigo ¢
prestado, em especial no que respeita aos farifirios aplicaveis.

2 — O Municipio de Evora dispde de um sitio na Intemet no qual
¢ disponibilizada a informagdo essencial sobre a sua atividade, desig-
nadamente:

a) Identificagio do Municipto de Evora, suas atribuiges e mbito
de atuagio;

b) Prestagiio de contas do Municipio;

¢} Regutamentos de servigo;

d) Tarifarios;

¢) Condigdes contratuais relativas  prestagio dos servigos aos uti-
lizadores;

) Indicadores de quatidade do servigo prestado aos utilizadores;

£) Informagdes sobre interrupgbes do servigo,

k) Contactos e horérios de atendimento.

Artigo 15.°

Atendimente ao Piiblico

1— O Municipio de Evora dispde de locats atendimento ac piblico e
de um servigo de atendimento telefonico, através dos quais os utilizadores
o podem contactar diretamente.

2 — O atendimento ao péblico € efetuade em horario aprovado pela
Camara Municipal ¢ devidamente divulgado, sem prejuizo da existéncia
de um service de atendimento permanente, o qual funciona 24 horas
por dia.

CAPITULO III

Sistemas de saneamento de dguas residuais urbanas

SECCADI
Condigbes de recolha de dguas residuais urbanas

Artigo 16.°
Obrigatoriedade de ligacio a rede geral de saneamento

1 -— Nas dreas urbanas, abrangidas pelo servigo piblico de saneamento
os proprietarios dos prédios existentes ou a construir sdo obrigados a:

&) Instalar, por sua conta, a rede de drenagem predial;
b) Solicitar a ligagfo 4 rede pitblica de saneamento.

2 — A obrigatoriedade de ligagfic 4 rede publica abrange todas as
edificagbes, qualquer que seja a sua utilizaglo, sem prejuizo do disposto
no Artigo 17.°
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3 — Qs usufrutudrios, comodatarios ¢ arrendatarios, mediante auto-
rizagdo dos proprietérios, podem requerer a ligagdo dos prédios por eles
habitados & rede piblica.

4 — As notificagBes aos proprietarios dos prédios para cumprimento
das disposigdes dos nimeros anteriores sao efetuadas pelo Municipio
de Evora nos termos da lei, sende-lhes fixado, para o efeite, um prazo
nunca inferior a 30 dias.

5 — Apés a entrada em funcionamento da ligagio da rede predial 4
rede piblica, os proprietarios dos prédios que disponham de sistemas
proprios de tratamento de Aguas residnais devem proceder & sua desa-
tivagiio no prazo méaximo de 30 dias, sem prejuize de prazo diferente
fixado em legislaciio ou licenca especifica.

& —- Para efeitos do disposto no numero anterior, as fossas devem ser
desconectadas, totalmente esvaziadas, desinfetadas e aterradas.

Artigo 17.°
Dispensa de Ligacio

1 — Estdo isentos da obrigatoriedade de ligago ao sistema piblico
de saneamento:

&) Os edificios que disponham de sistemas proprios de sansamento
devidamente licenciados, nos termos da legislagio aplicivel, designa-
damegte unidades industriais;

&) Os edificios cuja ligagio se revele demasiado onerosa do ponto
de vista técnico ou econdmico para o utilizador ¢ que disponham de
solugdes individuais que assegurem adequadas condigtes de salvaguarda
da saide publica ¢ protecfic ambiental;

) Os edificios ou fogos cujo mau estade de conservagdo ou
ruina os torne inabitaveis ¢ estcjam de facto permanentemente de-
sabitados;

o) Os edificios em vias de expropriagio ou demoligio;

¢} Os prédios situados fora dos perimetros urbanos.

2 A isengfo & requerida pelo interessade, pedendo a solicitar do-
cumnentos comprovativos da situagio dos prédios a isentar.

Artigo 18.°
Exclusio da Responsabilidade

O Municipio de Evora nio é responsavel por danos que possam softer
os utilizadores, decorrentes de avarias e perturbagdes ocorridas na rede
piblica de saneamento, desde que resultantes de:

a) Casos fortuitos ou de forga maior,

b) Execugdo, pelo Municipio de Evera, de obras previamente progra-
madas, desde que os utilizadores tenham sido expressamente avisados
com uma antecedéncia minima de 48 horas;

¢) Atos, dolosos ou negligentes praticados pelos utilizadores, assim
como por defeitos ou avarias nas instalages prediats.

Artigo 19°
Langamentos ¢ Acessos Interditos

1 — Sem prejuizo do disposto em legistagio especial, é interdito o
lancamento na rede piblica de drenagem de 4guas residuais, qualquer
que seja 0 seu tipo, diretamente ou por intermédio de canatizagdes
prediais, de quaisquer matérias, substincias ou efluentes que danifi-
quern on cbstruam a rede piiblica de drenagem e ou os processos de
tratamento das 4gnas residuais e o5 ecossistemas dos meios recetores,
nomeadamente:

a) Matérias explosivas ou inflaméveis,

) Matérias radioativas, em concentragdes consideradas inaceitaveis
pelas entidades competentes e efluentes que, pela sua natureza quimica
ou microbioldgica, constituam um elevado tisco para a-sande piblica
ou para a conservacio das redes;

¢} Entulhos, areias, lamas, cinzas, cimento, residuos de cimento ou
gqualquer outro produto resultanie da execugiio de obras;

) Lamas extraidas de fossas séticas e gorduras ou dleos de cima-
ras retentoras ou dispositivos similares, que resultem de operagdes de
manktencdo;

¢) Quaisquer outras substincias que, de uma maneira geral, possam
obstruir e ou danificar as canaliza¢fies e seus acessOrios ou causar danos
nas instalagbes de tratamento ¢ que prejudiquem ou destruam o processo
de tratamento final.

2 — Sé 0 Municipio de Evora pode aceder i rede piiblica de drenagem,
sendo proibido a pessoas estranhas a esta proceder:

a) A abertura de caixas de visita ou outros drgdos da rede;
b) Ao tamponamento de ramais € coletores;
) A extracio dos efluentes.
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Artigo 20.°
Descargas de Aguas Residuais Industriais

1 — Os utilizadores que procedam a descargas de aguas residuais
industriais no sistema piblico devem respeitar os parimetros de
descarga definidos na legislacio em vigor e os valores definidos
no Anexo 1,

2 — Os utilizadores industriais devem tomar as medidas preventi-
vas necessarias, designadamente a construgio de bacias de retengio
ou reservatorios de emergéncia, para que nio ocorram descargas
acidentais que possam infringir os condicionamentos a que se refere
¢ nimero anterior.

3 — No contrato de recolha sfo definidas as condi¢Ges em que os
utilizadores devem proceder ao controlo das descargas, por forma a
evidenctar o cumprimento do disposto no n.° 1, ,

4 — Sempre que entenda necessario, o Municipio de Evora pods
proceder, direta ou indiretamente, 3 colheita de amostras para andlise e
aferico dos resultados obtidos pelo utilizador,

5 — O Municipio de Evora pode exigir o pré-tratamento das dguas
residuais industriais pelos respetivos utilizadores, por forima a cumprirem
os pardmetros de descarga referidosnon.® 1.

Artigo 21.°

Interrnpeiio ou Restrigio na Recolha de Aguas
Residuais Urbanas por Razdes de Exploragiio

1 — O Municipio de Evora pode Interromper a recolha de dguas
residuais urbanas nos seguintes casos:

a) Trabalhos de reparacio, reabilitagdo ou substituicfo de ramais de
ligagho, quando ndo seja possive! recorrer a gagBes tempordrias;

b) Trabalhos de reparagiio, reabilitacdo ou substituicfio do sistema
publico ou dos sistemas prediais, sempre que exijam essa suspen-
sdo;

¢) Casos fortuitos oun de forga maior,

2 — O Municipio de Evora comunica a0s utilizadores, com a antece-
déncia minima de 48 horas, qualquer interrupgde programada no servigo
de recolha de dguas residuars urbanas.

3 — Quando ocorrer qualquer interrupgdo ndo programada na re-
colha de 4guas residuais urbanas aos utilizadores, o Municipio de
Evora informa os utilizadores que o solicitem da duraggo estimada
da interrupgéio, sem prejuizo da disponibilizagio desta informagiio
no respetivo sitio da Intemet e da utilizagio de meios de comunica-
¢o social, e, no caso de utilizadores especiais, tais como hospitais,
adota medidas especificas no sentido de mitigar o impacto dessa
interrupgio. ,

4 — Em qualquer caso, o Municipio de Evora esta obrigado a mo-
bilizar todes os meios adequados 3 reposicio do Servi¢o no menor
periodo de tempo possivel ¢ a tomar as medidas que estiverem ac seu
alcance para minimizar os inconvenientes € os incoémodos causados aos
utilizadores dos servigos.

Attigo 22.°

Interrupciio da Recolha de Aguas Residuais
Urbanas por Facio Imputivel ao Utilizador

! — O Municipie de Evora pode interromper a recolha de dguas
residuais urbanas, por motivos imputaveis ao utilizador, nas seguintes
sitnagdes: :

#) Quando o utilizador no seja o titular do contrato de recolha de
dguas residuais urbanas e nfio apresente evidéncias de estar awtorizado
pelo mesmo a utilizar o servigo e nio seja possivel a interrupesio do
sezvigo de abastecimento de 4gua;

b) Quando ndc seja possivel o acesse ao sistema predial para ins-
peglo ou, tendo sido realizada inspecéio e determinada a necessidade
de realizaco de reparacdes, em auto de vistoria, aque¢las nfo sejam
efetuadas dentro do prazo fixado, em ambos os casos desds que haja
perigo de contaminagdo, poluigdo ot suspeita de fraude que justifiquern
a suspenséo;

¢) Quando forem detetadas ligagSes clandestinas ao sistema piiblico,
uma vez decorrido prazo razoavel definido pelo Municipio de Evora
para regularizagio da situaggo;

d} Quando forem detetadas ligagtes indevidas ao sistema predial de
recolha de dguas residuais domésticas, nomeadamente pluviais, uma
vez decorrido praze razodvel definido pelo Municipio de Evora para a
reguiarizacio da situagdo;

e} Quando forem detetadas descargas com caracteristicas de qualidade
em violagio dos parimetros legais e regulamentares apliciveis, uma vez
decorrido um prazo razoave] definide pelo Municipic de Evora para a
regularizacio da sitwacio,
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JYMora do utitizador no pagamento da utilizacio do servigo, quando
ndo seja possivel a interrupgio do servigo de abastecimento de agua.

2 — A interrupgdo do servico de recolha de aguas residuais previsio
nas alineas a}, &), o) € e} don.° 1 do presente artigo so podera ocomer
apds a notificacio do utilizador, por eserito, com a antecedéncia minima
de 10 dias relativamente 4 datz em que tenham lugar. No caso previsto
na alinea f} do 1.° 1, o praze minimo de antecedéncia da notificagiio
escrita é de 20 dias.

3 — Niio podem ser realizadas interrupgdes do servigo em datas que
ndo permitam, por motive imputével ao Municipio de Evora, que o
utilizador regularize a situagdio no dia imediatamente seguinte, quando
© restabelecimento dependa dessa regularizagio,

Artigo 23.°
Restabelecimento da Recolha

1 — O restabelecimento do service de recolha de aguas residuais
urbanas por motivo imputivel ao utilizador depende da correcdo da
sifuacfo que the deu origem.

2 — No caso da mora no pagamento, o restabelecimento depende da
prévia liquidagho de todes os montantes em divida, ou da subserigio
de ym acordo de pagamento, incluinde o custo de restabelecimento
¢ existir.

3 — O restabelecimento da recoiha é efetuado no prazo maximo
de 24 horas apds a regularizacdo da situacio que originou a inter-
Tupgao.

SECCAOII
Sistema publico de drenagem de aguas residuais

Artigo 24.°
Instalagio e Conservacio

1 — Compete ao Municipio de Evora a instalagio, a conservago, a
reabilitagio ¢ a reparagiio da rede publica de drenagem de dguas residuais
urbanas, assim como a sua substituigio e renovagioe.

2 — A instalacfio da rede ptiblica de drenagem de Aguas residuais
no dmbito de novos loteamentos ou operacdies urbanisticas de impacto
semelhante a loteamento, constitui encargo do promotor, nos termos. pre-
vistns nas normas legais relativas ao lcenciamento urbanistico, devendo
a respetiva conceglio ¢ dimensionamento, assim como a apresentacio
dos projetos ¢ a execugdo das respetivas obras cumprir integralmente o
estipulado na legislagic em vigor, designadamente o disposto no Decreto
Regulamentar 1.° 23/95, de 23 de agosto, e no Decreto-Lei n.° 555/99,
de 16 de dezembro, bem como as normas municipais apliciveis ¢ outras
orientagdes do Municipio de Evora.

3 — Quando as reparagdes darede geral de drenagem de dguas resi-
duais urbanas resultem de danos causados por terceiros, 0s respetivos
encargos s#o da responsabilidade dos mesmos,

Artigo 25.°
Modelo de Sistemas

1-— 0O sistema publico de drenagem deve ser tendencialmente do
tipo separativo, constituido por duas redes de coletores distintas, uma
destinada s dguas residuais domésticas ¢ industriais ¢ outra a drenagem
de dguas pluviais.

2 — O sistema piblico de drenagem de aguas residuais vrbanas
n8o inclui linhas de 4gua ou valas, nem a drenagem das vias de co-
municagio.

3 — E obrigatoria a instalagio de sistemas prediais separaiivos inde-
pendentemente da natureza do sistema piiblico existente.

SECCAO 111

Redes pluviais

Artigo 26.°
Gestio dos Sistemas de Drenagem de Agnas Pluviais

1 -— Compete a0 Municipic de Evoraa instalagdo, a conservagio, a
reabilitacio ¢ a reparaco do sistema de aguas pluviais, assim como a
sua substituicio ¢ renovagio.

2 — Na conceglio de sistemas prediais de drenagem de dguas ply-
viais, a ligagdo a rede piiblica ¢ feita diretamente para a caixa de visita
de ramal, sitnada no passeio, ou, caso ndo exista rede publica de aguas
pluviais, para a valeta do armtamento,
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SECCAQ 1V
Ramais de ligagéo

Artige27°

Instalaciio, Conservaciio, Renovacio e substituicio
de Ramais de Ligacio

| — Compete a0 Municipio de Evora instalar ou autorizar a instalagéio
de ramais de kigagio.

2 -— Em todas as operagdes de Joteamento ou de impacto semelhanie a
loteamento, compete aa respetivo promotor instalar os ramais de ligagdo
a0s novos 1otes que forem constituides.

3 —- A instalagdc de ramais de ligagfio com disténcia superiora20 m
deve preferencialmente e sempre que possivel, ser executada com am-
pliagio das redes, nos termos definidos pelo Municipio de Evora.

4-—A conservagio ou renovagio de ramais deteriorados é da res-
ponsabilidade do Municipio de Evora.

5 — Quando as reparagdes na rede geral ou nos ramais de kigagio
resultem de danos causados por terceiros, 0s respetivos encargos sio
suportados por esies.

6~ Quando a renovagio de ramais de ligagdo ocorrer por alteragio
das condiges de exercicio do servigo de saneamento, nomeadamente
aumento de secfio ou alteragdo de tragado, por exigéneia do utilizador,
amesma ¢ suportada por este.

7 — Todas as obras de instalagfio de ramais executados pelos interes-
sados serfio sempre fiscalizadas pele Municipio de Evora.

Artigo 28.°
Utiliza¢dio de Um ou Mais Ramais de Ligacio

Cada prédio é normalmente servido per um tfinico ramal de ligagdo,
podendo, em casos especiais, a definir pelo Municipio de Evora, ser
feito por mais de que um ramal de ligagdo. -

Artigo 28.°
Entrada em Servico

Nenhum ramal de ligagfio pode entrar em servigo sem que as redes
de drenagem prediais tenham sido verificadas e ensaiadas, nos tetmos
da legisiagdo em vigor, exceto nas sitnacdes referidas no Artigo 43.° do
presente Regulamento.

SECCAQV
Sistemas de drenagem predial

Artigo 30.°
Caracterizacio da Rede Predial

1 — Asredes de drenagem predial (doméstica e piuvial) #€m inicic no
fimite da propriedade e prolongam-se até aos dispesitivos de utilizaglio,

2 — A instalagiio dos sistemas prediais e a respetiva conservagio em
boas condigBes de funcionamento e salubridade ¢ da responsabilidade
do proprietario.

3 — E obrigatéria a construcio de caixa de visita com tampa de ferro
fundido, de didmetro minimo 300 mm, devendo a mesma estar localizada
no limite do lote com a via publica, em local de fieil acessibilidade.

Artigo 31.°
Projeto da Rede de Drenagem Predial

1 — E da responsabilidade do autor do projeto da rede de drenagem
predial a recotha de elementos de base para a elaboragdo dos projetos,
devendo o Municipio de Evora formecer toda a informagfo de interesse,
designadamente a existéncia ou ndo de redes piblicas, a localizagho ¢ as
profundidades das soleiras das cAmaras de ramal de ligagdio, nos termos
da legislagdo em vigor.

2 — O projeto darede de drenagem predial esta sujeito a parecer do
Municipio de Evora de forma a assegurar a compatibilidade com as
infragstraturas publicas, a protegéio da saide humana e boas condictes
de conforto para os utilizadores.

3 — As alteracBes aos projetos de execugo das redes prediais devem
ser efetuadas com a prévia concordincia do Municipio de Evora e nos
termos da legislagio em vigor,

Arntigo 32.°

Execugio, Inspegio, Ensaios das Obras
da Rede de Drenagem Predial

1 — Aexecugho darede de drenagem predial € da responsabitidade dos
proprietdrios, em harmonia com os projetos referidos no artige anterior.
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2 — A realizagfio de vistoria pelo Municipio de Evora, durante
a execugdio das cbras tem por objetivo atestar a conformidade de
execucio dos trabalhos das redes de saneamento prediais e com-
patibilizago com as respetivas redes publicas, a protegio da saide
humana, controlo e seguranga ¢ as questdes de bem estar para os
wtilizadores.

3 — A dispensa de vistoria podera ser solicitada, mediante 2 emissic
de terme de responsabilidade por técnico Jegalmente habilitado para
esse efeito, de acordo com o respetivo regime legal, que ateste que a
obra foi realizada em conformidade com o projete aprovado, ndo eli-
minando centudo 2 vistoria exigida no ato de celebragfio dos contratos
de fornecimento. ]

4 — Sempre que julgue conveniente o Municipio de Evora procede
a acdes de inspecdo nas obras dos sistemas prediais, que pedem
incidir sobre o comportamento hidrautico do sistema, verificagio
da separagdo das redes, bem como a ligagdo do sistema predial ac
sistema publico.

5 — Apds os atos de inspeclo ¢ ensaios referidos no presente artigo,
a Céimara Municipal de Evora, enquanto entidade responsavel pelo li-
cenciamento urbanistico, notificara o dono da obra por oficio, no prazo
de cinco dias Giteis, ou através do livro de obra, sempre que se verifigue
a falta de cumprimento das condicdes de projeto ou insuficiéneias de-
tetadas pelos ensaios, indicando as correcdes a fazer € 0 prazo que para
tanto for estabelecido.

Arfigo 33.°
Anomalfia no Sistema Predial

Logo que seja detetada uma anomalia em qualquer ponto da
rede prediai ou nos dispositivos de drepsagem de dgnas residu-
ais, deve ser promovida a reparagéio pelos responsaveis pela sua
conservagio.

SECCAOQ VI
Fossas séticas

Artigo 34.°
Concegdo Dimensionamento e Construcdo de Fossas Séticas

1 — As fossas séticas devem ser reservatdrios estanques, concebidos,
dimensionados e construidos de acordo com critérios adequados, tendo
em conta o nimero de habitantes a servir, e respeitando nomeadamente
0s seguintes aspetos:

o) Podem ser construidas no local ou prefabricadas, com elevada
integridade estrutural e completa estanguidade de modo a garantirem a
proteciio da satde piiblica ¢ ambiental,

b) Devem ser compartimentadas, por forma a minimizar perturba-
¢ies no compartimento de saida resultantes da libertagio de gases e
de turbuléncia provocada pelos caudais afluentes (a separagdo entre
compartimentos ¢ normalmente realizada através de parede provida
de aberturas laterais interrompida na parte superior para facilitar a
ventilagio); .

¢) Devem permitir o acesso seguro a todos 0s compartimentos para
inspecdo e Hmpeza;

d) Devem ser equipadas com defletores a entrade, para limitar a turbu-
lencia causada pelo caudal de entrada e ndo perturbar a sedimentagio das
lamas, bem come 2 saida, para reduzir a possibilidade de ressuspenséo
de solidos e evitar a saida de materiais flutuantes.

2 — O efluente liquido & saida das fossas séticas deve ser sujeito 4
um tratamento complementar adequadamente dimensionado e a selecfo
da solugio a adotar deve ser precedida da andlise das caracteristicas do
solo, através de ensaios de percolagiio, para avaliar a sua capacidade
de infiltragio, bem como da andlise das condi¢ies de topografia do
terreno de implantagfo.

3 — Em solos com boas condiges de permeabilidade, deve, em geral,
ntilizar-se uma das seguinies solugdes: poco de infiltragho, trincheira de
infiltragdo ou leito de infiliracdo.

4 — No caso de solos com mas condigdes de permeabilidade, deve,
em geral, utilizar-se uma das seguintes solugfes: aterro filtrante, trin-
cheira filirante, filtro de areia, plataforma de evapotranspiraciio cu
lagoa de macréfitas.

5 — O utilizador deve requerer 4 antoridade ambiental competente
a licenca para a descarga de 4guas residunais, nos termos da legislagio
aplicavel para a utilizagfio do dominio hidrico.

6 — A apresentagiio dos projetos e a execuglio das respetivas obras
devem cumprir o estipulado na legislagio em vigor, designadamente o
disposto no Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro.
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Artigo 35.°

Manutencio, Recolka, Transporte e Destino Final
de Lamas ¢ Aguas Residuais de Fossas Séticas

I — A responsabilidade pela manuten¢do das fossas séticas é dos
seus utilizadores, de acorde com procedimentos adequados, tendo no-
meadamente em conta 2 necessidade de recotha peritdica e de destino
final das lamas produzidas.

2 — Aslamas e effuentes devem ser removidas SCMPEC que 0 Seu nivel
distar menos de 30 cm da parte inferior do septo junto da saida da fossa.

3 -— A recolha, transporte e destino final de lamas ¢ efluentes de
fossas séticas, quando realizada pelo Municipio de Evora, esta sujeita
a0 pagamento de tarifa.

4 — E interdito o Jangamento das lamas e efluentes de fossas séticas
diretamente no meio ambiente e nas redes de drenagem publica de
dguas residuais.

5 — As lamas ¢ eftuentes recolhidos sio entregues para fratamento
numa estagdo de tratamento de Aguas residuais equipada para o efeito.

SECCAO VII

Instrumentos de medigio

Artigo 36.°
Medidores de Caudal

1 — A pedido do utilizador nfio-doméstico ou por inictativa do Mu-
njcipio de Evora pode ser instalado um medidor de caudal, desde que
isso se revele téenica e economicamente viavel,

2 - Os medidores de caudal sfe fornecidos e instalados pelo Muni-
cipio de Evara, a expensas do utilizador nio-doméstico,

3 — Alnstalagio dos medidores pode ser efetiada pele utilizador nio-
doméstico desde que devidamente autorizada pelo Municipio de Evora.

~— Os medidores de caudal s#io mstalados em recintos vedados e
de fcil acesso, ficando os proprietarios Tesponsaveis pela sua protecio
¢ respetiva seguranga.

5 — Quando ndo exista medidor ¢ volume de dguas residuais re-
colhidas ¢ estimado ¢ faturado nos termos previstos do Artigo 51.° do
presente Regulamento.

Artigo 37.°
Localizacdo e Tipo de Medidores

1 — O Municipio de Evora define a localizagdo e ¢ tipo de medidor,
tendo em conta:

ay O caudal de caleulo previsto na rede de drenagem predial;
B) As caracteristicas fisicas e quimicas das dguas residuais.

2 — Os medidores podem ter associados equipamentos ¢/ou sistemas
tecnoldgicos que permitam ao Municipio de Evora a medigio dos niveis
de utilizagéo por telecontagem.

Artigo 38.°
Manutengio ¢ Verificagéo

1 — Asregras relativas 4 manuiencio, a verificagio periddica ¢ extraor-
dinéria dos medidores, bem como s Tespetiva substituicdo sio definidas
com o utilizador ndo doméstico no respetivo contrate de recolha,

2 — O medidor fica 4 guarda e fiscalizagiio imediata do wtilizador,
0 qual deve comunicar ac Municipio de Evora todas as anomafias que
verificar no respetivo fimcionamento.

3 - No caso de ser necessdria a substituigio de medidores por motivos
de anomalia, exploragfio ou controlo metroldgico, ¢ Municipio de Evora
avisa o utilizador da data e do periodo previsivel para a deslocago,

— Na data da substituigiio é entregue 26 utilizador um documento de
onde constem as leituras dos valores registados pelo medidor substituido
¢ pelo medidor que, a partir desse momento, passa a registar o volume
de dguas residuais recolhido,

Artigo 39.°
Leituras

1 — Os valores lidos so arredondados para o ntimero inteiro anterior
a0 volume efetivamente medido.

2 — As leituras dos medidores sfo efetuadas com uma frequéncia
minima de duas vezes por ano & com um distanciamento méximo entre
duas leituras consecutivas de oito meses. ,

3 -— O utilizador deve facultar ¢ acesso do Municipio de Evora ao
medidor, com a periedicidade a que se refere o n.° 2, quando este se
encontre focalizado no intetior do prédio servido.
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4-— Sempre que, por indispenibilidade do utilizador, se revele por
duas vezes Impossivel o acesso ao medidor por parte do Municipio de
Evora, esta avisa o wilizador, com uma antecedéncia minima de dez
dias através de carta registada on meio equivalente, da data e intervalo
horério, com amplitude maxima de duas horas, de terceira deslocagiio a
fazer para o efeito, assim como da cominagio da suspensic da prestagio
do servico, no caso de nfio ser possivel a leitura,

5 — O Municipio de Evora disponibiliza aos utilizadores meios alter-
nativos para a comunicagio de feituras, nomeadamente via telefone, as
quais sic consideradas para efeitos de faturag@io sempre que realizadas
nas datas para o efeito indicadas nas faturas anteriores.

Artige 40.°
Avaliacio de Volumes Recolhidos

Nos locais em que exista medidor e nos periodos em que ndo haja
leitura, o volume de dguas residuais recolhido & estimado;

@) Em fung@o do volume médio de Aguas residuals recolhido, apurado
enire as duas dltimas leituras reais efetuadas pelo Municipio de Evora;

5) Em fungfic do volume médio de Aguas residuais recolhido de utili-
zadores com caracteristicas similares no dmbito do territério municipal
verificado no ano anterfor, na auséncia de qualquer leitura subsequente
4 instalacdo do medidor.

SECCAO VIII

Contrato com ¢ utilizador

Arttigo 41.°
Contrato de Recolha

1 — A prestagfo do servigo piblico de saneamento de 4guas residuais
urbanas ¢ objeto de contrato entre o Municipio de Evora e os utilizadores
que disponham de tftulo valide para a ocupagio do imével.

2 — Quando o servigo de sancamento de aguas residuais seja dispo-
nibilizado simultaneamente com o servico de abastecimento de 4gna o
contrate ¢ dnico e engloba os dois servigos.

3 — O contrato ¢ claborado em impresso de modelo préprio do Mu-
nicipio de Evora instruido em conformidade com as disposicOes [egais
em vigor & data da sua celebragiio, no que respeita, nomeadamente, aos
direitos dos utilizadores e 4 inscriciio de clinsulas gETais contratuais.

— No momento da celebragdie do contrato de recolha é enfregue
ao utilizador a respetiva copia,

5 — Nas situagtes nfo abrangidas pelon,® 2, o servigo de saneamento
de dgnas residuais considera-se contratado desde gue haja efetiva utiliza-
¢80 do servigo ¢ 0 Municipio de Evoraremeta por escrito aos utilizadores
as condigdes contratuais da respetiva prestagdo.

6 — Sempre que haja alteragio do utilizador efetivo do servigo de
sancamento de dguas residuais, o novo utilizador, que dispontha de titulo
valido para ocupacdo do local de consumo, deve informar o Municipio
de Evora de tal facto, salvo se o titular do contrato zutorizar exXpressa-
mente taf situagio.

7 — Nao pode ser recusada a celebragiio de contrato de recolha com
base na existéncia de divides emergentes de:

a) Conirato distinto com outro utilizador que tenha anteriormente
ocupado ¢ mesmo imével, salve quando seja manifesto que a afteracio
do titular do contrato visa o 3o pagamento do débito;

b) Contrato com o mesmo wtilizador referente a imével distinto.

Artigo 42.°
Contratos Especiais

1 — Sfo objeto de contratos especiais os servigos de recolha de
aguas residuais urbanas que, devido ao seu elevado impacto no sistema
publico de drenagem e tratamento de aguas residuais, devam ter um
tratamento especifico, designadamente, hospitais e complexos indus-
triais ¢ comerciais.

2 — Quando as aguas residuais ndo domésticas a recolher possuam
caracteristicas agressivas ou perturbadoras dos sistemas pliblicos,
03 contratos de recotha devem incluir a exigéneia de pré-tratamento
dos efluentes antes da sua ligagdio ao sistema publico, de formz a
garantir o respeito pelas condigbes de descarga, no termos previstos
no Artigo 20.°

3 — Podem ainda ser definidas condicles especiais para as recolhas
temporarias nas seguintes sitnagdes:

a) Obras ¢ estaleiro de obras;

b) Zonas destinadas a concentracdo temporéria de populacio, nome-
adamente comunidades ndmadas e atividades com cariter temporario,
tais como feiras, festivais e exposices.
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4 — O Municipio de Evora admite a contratagio do servico em si-
tuagdics especiais, como as a segeir entnciadas, € de forma tempotaria:

@) Litigios entse os titulares de direito 4 celebragio do contrato,
desde que, por fundadas razdes sociais, mereca tutela a posigdo do
possuidor;

&) Na fase prévia 4 obtencfio de documentos administrativos neces-
sarios & celebracdo do contrato.

5 -— Na definicio das condigbes especiais deve ser acautelado tanto
o interesse da generalidade dos utilizadores como o justo equilibrio da
exploragio do sistema de saneamento de dguas residuats, a nivel de
qualidade ¢ quantidade.

Artigo 43.°
Domicilio Convencionado

1 — O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida
1o contrato, para efeito de recegio de toda a correspondéncia relativa
a prestaghio do servigo,

2 — Qualguer alieragio do domicilio convencionado tem de ser co-
municada pelo utilizador a0 Municipio de Evera, produzindo efeitos no
prazoe de 30 dias apds aquela comuntcagfo.

Artigo 44.°
Vigéncia dos Contratos

1 — O contrato de recolha de 4guas residuais, quando celebrado em
conjunic com o contrato de abastecimento de dgua, produz os seus efeitos
a partir da data do inicio do fornecimento de dgua.

2 — Nos cotitratos auténomos para a prestagdo do servigo de recolha
de agua residuais considera-se que o contrato produg os seus efeitos:

a) Se o servigo for prestado por redes fixas, a partir da data de con-
clusiio do ramal, salve se o imével se encontrar comprovadamente
desocupado;

5) Se o servigo for prestado por meios méveis, a partir da data da
outorga do contrato.

3 — A cessagio do contrato de recolha de 4guas residuais ocorre
por deninciz, nos termos do Artige 46.°, ou caducidade, nos termos
do Artigo 47.°

4 — Qs contratos de recolha de dguas residuais referidos na alinea )
do n.° 3 Artige 42.° sfio celebrados com o construtor on com ¢ dono
da obra a titulo precério ¢ caducam com a verificagiic do termo do
praze, ou suas prorrogagdes, fixado no respetivo alvard de licenga ou
autorizag#o.

Artige 45.°
Suspensio ¢ Reinicio do Contrato

1 — Os utilizadores podem sclicitar, por eserito, e com: uma aniece-
déncia minima de 10 dias fiteis, a suspenséo do contrato de recolhz de
4pias residuais, por motivo de desocupagio temporéria do imdvel.

2 — Quando o utilizador disponha simultaneamente do servigo de
saneamentc de Aguas residuais e do servigo de abastecimento de 4gua,
o contrato de saneamento de dguas residuais suspende-se quando seja
solicitada a suspensiio do servigo de abastecimento de dgua e é retomado
na mesma data que este.

3 — Nas situacBes niio abrangidas pelo niimero anterior o contrato
pode ser suspenso mediante prova da desocupagio temporaria do imével
e depende do pagamento da respetiva tarifa.

4 — A suspensio do contrato implica o acerto da faturacio emitida
até a data da suspensdo e a cessagio da faturago ¢ cobranga das tarifas
mensais associadas & normal prestagio do servigo, até que seja retomado
¢ contrato.

5 — Nas situaghes em que © servigo contratade abrange apenas a
recolha de dguas residuais, o servigo ¢ retomado no prazo méximo de
5 dias contados da apresentagio do pedide pelo wtilizador nesse sentido,
sendo aplicavel a tarifa de reinicio de servigo, prevista no tarifério em
vigor, incluida na primeira fatura subsequente.

Artigo 46.°
Deniincia

1 — Os utilizadores podem denunciar & tedo o tempe os centratos de
recolha de 4guas residuais que tenbam celebrado por motivo de desocu-
pacio do local de consumo, desde que ¢ comuniquem por escrito a0 Mu-
nicipic de Evora e facultem nova morada para o envie da tiltima fatura.

2 — Nos 15 dias subsequentes 4 comunicagio referenciada no nimero
anterior, os utilizadores devem facuitar o acesso a0 medidor de candal
instalado para leitura, nos casos em que exista, produzindo a denincia
efeitos a partir dessa data.
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3 — Nao sendo possivel a leitura mencionada no nimere anterior
por motivo imputével ao utilizador, este continua responsével pelos
encargos entretanto decorrentes.

4 — O Municipio de Evora denuncia o contrato ¢aso, na sequéncia
da interrupcio do servigo de abastecimento ou de saneamento de dguas
residuais por mora no pagamento, o utitizador néio proceda a0 paga-
mento em divida com vista ao restabelecimento do servigo no prazo
de dois meses.

Artigo 47.°
Caducidade

] — Nos contrates celebrados com base em titulos sujeitos a termo,
a caducidade opera no termo do prazo respetivo.

2 — Os contrates referidos no n.° 3 do Artigo 42.° poders niio caducar
no termo do respetivo prazo, desde gue o utilizador prove que se mantém
os pressupostos que levaram 3 sua celebragio.

3 — A caducidade tem como consequéneia a retirada imediata dos
respetivos medidores de caudal, caso existam.

CAPITULO IV

Estrutura tarifaria e faturacio dos servicos

SECCAO 1
Estrutura Tarifaria

Artigo 48.°
Incidéncia

1 — Estfo sujeitos s tarifas relativas ao servigo de recolha de 4guas
regiduais, todos os utilizadores que dispenham de contrato, sendo as
mesmas devidas a partir da data do inicio da respetiva vigéncia.

2 — Para efeitos da determinagfic das tarifas fixas e variaveis os
utilizadores sdo classificados como domeéstices ou ndo domésticos.

Artigo 49.°
Estrutura Tarifaria

1 — Pela prestac3o do servigo de recolha de dguas residuais séo
faturadas aos utilizadores:

) A tarifa fixa de recotha de dguas residuais, devida em fungio do
intervalo temporal objeto de faturagdo e expressa em euros por cada
trinta dias;

b) A tarifa varidvel de recolha de dguas residuais, devida em fimedo
do volume de 4gua consumida, exceto se existir medidor de caudal, ou
estimado durante o perfodo objeto de faturacdo, e expressa em euros
por m* de agua por cada trinta dias.

2 — Ag tarifas previstas no nimero anterior englobam a prestagéio
dos seguintes servigos:

) Execucfio, manutengdo e renovagdo ds ramais, inchuindo a ligacio
do sistema publico ao sistema predial, com as ressalvas previstas no
Artigo 53.°; )

b) Recolha e encaminhaniento de dguas residuais;

¢) Celebragio ou alteragio de contrato de recolha de dguas residuais;

d) Conservagdo de caixas de ligago de ramal e sua reparagio, salvo
se por motivo imputével ao utilizador.

3 —— Para além das tarifas de recotha de dguas residuais referidas ne
n.° 1, sfo cobradas pelo Municipio de Evora tarifas como contrapartida
dos seguintes servigos auxiliares:

) Andlise de profetos de sistemas prediais ¢ domicilidrios de saneamento;

b) Andlise dos projetos dos sistemas piblicos de saneamento integra-
dos em operagdes de loteamento;

¢} Execugio de ramais de ligagho, nas situacbes previstas no Ar-
tigo 53.°%

) Realizago de vistorias ou ensaios de sistemas prediais e domici-
lirios de saneamendo a pedido dos utilizadores;

¢} Suspensio e reinicio da ligacio por incumprimento do utilizador,
quandonio seja possivel a interrupgio do servico de abastecimento de dgua,

) Desobstrugdio de sistemas prediais e domicilidrios de saneamento;

2) Instalagio de medidor de caudal, quando haja lugar 4 mesma nos
termos previstos no Artigo 37.°, ¢ sua substitui¢io;

k) Verificagio extraordinaria de medidor de caudal a pedide do uti-
lizador, salvo quando se comprove a respetiva avaria por motivo afo
{mputavel ao utilizador;
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i) Leitura extraordinaria de caudais rejeitados por solicitagio do
utilizador;

J) Informacéio sobre o sistemna publico de saneamento em plantas de
localizagio;

k) Outros servigos a pedido do utilizador, nomeadamente reparacies
no sistema predial ou domicilidric de saneamento;

{) Limpeza de fossas séticas.

4 — Nos casos em que haja emissgio do aviso de suspensdo do servigo
por incumprimente do utilizador e o utilizador proceda ac pagamento
dos valores em divida antes que a mesma ocorra, ndo hi lugar 4 cobranca
da tarifa prevista na alinea ¢) do nimero anterior.

Artigo 50.°
Tarifa Fixa

Aos utilizadores do servigo prestado através de redes fixas aplica-se
uma tarifa fixa, expressa em euros por cada 30 dias, diferenciada em
fungiio da tipologia dos utilizadores.

Artigo 51.°
Tarifa Varidvel

1 — A tarifa varidvel do servigo prestado através de redes fixas aplica-
vel aos utitizadores domésticos & caleulada em fungio do volume EXDresso
em m* de aguas residuais, por cada 30 dias, 2 definir em deliberagio de
Assembleia Municipal por proposta da Cimara Municipa de Evora.

— O valor final da componente varidvel do servigo devida pelos
utilizadores domésticos é calculado pela soma das parcelas correspon-
dentes a cada escalio.

3 — A tarifa varidve! do servigo prestado através de redes fixas,
aplicavel acs utilizadores n#o domésticos & tinica e eXpIessa em euros
por m’.

4 — Quando nfo exista medigfo através de medidor de candal, o vo-
lume de 4guas residuais recolhidas corresporde ao produto da aplicacio
de um coeficiente de recolha de referéncia de ambito nacional, igual a
50 % do volume de dgua consumido,

5 — Para aplicagiio do coeficiente de recolha previsto no nimero
anterior e sempre que o utilizador néio disponha de servigo de abasteci-
mento ou comprovadamente produza dguas residuais urbanas a partir de
origens de &gua proprias, o respetivo consumo é estimado em fungio do
censumo médio dos utilizadores com caracteristicas similares, no dmbito
do terzitorio municipal, verificado ne ano anterior, ou de acordo com
outra metodologia de cileulo definida no contrato de recolha.

6 — Quando nde exista medigio através de medidor de caudal ¢ o
utilizador comprove ter-se verificado uma rotura na rede predial de abas-
tecimento de 4gua, o volume de 4gua perdida e nio recolhida pelarede
de saneamento nfio € considerado para efeitos de faturaglo do servigo de
saneamento, aplicando-se o coeficiente de recolha previsto no n.° 4 ao:

a) Consumo médio apurado entre as duas (ltimas leituras reais efe-
tuadas pelo Municipio de Evora;

&) Consumo médio de utilizadores com caracteristicas similares no
dmbito do territdrio municipal verificado no ano anterior, na auséncia
de qualquer leitura subsequente 4 mstalacio do contador.

7 — O coeficiente de recolha previsto no n.° 4 pode ndo ser aplicado

nas situagdes em que haja comprovadamente consumo de agua de ori-
gens proprias € ndo seja adequado o método previsto no n.° 5, devendo
a meiodologia de calculo ser definida no contrato de recolha.

Artigo 52.°

Tarifrio pelo Servico de Recolha, Trangporte
e Destino Fina) de Lamas de Fossas Séticas

Pela recolha, transporte e destino final de lamas de fossas sépticas a
faturacdio seré realizada através da afetagdo dos custos de méo-de-obra,
materiais ¢ maquinas ao servige requisitado.

Artigo 53.°
Faturagio de Ramais de Ligacieo

1 — A faturagdo de ramais constitui encargo dos utilizadores nas
seguintes sittacies:

a) No dmbito das obras de urbanizagfio;

b} Nas ligagbes para prédios sitnados fora dos perimetros urbanos;

¢) Quando a pedido do interessado for necessario alterar o tragado
efou secgdo do ramai existente;

d) Quando tal fique consignade ne processo de licenciamento;

2) Quando a extensdo for superior & 20 metros, incluindo eventual
necessidade de ampliacio do cofetor.
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2 — Constitui encargo da entidade gestoraa censervagdo e renovagio
dos ramais existentes.

Artigo 54.°
Tarifarios Especiais

Anualmente o Municipio de Evora podera aprovar tarifaries especiais
nas seguintes situagdes:

a) Utitizadores domésticos — tarifario social aplicavet aos utilizadores
conforme regulamento proprio;

b) Utilizadores ndo-domésticos — tarifirio social, aplicdvel a en-
tidades sem fins lucrativos, a definir em deliberacio da Assembleia
Municjpal, por proposta da Cdmara Municipal de Evora,

Artige 55.°
Acesso aos Tarifarios Especiais

I — O Municipic de Evora fixard anualmente, através da tabela
de taxas e outras receitas, as situagGes passiveis de beneficiarem de
tarifas especiais, bem como as condigdes que os interessados devem
preencher ¢ os documentes que devem apresentar para usufruirem
desses apoios.

2 — A aplicagio dos tarifsrios especiais tem a duracfio de trés
anos, findo o qual deve ser renovada a prova referida no numero
anternor.

Artigo 56.°
Aprovacio dos Tarifdrios

1 — O tarifério do servio de sancamento ¢ aprovado aé ao termo
do ano civil anterior dquele & que respeite.

2 — O tarifério produz efeitos relativamente aos utilizadores finais
15 dias depois da sua publicagiio, sendo que a informaciio sobre a sua
alteragdio acompanha a primeira famra subsequente.

3 — O tarifdrio é disponibilizado nos focais de estilo ¢ ainda no sftio
da internet da Camara Municipal de Evora,

SECCAQ I
Faturagio

Artigo 57.°
Periodicidade ¢ Requisitos da Faturacio

1 — O servigo de saneamento é faturado cenjuntamente com o servigo
de abastecimento e obedece 4 mesma periodicidade.

2 —As faturas emitidas descriminam os servigos prestados e as
correspondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ov em
estimativas de consumo, nos termos previstos no Artigo 39.° e no Ar-
tigo 40.°, bem como as taxas legalmente exigiveis:

Artigo 58.°
Prazo, Forma e Local de Pagamento

1 —O pagamento da fatura relativa ao servico recolha de dguas
residuais emitida pelo Municipio de Evora deve ser efetuada no prazo,
na forma e nos locais nela indicados.

2 — Sem prejuizo do disposto na Lei dos Servigos Pablicos Es-
senciais quanto & antecedéncia de envio das faturas, o prazo para
pagamento da fatura néo pode ser inferior a 20 dias a contar da data
da sua emissdo,

3 — O utilizador tem direito 2 quitagio parcial qnando pretenda efe-
tuar o pagamente parcial da fatura ¢ desde que estejam em causa servigos
funcionalmente dissociaveis, tais como o servio de gestdo de residuos
urbanos face ao servigo de saneamento de aguas residuais,

4 — N&o ¢ admissivel o pagamento parcial das faturas quando
eslejam em causa as tarifas fixas e variaveis associadas aos SCIVicos
de abastecimento de agua e de saneamento de dguas residuais ¢ os
valores referentes  respetiva taxa de recursos hidricos incluidos na
mesma fatura.

3 — A apresentacio de reclamacio escrita alegando erros de medicio
do consumo de dgua, no caso de este ser utilizade como indicador do
volume de Aguas residuais produzidas, suspende o prazo de pagamento
das tarifas relativas ao servigo de 4guas residuais incluidas na Tespetiva
fatura, caso o utilizador solicite a verificacio extraordindria do contador
apds ter sido informado da tarifa aplicivel.

6 — O atrasc no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de
pagamento da fatura, permite a cobranga de juros de mora 4 taxa legal
em vigor.
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7 — O atraso no pagamento da fatura superior a 15 dias, para
além da data limite de pagamento, confere ao Municipio de Evora
o direito de proceder & suspenséo do servigo de recoiha de aguas
residuais, quando nfo seja possivel suspender o fornecimento de
dgua e desde que o utilizador seja notificade com uma antecedén-
cia minima de 20 dias uteis relativamente 4 data em que venha a
OCOTTEr

§ — Nao pode haver suspensdo do servigo de saneamento de 4gua, nos
termos do umero anterior, em consequéncia da falta de pagamento de
um servigo fancionatmente dissociavel, guande haja direto 4 quitagio
parcial nos termos don.” 3.

9 — O aviso prévio de suspensdc do servigo € enviado por cotreio
registado ou outro meio equivalente, sendo o custo do registo imputado
ao vtilizador em mora.

Artigo 59.°
Prescricio e Caducidade

1— O direito ao recebimente do service prestade prescreve 10 prazo
de seis meses apos a sua prestagio. i

2 — Se, por qualquer motivo, incluindo o erro do Municipic de Evora,
tiver sido paga importancia inferior & que corresponde ao consumo
efetuado, o direito do prestador ac recebimento da diferenca caduca
dentro de seis meses apds aquele pagamento.

3 — O prazo de caducidade para a realizagic de acertos de faturag@o
1o comega a correr erquarnto o Municipio de Evora nio puder realizar
2 leitura do contador por motivos imputiveis ao utilizador.

Artigo 60.°
Arredondamento dos Valores a Pagar

1 — As tarifas sfo aprovadas com quatro casas decimais.

2 — Apenas o valor final da fatura ¢ objeto de arredondamento,
feito aos céntimos de euro em respeite pelas exigéneias do Decreto-Lei
n.° 57/2008, de 26 de margo.

Artigo 61.°
Acertos de Faturacio

1— Os acertos de faturagio do servigo de recolha de dguas residuais
sic efetuados:

&) Quando o Municipio de Evora proceda 2 um acerto da faturagio do
servigo de abastecimento de dgua, nos casos em que nfo haja medigio
direta do volume de 4guas restduais recolhidas;

&) Quando o Municipio de Evora proceda a uma leitura, efetuando-se
o acerio relativamente ao periodo em que esta ndo s processo;

¢) Quando se confirme, através de controfo metrotégico, uma anomalia
no volume de efluentes medido.

2 — Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizader
final, o utilizador pode receber autenomamente, no prazo de 30
dias, procedendo a Municipio de Evora 4 respetiva compensagao
nos periodos de faturagdio subsequentes, caso essa opgdo ndo seja
utilizada.

CAPITULO V
Regime sancionatorio

Attigo 62.°
Contraordenagdes

1 — Constitui contraordenagfio, nos termos do artigo 72.° do De-
creto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, punivel com coima de 1 500 €
a3 740 €, no caso de pessoas singulares, € de 7 500 € 2 44 890 €, no
caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por
parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas piblicas ou
dos utifizadores dos servigos:

a) O incumptimento da obrigagdo de ligagio dos sistemas prediais
aos sistemas piblicos, nos termos do disposto no Artigo 16.%

b) Execucio de ligagdes aos sistemas puablicos ou alteragbes das
existentes sem a prévia autorizagiio do Municipio de Evora;

¢) O uso indevido ou dano a gualquer obra ou equipamento dos
sistemas publicos.

2 — Constitui contraordenagde, punivel com coima de 250 € a
1500 €, no caso de pessoas singulares, e de 1250 € a 22 000 € no caso
de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos cu omisslies por parte
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dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos cu dos
utilizadores dos servigos:

a) A permissdo da lgagdo a terceiros, quande ndo autorizados pelo
Municipio de Evora;

b} O impedimento & fiscalizagfo do cumprimento deste Regulamento ¢
de outras normas vigentes, por fimcionaries, devidamente identificados,
do Muricipio de Evora.

Artigo 63.°
Negligéncia

Todas as contracrdenagdes previstas no artigo anterior séo puniveis a
titwlo de negligéneia, sendo nesse caso reduzidos para metade os limites
minimos & maximos das coimas previstas no artigo anterior.

Artigo 64.°
Processamento das Contraordenacdes e Aplicacfio das Coimas

1 — A fiscalizacfo, a instauragio e a instrugdo dos processos de con-
traordenagéio, assim como a aplicagfo das respetivas coimas competemn
ap Municipio de Evora.

2 — A determinagio da medida da coima faz-se em funggo da gravidade
da contracrdenagfo, o grau de cuipa do agente ¢ a sua situagdo econd-
mica ¢ patrimonial, considerando essencialmente os seguintes fatores:

@) O perigo que envolva para as pessoas, a saide pablica, o ambiente
¢ o patriménio publico ou privado;

5O beneficio econdmico obtide pelo agente com a pratica da contraor-
denagfio, devendo, sempre que pessivel, exceder esse beneficio.

3 — Na graduac#io das coimas atende-se ainda a0 tempo durante ¢
gual se manteve a infragdo, se for continuada.

Artigo 65.°
Produto das Coimas

O produto da aplicagio das coimas aplicadas reverte integralmente
para 0 Municipio de Evora.

CAPITULO VI
Reclamacdes

Artigo 66.°
Pireito de Reclamar

1-— Aos utilizadores assiste o direito de reclamar, por qualquer meio,
perante o Municipio de Evora, contra qualquer ato ou omisséo desta ou
dos respetivos servigos ou agentes, que tenham lesado os seus direitos
ou interesses legitimaos legalmente protegidos.

2 — Os servicos de atendimento ao piiblico dispdem de um livro de re-
clamac@es onde os utilizadores podem apresentar as suas reclamaglies.

3 — Para além do livro de rectamagbes o Municipio de Evora dispo-
nibiliza mecanismos alternativos para a apresentacio de reclamagdes
que no impliquem a deslocagio do utilizador s instalagbes da mesma,
designadamente através do seu sitio na Internet.

4 -— A reclamagdo € apreciada pelo Municipio de Evora no prazo de
22 dias tteis, notificando o utilizador do teor da sna decisfio e respetiva
fundamentagio.

5 — A reclamacdio nfio tem efeito suspensivo, exceto na situagio
previstano n.° 5 Attigo 58.° do presente Regulamento.

Artigo 67.°

Inspecdo aos Sistemas Prediais no Ambito
de Reclamacdes de Utilizadores

1 — Os sistemas prediais ficam sujeitos a agBes de inspecdo do Mu-
nicipio de Evora sempre que haja reclamagbes de utilizadores, perigos
de contaminagfo ou polui¢io ou suspeita de fraude.

2 — Para efeitos previstos no nimero anterior, o proprietrie, usu-
frutudrio, comedatéric efou arrendatério deve permitir o livre acesso
ao Municipio de Evora desde que avisade, por carta registada ou outro
meio equivalente, com uma antecedéncia minima de cito dias, da data
e intervalo horario, com amplitude méaxima de duas horas, previsto
para a inspegao.

3 — Orespetivo auto de vistoria é comunicado aos responsaveis pelas
anomalias ou irregularidades, fixando o praze para a sua correcio.

4 —Em fungio da natureza das circunstincias referidas no n” 1,
0 Municipio de Evora pode determinar a suspensio do fornecimento
de agua.
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CAPITULO Vil
Disposices finais

Artigo 68.°
Integragio de Lacunas

Em tudo o que néo se encontre especialmente previsto neste Regula-
mento ¢ aplicivel o disposto na legislagio em Vigor.

Artigo 69.°

Entrada em Vigor

Este Regutamento entra em vigor 15 dias ap6s a sua publicacio no
Digrio da Repiblica.
Attigo 70.°
Revogacio
Apos 4 entradz em vigor deste Regulamente fica automaticamente

revogade o Regulamento Municipal dos Sistemas de Distribui¢io de
Aguas ¢ de Drenagem de Agnas Residuais anteriormente aprovado.

ANEXO1

Normas de descarga de a4guas residuais
em coletores municipais

Parimetras Unidades Valc;;izgzzlsmos
Condutividade . ...... . . .. . . usfem 3000
SST. ... mg/l 1000
Temperatura..... .. ...... ., . . .. °C <30
Arsémio. ... ..., L mg/l As 1.0
Cédmio............ ........ ... mg/l Cd 0.2
Chombo ... ... ... .. ... . .. mg/l Pb 1.0
Cobre ....................... .. mg/l Cu 1.0
Crémiototal .. ........ ... .. . mg/l Cr 2.0
Crémio hexavalente(VI) ... ... ... mg/t Cr 0.1
Estanho, .. ... ... ... ... . .. .. mg/f Sn 2
Ferro.............. ... ... ... .. mg/l Fe 2.0
Aluminio ........ . . .. mg/l Al 10.0-
Manganés. .. ....... ... .. .. ... mg/l Mn 2.0
Mercario. . ........... ... .. .. .. mg/t Hg .05
Niquel...................... ... mg/l Ni 20
Pratatotal....... ... ... .. . ... mg/lAg L3
Setémio. .......... ... ... ... ... mg/l Se 0.1
Vanadio ......... ..., ... .. ... mg/l Va 10
Zineo ... mg/1Zn 50
Boro......... ... ... .. ... ... mgl B 1.0
Metais pesados. .., ........ . .. meg/l 5.0
Ciametos........... ..., ... mg/l CN 0.5
Cloro residual total. ... ... ..., . mg/l C1 1.0
Clotetos ...................... mg/l CT 150
1 S 06-Set
Azoto Amoniacal ..., ... ..., . .. mg/l NH, 30
Azoto Total. .. ...... .. .. ... .. mg/l N 75
Nimitos. ... mgA NO, 10
Nitatos. . ................... . .. mg/l NO3 50
FésforoTotal ........ ... ... ... mgl P ©50
Fésforo total (em 4guas que alimentam

albufeiras) ....... .. ... .. . .. mglP 13
Fésforo total (em lagoas e albufeiras) mg/l P 23
Sutfuretos. .. ........... ... ... mg/t § 1.0
Sulfitos. . ........... ... ... ..., mgll SO, LG
Sulfatos ..................... .. mg/l 50, 2000
CBO,....................... .. mg/10, 600
CQO. . mg/l O] 1000
Oleos e gorduras .., ...... ., . .. .. mg/l 15
Hidrocarbonetos totais. ... ... ... mg/l 15
Fenbis............. ... ... . ... mg/t C.H.OH 0.3
Detergentes. . .............. ... .. mg/l 25
Cloroformtio . .. ......... ... .. .. mg/t 1.0
Tetracloreto de carbono ... ... ... .. g/l 1.05
Pesticidas . ......... ... ... . ... mg/l 0.3
Aldeidos........ ... ... ... ... . mg/] 10
Olcosminerais .. ....... .. . . . mg/l 15
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MUNICIPIO DE FRONTEIRA

Aviso n.° 501/2016

1 — Para efeitos do disposto ne artigo 33.°n.° 2 da Lei Geral do Tra-
balho em Fungdes Publicas, & do artigo 19.° da Portaria n.° 83-A/2009
de 22 de janeire na sua amal redagio, torna-se publico que, por meu
despacho de 18 de dezembro de 2015, precedido de deliberagio de auto-
rizaglio da Cmara Municipal de 11/11/2015 e da Assembleia Municipal
de 04/12/2015, se encontra aberto procedimento concursal comum para
constitui¢io de reserva de recrutamento, nos termos do artigo 40.°, n.° 4,
da Portaria n.° 83-A/2009 de 22 de janeiro para carreira e categoria de
assistente operacional, para trés lugares, previstos e ndo ocupados no
mapa de pessoal desta Antarquia, na modalidade de contrato de trabalho
em fungbes piiblicas por tempo determinado.

2 — Legislagfio aplicavel: o presente procedimento concursal rege-
-se pelas disposigdes contidas na Lei n.° 35/2014 de 20 de junho; Lei
n.° 82-B/2014 de 31 de dezembro; Portaria n.° §3-A/2009 de 22 de ja-
neiro na sua atual redagio, Portaria n.® 1553-C/2008 de 3 1 de dezemlbywo;,
Decreto-Lei 1.° 29/2001 de 3 de fevereiro ¢ Cddigo do Procedimento
Administrative.

3 — Para efeitos do disposto no n.° 1 do artigo 4.° da Portaria
n.° 83-A/2009 de 22 de janeiro, ndo foi efetuada consulta prévia i En-
tidade Centralizada para Constituiciio de Reserva de Recrutamento
(ECCRR), uma vez que nfio foi ainda publicitado qualquer procedimento
concursal para a constituicio de reserva de recrutamento e até & sua
bublicitagio, fica dispensada a obrigatoriedads da referida consulta.

4 — Tendo em conta gue as entidades gestoras da requalificaciio nas
Autarquias Locais (EGRAS) ainda ndo estdo constituidas e de acordo
com a soluclo interpretativa uniforme da DGAL, homologada pelo
Ex.™ Senhor Secretario de Estado da Admimistragio Local, «As autar-
quias locais néc tém de consultar a Direcdo Geral da Qualificagio dos
Trabalhadores em Fungdes Pablicas (INA) no &mbito do procedimento
prévie de recrutamento de trabathadores em situagéio de requalificagion.

— Caracterizagdo dos postos de trabalho: de acordo com o comteido
funcional da categoria de assistente operacional, da carreira geral de as-
sistente operacional, com caracterizagiio do conteiido funcional no anexo
4 Lei Geral do Trabalho em Fungdes Pablicas, e conforine estabelecido
no mapa de pessoal deste Municipio, com atribuicso, competéhcia e
atividade de apoio geral pratico na drea da educacio.

% — Prazo de vahdade: O procedimento concursal & valido por dezoito
meses, contados da data da homologacic da lista de ordenagio final.

7 — Local de trabalho: drea do concelho de Fronteira.

8 — Requisitos de admissdo:

8.1 — Nos termos do artigo 30.°, n.° 3, da Lei Geral do Trabalho em
Fungdes Publicas, aprovada pela Lei r.° 35/2014 de 20 de Jjaneiro, o
recrutamento para constituicio de relagio juridica de emprego piblico
por tempo indeterminado inicia-se sempre de entre trabalhadores com
relagdo juridica de emprego piblico por tempo indeterminado previa-
mente estabelecida. Tendo em conta os principios de racionalizacio e
eficiéncia que devem presidir 3 atividade municipal, em ¢aso de impossi-
bilidade de ocupacéo dos postos de trabalho por aplicagdo da norma atrés
descrita ¢ considerando a autorizaco para utilizagio do recrutamento
excecional previsto no artigo 30.° n.° 5, da LGTFP e artigo 64.°,n.°2,
daLein.® $2-Bf2014 de 31 de dezembreo, podem também ser candidatos
aeste procedimento concursal quem ndo possua uma relagho juridica de
emprego pablico por tempo indeterminado previamente esizbelecida,

8.1.1 — Os candidatos sio dispensados da apresentacfio dos docu-
mentos comprovativos dos requisitos previstos no artigo 17.%, n,° I, da
LGTFP, desde que declaremn sob compromisso de honra, o requerimento
de cendidatura tipo, segundo ¢ modelo do Despacho n° 11321/2009
de 8 de maio, no local préprio para o efeito, que reinent os referidos
requisitos.

8.2 — HabilitagBes literarias exigidas: Escolaridade obrigatoria, a
que corresponde o grau de complexidade 1 de acordo com o previsto na
alinea a) do n.° 1 do artigo 86.° da LGTFP, ndo se colocando a possibili-
dade de substituigio do nivel habilitacional por experiéncia profissional
efou formacdo profissional.

9 — Posicionamento remuneratério; Determinado por negociacio,
nos termos do disposto no artigo 38.°, 0.° 1 e n.° 7, da Lei Geral do
Trabalho em Fungdes Piblicas, conjugado com as regras do Orgamento
de Estado em vigor & data da celebragho do contrato. Posicio remune-
ratdria de referéncia — 1.2 posigio da carreira/categoria de Assistente
Operacional.

10 — Forma ¢ prazo para apresentagio das candidaturas:

18.1 — Prazo de candidatura: 10 dias tteis a contar da data de publica-
¢do do presente aviso no Dizirio da Repiblica, nos termos do artigo 26.°
da Portaria n,° §3-A/2009 de 22 de Janeiro, na sua atual redagiio.

10.2 — Forma: as candidaturas deverio ser formalizadas, obrigato-
riamente, mediante preenchimento de formutério tipo, o qual poderi ser
obtido na seceo de recursos humanos deste Municipic ol na sua pagina







