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Objetivos do Trabalho

* Caraterizar os desafios da economia social na sub-regido do Alentejo Central do
ponto de vista do seu tecido institucional/ sistema de atores, fontes de
financiamento, respostas, publicos e importéncia econdmica/empregadora;

* Aprofundar e sistematizar o conhecimento sobre os principais problemas,
desafios e necessidades de intervencdo social (equipamentos e respostas) na sub-
regido do Alentejo Central;

* Identificar margens de inovacgdo e de criagdo de valor acrescentado nas respostas
sociais existentes considerando, nomeadamente, as possibilidades de cooperagdo
de recursos no territério do Alentejo Central;

* Construir um referencial estratégico 2017-2020 para o desenvolvimento social na
sub-regido Alentejo Central, mobilizador do sistema de atores e orientado para o
exercicio das novas competéncias, de planeamento e de gestdo atribuidas as CIM
na drea social.
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Andlise de informagdo, estatistica e documental, quantitativa e qualitativa, em
grande parte disponibilizada pelos municipios e atores sociais;

Trabalho de terreno que mobilizou a participagdo de todos os municipios e de
um leque significativo de atores sociais:

- 14 Reunioes em 14 municipios, com um total de 148 participantes;
- 2 Workshops intermunicipais, no Redondo e em Mora, com um total de 22
participantes;

- 1 Jornada de Trabalho, com a presenga de 52 representantes de
entidades locais e regionais.

Relatério de Diagnéstico Social do Alentejo Central elaborado com integragéo da
visdo do sistema de atores com intervengdo na agdo social no AC e que inclui um
mapeamento de ambito sub-regional de servigos, equipamentos, infraestruturas

Referencial Estratégico suportado no Diagnéstico Social AC, numa perspetiva de
valor acrescentado para a intervengdo da CIMAC; complementaridade com
interveng¢do municipal e fungdes sociais do Estado
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2. Diagnéstico Social do Alentejo Central

2.1. Dimensoes e indicadores
2.2. A economia social no Alentejo Central

2.3. Conclusoes chave do diagnoéstico
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Fonte: INE — Estimativas Anuais da Populagao Residente; PORDATA
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DESENVOLVIMENTO ALENTEJO CENTRAL DO ALENTLID CENTRAL

CRIANCAS E JOVENS (0-24 ANOS) E IDOSOS (65 OU MAIS ANOS) EM % DA POPULAGAO RESIDENTE POR
CONCELHO (2015)
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Fonte: INE — Estimativas Anuais da Populagdo Residente; PORDATA
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Fonte: INE — Recenseamentos Gerais da Populacdo; PORDATA; Ultima atualizagio: 2015-06-26
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POPULACAO TOTAL (15 e +) POPULACAO JOVEM (15-24)
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Fonte: INE — Recenseamentos Gerais da Populacio; PORDATA; Ultima atualizag&o: 2015-09-01
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TRABALHADORES POR CONTA DE OUTREM NO ALENTEJO CENTRAL POR NIVEL DE HABILITACAO, EM 2013 (%)
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DESEMPREGO REGISTADO, NO ALENTEJO CENTRAL EM 2016 (MEDIA ANUAL)
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REGISTADOS EM 2016 ANOS) IGUAL OU INFERIOR AO 3.°CEB
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Fonte: IEFP/MTSSS; PORDATA,; Ultima atualizac&o: 2017-02-15
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Fonte:lI/MTSSS; INE - Estimativas Anuais da Populacdo Residente; Fonte: PORDATA
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Fonte: Camaras Municipais; Carta Social, 2016
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ASSOCIACOES COM

57.196
FINS ALTRUISTICOS 93,4%
COOPERATIVAS | 2.117 3.5%
SUBSETORES COM. E
AUTOGESTIONARIO 1,4%
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|
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0,6%

I 61.268

ALENTEJO
CENTRAL

MISERICORDIAS | 389

ASSOCIACOES
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ALENTEJO

2,8%

PRINCIPAIS INDICADORES

PESO DA ECONOMIA SOCIAL NA ECONOMIA
NACIONAL
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EMPREGO REMUNERADO
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Fonte: INE, Conta Satélite da Economia Social
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EMPREGO REMUNERADO NA ECONOMIA ECONOMIA SOCIAL NO ALENTEJO CENTRAL
SOCIAL

FORAM CONTABILIZADAS 315 ORGANIZAGCOES DO TERCEIRO
SETOR NO DISTRITO DE EVORA

NO TOTAL, EM 2013, ESTE
SETOR EMPREGAVA

39% DAS ORGANIZACOES RESPONDENTES TEM ENTRE 1 A 15
TRABALHADORES, SENDO QUE 17% AFIRMOU NAO TER
NENHUM TRABALHADOR REMUNERADO

POR GRUPOS DE ENTIDADES (%)... 9% DAS ENTIDADES INQUIRIDAS POSSUEM ENTRE 46 A 115
TRABALHADORES REMUNERADOS

ASSOC. MTUALISTAS
EM 40% DAS ENTIDADES OS TRABALHADORES TEM ENTRE

FUNDACOES : OS 35 E 0S 44 ANOS
COOPERATIVAS

L 31% TEM O ENSINO BASICO OU UM CURSO SUPERIOR

MISERICORDIAS "
EM 46% DOS CASOS EXISTEM ENTRE 1 A 15 VOLUNTARIOS A

Len DESEMPENHAREM FUNCOES

EM 51% DOS CASOS ESSE TRABALHO VOLUNTARIO E
REGULAR E DESENVOLVIDO NUMA RELACAO FORMAL COM
AS ENTIDADES QUE O ACOLHEM (47%)

Fonte: INE, Conta Satélite da Economia Social

Fonte: Estudo “Inovagao Social no Terceiro Setor. O Distrito de Evora”
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ESTABELECIMENTOS (N.°) POR ATIVIDADE
ECONOMICA (CAE REV. 3) NO ALENTEJO CENTRAL
EM 2015

Agricultura, prod. animal, caga, floresta e pesca
Industrias extrativas
Indistrias transformadoras
Eletricidade, gas, vapor, 4gua quente e fria e ar frio
Captagdo, trat. E dist. Agua; saneamento
Construgdo
Comério, rep. Veiculos
Transportes e armazenagem
Alojamento, restauracdo e similares
Ativ. De inf. E comunicagdo
Ativ. Imobilidrias
Ativ. Consultoria
Ativ. Administrativas e serv. Apoio
Educagido
Ativ. De saiide humana e apoio social
Ativ. Artisticas, de esp. Desp. E recreativas - 443

Outras ativ. De serv. - 797

500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000

PESSOAL AO SERVICO (N.°) DOS
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(CAE REV. 3) NO ALENTEJO CENTRAL EM 2015
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Fonte: INE, Sistema de contas integradas das empresas. Ultima atualizag&o: 02/06/2017
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2.3. (Algumas) Principais conclusoes
do diagnodstico
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* Mais informalidade que formalidade entre os atores com intervengdo na drea social nos
municipios, nas Redes Sociais VS A proximidade é uma mais-valia para a resolugdo de
problemas/necessidades

*Dificuldade dos parceiros da Rede em termos do PLANEAMENTO, ACOMPANHAMENTO E
AVALIACAO das intervengdes realizadas (ex: indicadores e documentos orientadores)

* Necessidade de um maior conhecimento das realidades e praticas desenvolvidas em diferentes
municipios, em termos de respostas sociais

* Necessidade de reforco de COMPETENCIAS dos atores da acéo social para a intervengéo

* O ENVELHECIMENTO da populagdo é uma preocupacgdo - isolamento, deméncias, necessidade
de equipamentos e ajudas técnicas, gestdo de recursos;

* A DESERTIFICACAO, a saida da populacéo mais jovem e a incapacidade de atrair novos
residentes

* As REDES DE SOCIABILIDADE constituem uma variavel chave das politicas de envelhecimento
ativo e, embora devam ser construidas ao nivel local, e numa ética de proximidade, colocam
fortes desafios ao nivel do grau de cobertura e coeréncia territorial das respostas e servigos
sociais
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* O DESEMPREGO é um problema transversal. As dindmicas do tecido empresarial e a débil
capacidade de atragdo de novos investimentos suscitam acrescidas preocupagdes com a criagdo
de emprego e, nomeadamente com o emprego jovem e mais qualificado e com o emprego
feminino. Relagdo com desertificagdo e condi¢oes de vida.

* Sublinhada a urgéncia de politicas educativas, de habitagdo, de emprego que permitam a
fixacdo dos jovens, o aumento dos niveis de qualificagdo dos ativos e a manutengdo do emprego

* Necessidade de promover o SUCESSO ESCOLAR E A VALORIZACAO DE PERCURSOS
EDUCATIVOS E FORMATIVOS, quer através de agées que incentivem o maior envolvimento da
familia na vida escolar, quer através da diversificagdo da coeréncia da oferta formativa quer
ainda da capacitagdo dos agentes educativos.

* O aumento do numero de alunos com necessidades educativas especiais faz emergir a
necessidade de equipas multidisciplinares para apoio d inclusdo e sucesso educativo

« A PROTECAO SOCIAL da populagéio portadora de deficiéncia ou incapacidades é insuficiente.

* As respostas no dominio da SAUDE MENTAL — quer na prevengéo e resposta as situagdes de
deméncia associadas ao envelhecimento, quer nas situagdes relacionadas com a vulnerabilidade
econémica e as dependéncias — sdo manifestamente escassas e exigem um grau de
especializagdo ndo compativel com os recursos a escala local.
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« O ACESSO DA POPULACAO, NOMEADAMENTE DOS IDOSOS, AOS CUIDADOS DE SAUDE, é
preocupagdo do sistema de atores. Mais do que a auséncia de respostas sdo as dificuldades de
acesso aos cuidados que sdo sublinhadas (exs: dificuldades de transporte e mobilidade, a escassa
informagdo para prevengdo e controlo de doengas);

« As DEMENCIAS E AS PATOLOGIAS MENTAIS diversas manifestadas em diferentes grupos
populacionais — pessoas com comportamentos aditivos, pessoas em situagdo prolongada de
isolamento e vulnerabilidade econémica, etc — sdo problemas para os quais urge organizar
respostas que, exigindo especializagdo, terdcio de ter escala.

* Preocupagdo com o apoio das vitimas de violéncia doméstica, nomeadamente com a escassez de
apoios para a autonomizagdo e de residéncias especificas

* Vantagem de serem equacionadas estratégias supramunicipais de articulagdo com as entidades
de seguranga e saude, que permitam aumentar a eficacia e rapidez das respostas, preventivas e
corretivas, que necessariamente serdo dadas ao nivel local.

* Preocupagdo das instituicobes sociais e dos municipios com a POBREZA, AS
VULNERABILIDADES ECONOMICAS, AS VULNERABILIDADES ASSOCIADAS A SAUDE, O
ISOLAMENTO E ABANDONO DE CRIANCAS, JOVENS E IDOSOS, como fontes principais de
exclusdo social. Inclusdo de minorias étnicas e sem-abrigo séo problematicas mais localizadas
e com necessidade de respostas articuladas.
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3. Os resultados das Jornadas de
Trabalho
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GRUPO 1 — SAUDE MENTAL E INCLUSAO SOCIAL

A)- Instrumentos de diagndstico, dinamizacdo, monotorizacdo e avaliacdo das
problemdticas em causa

- Recolha e sistematizagdo de indicadores pertinentes (Educagdio, Sadde e Seguranga Social)
- Centro de racionalizagdo da informagdo para mediar conhecimento acesso aos instrumentos
de planeamento

- Reforgar o canal de comunicagdo entre os vdrios ministérios e as vdrias entidades

C)- Recursos e instrumentos a mobilizar para operacionalizar respostas sociais mais
eficazes, inovadoras e relevantes

- Trabalho em rede, rentabiliza¢do de recursos

- Capacitagdo dos diferentes atores envolvidos

- Coresponsabilizagdo das pessoas envolvidas: familias, educadores, técnicos e comunidade
- Combate ao estigma, de forma a assegurar os direitos fundamentais de qualquer pessoa
- Envolvimento das Universidades na reflexdo

- Considerar “boas praticas” j@ em funcionamento na nossa regido

- Reorganizar o financiamento atual
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GRUPO 2 — INSERCAO SOCIO PROFISSIONAL DE GRUPOS VULNERAVEIS E QUALIFICACAO E INSERCAO
SOCIOPROFISSIONAL DE JOVENS

A)- Instrumentos de diagnéstico, dinamizagéio, monotorizagdo e avaliagdo das problematicas em causa

- Alteragdo de legisla¢do ao nivel das prestacdes sociais;
- Diagnosticar as necessidades do publico-alvo;
- Aumento de técnicos para conseguir uma fiscalizagéio mais rigorosa (avaliagéio) a quem recebeu apoios sociais

B)- Competéncias necessdrias para intervir com valor acrescentado e qualidade de resposta

- Cooperacdo e partilha intermunicipal;

- Capacitagéo das organizagdes (técnicos/associagdes);
- Conhecimento do tecido empresarial;

- Conhecimento das respostas dos territérios;

- Conhecimento da oferta formativa intermunicipal;

- Conhecimento das necessidades dos territérios;

C)- Recursos e instrumentos a mobilizar para operacionalizar respostas sociais mais eficazes, inovadoras e
relevantes

- Divulgacdo de ofertas de emprego;

- Criagdo de uma rede digital para divulgago de empresas ou entidades empregadoras ao nivel do Alentejo Central
(com atualizagdo permanente);

- Criagdio de equipas multidisciplinares para capacitagéo de jovens e familias em risco de insucesso/abandono escolar
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GRUPO 3 — ENVELHECIMENTO ATIVO NO CONTEXTO DE ISOLAMENTO CRESCENTE

A)- Instrumentos de diagnéstico, dinamizagéio, monotorizagdo e avaliagéio das problematicas em causa

- Base de dados com a caracterizagéio (quem sdio e qual a sua rede de suporte? Idade? Apoios disponiveis/necessdrios)

- Auscultagdo de necessidades manifestas e implicitas

- Partilha de informagdo entre parceiros

- Definir um plano de interven¢do e a sua monitorizar e avalia¢do, através da adeséo, satisfagéio, motivagdo e necessidades satisfeitas e
insatisfeitas

B)- Competéncias necessdrias para intervir com valor acrescentado e qualidade de resposta

- Competéncias de comunicacdo, gestdo e avaliagdo
- Gestdo de parcerias (para a complementaridade)
- Competéncias relacionais

C)- Recursos e instrumentos a mobilizar para operacionalizar respostas sociais mais eficazes, inovadoras e relevantes

- Recursos Financeiros; Fundos comunitdrios; Programas de apoio ao desenvolvimento social; Responsabilidade social das empresas e
fundraising

- Coordenagdo

- Disponiveis em orcamento de programa de cada entidade

- Recursos Humanos

- Os j& existentes nas instituicdes/organizagdes

- Voluntariado de proximidade

- Envolvimento dos cidad@os em féruns participativos antes da tomada de decisé@o

- Recursos Materiais; Rentabilizagcéo dos equipamentos existentes; Reafectacdo de alguns equipamentos encerrados para outro tipo de
fins
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4. O  Referencial Estratégico para o
Desenvolvimento Social do Alentejo Central

4.1. Processo de elaboracdo
4.2. Linhas de acdo

4.3. Propostas de agdo
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O Referencial Estratégico para o Desenvolvimento Social do Alentejo
Central assume-se como instrumento de apoio a inclusdo e
desenvolvimento social e comunitario do Alentejo Central, no ambito
de uma estratégia supramunicipal da qual depende.

O Referencial poderd assim promover a mediagdo institucional, a
cooperacgdo, a inovagdo e o enquadramento e a orientagdo do sistema
de atores. Pretende-se complementar face as intervencoes privadas,
associativas ou publicas, nomeadamente as decorrentes das politicas
pUblicas, e é fundamentalmente centrado em dimensoées transversais de
atuagdio identificadas como pertinentes no decurso do estudo.

REFERENCIAL:
- suportado no diagnéstico
- com um foco de valor acrescentado
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4.1. O processo de elaboragdo do Referencial 0
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COMUPIDIA

Processo de elaboragdo participado, focado e orientado por PERGUNTAS

- Quais as problematicas e desafios de desenvolvimento social comuns ao Alentejo Central na

perspetiva do sistema de atores?

- Quais as respostas e as intervengoes que ganhariam relevéncia e coeréncia a escala

supramunicipal na perspetiva do sistema de atores?

- Qual a informagdo e conhecimento que o sistema de atores deve possuir, de forma partilhada,

de modo a reforgcar a cooperacgdo e a qualidade das respostas sociais?

- Quais as dimensdes de conhecimento/ competéncias e monitorizag¢do que urge promover a

escala supra local para inovar/ criar valor na resposta aos pUblicos?
- Quais os problemas que exigem, no quadro das discussoes em curso sobre competéncias e
atribui¢cdes das CIM, centralidade politica e uma abordagem supramunicipal?

- Quais os dominios de articulagdo entre o Referencial e as politicas publicas sociais?

- E, por fim, qual o posicionamento e perspetiva da CIMAC sobre a consagragdo do
desenvolvimento social como drea de intervengédo a privilegiar no quadro das suas

competéncias?
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LINHAS DE ORIENTACAO - decorrem do diagnéstico e pressupostos base do
e situam o potencial contributo do Referencial

- Complementaridade de planos de intervengdo
- Foco e Operacionalidade
- Criagdo de Valor

AREAS DE INTERVENCAO - concretizam as linhas de orientagéio no quadro
de uma proposta de visdo enquadradora do Referencial

- Parcerias e instrumentos técnicos e financeiros
- Informacgdo, conhecimento e capacitagdo
- Programas Piloto de Intervengdo e Inovacgdo Social

3 Areas de natureza diferente e que apelam a competéncias
complementares



4.2. Linhas de Orientacéio e Areas de Intervencéio 0 R irnac
|

N
E[I)\/OLV\MENDAETEJeOCENTRAL (co nt) O
e e | T s m s m——— N [ e 2
FO"(‘)TES DE o : Quadro de atribuigdes e I I Desafios do territério ao nivel I Resultados da analise das :
:;\IRI':E SZ“L,IJggQT 0 S I competéncias : : dainclus&o e desenvolvimento | | respostas e propostas do |
| supramunicipais I I das comunidades 1 I sistema de atores I
I 3 L o e e o o s s o o A R — 1
LINHAS DE | -Complementaridade de planos de intervengao
ORIENTACAO

- Foco e operacionalidade
- Criacao de Valor

ESTRATEGICA

REFERENCIAL ESTRATEGICO:

VISAO - Um instrumento de apoio a inclusdo e
ASSOCIADA AO desenvolvimento social;
REFERENCIAL -Para inovar e fazer acontecer e fazer cooperar;
- Centrado em programas inovadores, na gestao de
parcerias, na capacitagao e valorizacao do sistemade
atores
A. Parcerias e instrumentos técnicos e B. Informagédo, conhecimento e
financeiros capacitacao
AREAS
DE
INTERVENCAO

C. Programas Piloto de Intervengao e Inovagao
Social :
-“Futuros no Alentejo Central”:
- “Redes de Sociabilidade”;
- “Mentes Saudaveis”;
- “Alentejo Central inclui!”;

: : 4

Posicionamento , estratégia e agdao supramunicipal
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Area de Intervencgéo:
Parcerias e instrumentos técnicos e financeiros

ACOES POSSIVEIS

-Dinamizagdo da plataforma supraconcelhia no quadro da estratégia supramunicipal
de desenvolvimento social;

-Criagdio de uma bolsa supramunicipal de recursos técnicos;

-Mobilizagdo de recursos fisicos, técnicos e financeiros presentes no territério que podem
beneficiar um conjunto mais vasto de populagdo e territérios;

-Construgdo de linhas de orientagdo para o desenvolvimento de uma politica comum de
reabilitagcdio urbana e promogdo do acesso a habitagdo;

- Apoio a mediacdo e interlocugdo institucional entre autarquias, servigos sociais, servigos
de salde, servigos educativos e justiga.
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Area de Intervencgéo:
Informacgdio, conhecimento e capacitagdo

ACOES POSSIVEIS:

- Construgdo de um painel de indicadores relevantes, fidedignos e suscetiveis de serem
atualizados, disponiveis e suportados num sistema de informagdo operacional e acessivel
ao territorio;

- Diagnéstico, monitorizagdo e avaliagdo de politicas e intervengoes sociais, elaborados
de forma periédica a nivel supramunicipal;

- Plano de capacitagdo para a economia social, em colaboragdo com instituigoes
universitarias e servigos pUblicos de saude, sociais e de educagcdao-formacdio. Este plano
deve contemplar acoes segmentadas em fungdo do puUblico-alvo, que deve ser
constituido por dirigentes, técnicos e operacionais das entidades;

- Programa de Workshops tematicos.
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Area de Intervencgéo:
Programas piloto de Intervencdo e Inovagdo Social - configuram propostas
de acdo supramunicipal sobre problemadticas identificadas como prioritarias

Sdo 4 Programas Piloto que se propoem e que poderdo ser promovidos pela CIMAC no
quadro de uma estratégia supramunicipal de inovag¢do e desenvolvimento social.

-“Futuros no Alentejo Central’’ — centrado no desafio da fixagdo de jovens, emprego e
retengcdo de competéncias;

-“Redes de Sociabilidade” — orientado para a resposta ao isolamento da populacdo,
nomeadamente da populag¢do idosa;

-“Mentes Saudaveis”’ — centrado na organizacdo de recursos para a promogdo da saidde
mental;

- “Alentejo Central inclusivo” — orientado para a valorizacdo e desenvolvimento de prdticas e
estratégias de inclusdo de grupos mais vulnerdveis.
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Muito obrigada pela vossa atencdo e participagao!



