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Referir, ainda, que das primeiras oficinas prospectivas com as Redes do 

Envelhecimento Populacional e da Saúde Mental resultaram 16 Cenários 

Temáticos, 9 na Rede do Envelhecimento e 7 na Rede da Saúde Mental. 

A 2ª Oficina permitiu, num primeiro momento, voltar a olhar criticamente para 

os Cenários / Áreas de Intervenção bem como para as propostas que estiveram 

na sua origem de modo que, se fosse esse o resultado da reflexão dos técnicos, 

pudessem ser agrupados ou transitar propostas de um cenário para outro onde 

tivesse melhor enquadramento. O resultado desta análise crítica foi, nas duas 

Unidades de Rede, a transição de algumas propostas para outros cenários 

temáticos. O segundo momento desta oficina remeteu os participantes para os 

cenários temáticos/ áreas de intervenção criadas e para a identificação de ações 

que permitam a concretização de cenários, previligiando a discussão em grupos 

de trabalho e a apresentação de propostas (duas para cada cenário). O terceiro 

momento consubstanciou-se numa “visita” às propostas dos diferentes grupos e 

na associação dos técnicos/organizações a propostas, de outros grupos, 

consideradas de relevante interesse. Um quarto momento desta oficina 

permitiu as técnicos das organizações participantes posicionarem as suas 

propostas numa matriz de relação  entre a importância para o concelho e os 

recursos organizacionais. No final foi feita a leitura global da matriz, 

considerando a relevância do posicionamento das ações nos diferentes 

quadrantes, destacando  ações que poderiam ser incluídas num plano de ação 

mais imediato, e os respetivos os cenários temáticos onde estão incluídas, por 

se tratarem de ações com elevado interesse para o concelho e para as quais as 

organizações consideram existitem recursos disponíveis. Remetemos, também, 

para uma leitura mais apurada em sede de análise das propostas e 

posicionamento na matriz a enviar aos participantes e à Câmara. Participaram 
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construção conjunta e aproveitando os momentos de trabalho já agendados por 

estas Redes. O convite  à participação das organizações não integradas nestas 

unidades passou pela disponilibização de um calendário para a realização das 

sessões de trabalho onde, de acordo com a agenda das mesmas, as 

organizações se propunham participar. 

Foram calendarizados 3 momentos de trabalho distintos com cada um dos 

grupos constituidos e a constituir. Deu-se inicio ao trabalho de auscultação das 

Organizações na Unidade de Rede do Envelhecimento Populacional, com a 1ª 

Oficina Prospetiva, que constituiu simultaneamente um pré-teste à metodologia 

proposta. Participaram nesta sessão um total de 15 técnicos em representação 

de 13 organizações. No final da sessão, em reunião técnica, foi feita a avaliação 

da mesma bem como da metodologia tendo-se concluído que a mesma 

respondia aos objetivos traçados e poderia ser alargada aos restantes grupos. 

Assim, desenvolveu-se também a 1ª Oficina desta feita com as Organizações da 

Rede de Saúde Mental, onde participaram 12 técnicos de 10 organizações. 

Realizada a primeira Oficina Prospetiva, com cada um dos grupos de trabalho, a 

equipa procedeu à sistematização da informação resultante para, por um lado, 

devolver às organizações para análise, reflexão e eventuais propostas de 

alteração e por outro para preparar a dinamização da 2ª Oficina Prospetiva. 

A sistematização desta informação consubstanciou-se na relação entre as 

propostas apresentadas pelos técnicos e a criação de áreas temáticas de 

desenvolvimento que, no âmbito da segunda Oficina, seriam alvo de reflexão 

crítica e consequente identificação de propostas que, no curto e no médio 

prazo, contribuam para a concretização dos objetivos identificados pelas 

organizações. 

Cofinanciado por:



106

 
_____________________________________________________________________________ 

10

nestas segundas oficinas um total de 19 entidades, 11 da Rede de 

Envelhecimento e 8 da Rede de Saúde Mental, representadas por 23 técnicos, 

12 da Rede do Envelhecimento e 11 da Rede de Saúde Mental. 

Terminada esta fase do trabalho com os técnicos das duas Unidades de Rede 

procedeu-se a uma análise mais fina da informação e à produção de um 

relatório intermédio. Esta análise remeteu também para a necessidade de 

clarificação de algumas propostas bem como para uma reflexão sobre as 

respetivas Unidades Rede, o seu papel, os seus objetivos e estratégias. Para esta 

reflexão foi proposta da realização de um Focus-Group com cada uma das 

Unidades de Rede e disponibilizadas duas datas para a sua realização, cabendo à 

Câmara Municipal a emissão dos convites às organizações. 

Foram preparados os materias para a dinamização do Focus-Group, 

designadamente a devolução da informação às Organizações bem como um 

Guião orientador da reflexão. 

No dia marcado para a realização do Focus-Group, e apesar de algumas 

confirmações por parte das Organizações, a diminuta presença dos técnicos, 3 

na Unidade de Rede de Saúde Mental e 2 na Unidade de Rede do 

Envelhecimento, inviabilizou o desenvolvimento dos mesmos. A decisão de não 

realização das sessões justificou-se, por um lado pelas recomendações técnicas 

para este tipo de sessões que chamam a atenção para o facto de  “Com menos 

de quatro participantes, a tendência é a de que o número e a diversidade de 

ideias e conceções fiquem bastante reduzidos, influenciando diretamente o 

aprofundamento das questões e diretivas propostas”, e por outro o 

posicionamento dos técnicos presentes, da FEA e das OTS, que consideraram 

não haver representatividade organizacional bastante. 

Cofinanciado por:
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Apesar da equipa da Fundação considerar de fundamental importância a 

realização destas sessões pela necessidade de clarificação e aprofundamento da 

reflexão, imprescindíveis para a qualidade do trabalho a apresentar, foi 

entendido pela Câmara, sobretudo motivada pela necessária celeridade do 

processo, dispensar a realização dos Focus-Group. Não é demais reafirmar a 

chamada de atenção dos técnicos da Fundação para a importância da realização 

destas sessões que muito contribuiriam para a qualidade da reflexão e 

consequentemente das propostas.  

Relativamente às organizações da Rede Social não integradas nestas Unidades 

de Rede, e para as quais tinham sido previstos a criação de 3 grupos distintos, às 

quais foram dadas três datas alternativas, apenas responderam ao convite 10 

Organizações, representadas por 10 técnicos. Assim, procedeu-se, com este 

conjunto de organizações, à realização das duas oficinas prospectivas de acordo 

com a metodologia adotada para os restantes grupos (Unidades de Rede). 

Resultaram deste grupo de trabalho 6 Cenários Temáticos / Áreas de 

Intervenção. 

Referir, ainda, que depois da 1ª Oficina Prospetiva e com o objetivo de 

contribuir para um aumento da eficiência, eficácia e impacto da intervenção da 

Rede Social de Évora, por forma a sensibilizar e motivar as organizações para a 

importância do processo em curso, foi desenvolvido um encontro de trabalho 

que contou com o apoio de um consultor externo (Paulo Teixeira). Pretendemos 

com o desenvolvimento desta iniciativa, uma maior consciencialização, das 

organizações parceiras da Rede Social, para a importância de um instrumento 

de planeamento coerente com as políticas e estratégias nacionais e europeias, 

para a importância de um Diagnóstico que suporte a candidaturas a programas 
Cofinanciado por:
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e medidas e, ainda, para a importância da clareza estratégica do percurso de 

desenvolvimento social do concelho. Entendemos que só com um diagnóstico 

da situação atual e com Plano de Desenvolvimento Social será possível gizar 

estratégicas e planear ações concretas que contribuam efetivamente para um 

desenvolvimento concelhio, que se pretende sustentado, integrado e 

consequente, com vista a uma melhoria contínua da qualidade de vida da 

comunidade local. 

As conclusões deste Encontro, que apontam quatro áreas de trabalho que a 

Rede Social e organizações parceiras devem privilegiar, designadamente I) 

Estrutura e Organização; II) Comunicação; III Ferramentas e Instrumentos e IV) 

Opções Estratégicas devem ser tidas em conta na construção do Plano de 

Desenvolvimento e constam das recomendações à Rede Social e fazem parte 

dos anexos deste documento. 

Cofinanciado por:

Plano de Desenvolvimento Social | Évora 2019-2021



109

 
_____________________________________________________________________________ 

13

3. OS RESULTADOS

3.1. Os Cenários Temáticos

Das 6 oficinas prospetivas realizadas, com a presença de 29 organizações 

representadas por 40 técnicos, resultaram 248 propostas de ações distribuidas 

por 22 Cenários Temáticos / Áreas de Intervenção. Este nivel de participação, 

depuradas as repetições, representa apenas 25% das organizações parceiras da 

Rede Social. 

A diversidade de cenários temáticos / áreas de intervenção resultou, feita a 

análise das diversas propostas, da ausência de uniformização de conceitos, cuja 

necessidade não esteve presente na proposta metodológica, considerando a 

qualificação dos potenciais participantes nas oficinas prospetivas e a 

possibilidade de esclarecimento de questões desta natureza no âmbito dos 

Focus-Group que, como referido anteriormente e pelas razões apontadas, não 

foram realizados. 

Esta circunstância, aliada à profusão de cenários, levou a equipa técnica à 

aplicação de uma triangulação de cenários, baseada na relação temática, e 

propostas. Desta triangulação resultaram seis cenários temáticos / áreas de 

intervenção, ficando de fora por ausência de relação cinco cenários. Este 

trabalho de análise revelou, também, a existência de propostas muito diversas 

dentro de um mesmo cenário temático designadamente propostas relacionadas 

com a intervenção das organizações; propostas relativas à necessidade de 

capacitação de públicos, técnico e dirigentes das organizações; propostas 

relativas à criação de grupos de trabalho e à reflexão e criação de novas 

respostas; proposta que para serem implementadas necessitam do 
Cofinanciado por:

Plano de Desenvolvimento Social | Évora 2019-2021

 
_____________________________________________________________________________ 

12

e medidas e, ainda, para a importância da clareza estratégica do percurso de 

desenvolvimento social do concelho. Entendemos que só com um diagnóstico 

da situação atual e com Plano de Desenvolvimento Social será possível gizar 

estratégicas e planear ações concretas que contribuam efetivamente para um 

desenvolvimento concelhio, que se pretende sustentado, integrado e 

consequente, com vista a uma melhoria contínua da qualidade de vida da 

comunidade local. 

As conclusões deste Encontro, que apontam quatro áreas de trabalho que a 

Rede Social e organizações parceiras devem privilegiar, designadamente I) 

Estrutura e Organização; II) Comunicação; III Ferramentas e Instrumentos e IV) 

Opções Estratégicas devem ser tidas em conta na construção do Plano de 

Desenvolvimento e constam das recomendações à Rede Social e fazem parte 

dos anexos deste documento. 

Cofinanciado por:



110

 
_____________________________________________________________________________ 

14

envolvimento de outros agentes do território e, por último, propostas relativas 

à melhoria ou criação de infraestruturas. 

Reunindo todos estes elementos de análise entendeu a equipa, com a 

participação da Câmara,  proceder à criação de Novos Cenários Temáticos / 

Áreas de Intervenção integradores das tipologias de propostas. Foi ainda 

definido que todas as propostas que previam o envolvimento de outros 

steakholders bem como as relativas à criação de infraestruturas, 

independentemente do cenário temático de origem, seriam transpostas para 

recomendações.  

Deste trabalho de análise e reflexão resultaram 5 cenários temáticos. 

Nesta fase foi ainda necessário analisar cada um dos cenários cuja triangulação 

temática não foi possivel realizar e enquadrar as respetivas propostas nos 

cenários temáticos entretanto constituídos. Para a integração de propostas, 

inscritas nestes cenários, nas recomendações foi utilizado o critério 

anteriormente descrito. 

A proposta de designação dos novos cenários, teve, entre outros aspetos,  a 

preocupação de serem simples e intuitivos particularmente pelo facto, como 

referimos anteriormente, de não ter havido uma prévia clarificação de 

conceitos. 

Apresentamos a seguir um fluxograma que pretende sistematizar este processo.

Cofinanciado por:
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Identificamos abaixo os cinco cenários temáticos resultantes deste trabalho de 

sistematização, reflexão e análise. 

A – Cidadania Ativa 

Este cenário temático engloba todas as propostas provenientes de diferentes 

cenários / áreas de intervenção designadamente da Educação para a Cidadania 

bem como as propostas relativas à Prevenção do Risco. 

Encontramos neste cenário temático as Ações de Sensibilização e o 

Desenvolvimento de Campanhas em temáticas ligadas à violência nas mais 

variadas formas, ao risco, ao voluntariado, ao ambiente, à educação, à saúde, à 

parentalidade positiva, à valorização e fruição do espaço público e do 

Património Cultural, entre outras. 

B – Trabalho em Rede 

Numa fase de consolidação da Rede Social era esperado que a necessidade de 

de fomento do trabalho em rede e da ação social colaborativa fosse entendida 

como uma prática transversal a qualquer proposta de intervenção, contudo o 

elevado número de propostas sugerindo a necessidade de fomento de trabalho 

em rede contribuiram para a criação deste cenário temático. 

De entre as várias propostas integradas nesta área temática salientamos o 

incentivo ao trabalho em rede entre organizações, a criação de redes de 

trabalho sectoriais para a intervenção, a partilha e valorização de boas práticas, 

a promoção de relações de vizinhança e o desenvolvimento de sentido de 

pertença, entre outras. Já no que diz respeito à Rede Social são apontados os 

Cofinanciado por:
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intercâmbios entre organizações e o desenvolvimento de iniciativas que 

promovam laços com a Rede. 

C – Envelhecimento Ativo 

Referir que a criação deste cenário temático foi alvo de uma profunda reflexão, 

suscitada em primeiro lugar pela ausência de propostas de trabalho de 

intervenção, ou outro, com este público, por parte dos técnicos / organizações 

da Unidade de Rede do Envelhecimento. Por outro lado, surgem várias 

propostas de intervenção dirigidas a este público em particular saídas dos 

outros dois grupos de trabalho. Esta constatação veio, ainda, dar mais força à 

necessidade de realização do Focus-Group, que por indisponibilidade das 

organizações não tivemos oportunidade de desenvolver, ressalvando, aqui que 

a discussão nunca pretendeu ser temática e que a utilização destas Redes foi 

apenas instrumental para o processo. 

Contudo, e partindo do principio que as questões do envelhecimento norteam a 

reflexão das organizações ligadas a esta temática era necessário perceber se, 

considerando as propostas dos outros grupos, fazia sentido esta ser uma área 

temática de intervenção ou poderia ser equacionada a possibilidade de 

integração numa outra área temática. Consideradas as propostas houve 

necessidade de recorrer a outras fontes de informação e instrumentos 

atualizados, à análise das caracteristicas e evolução da população do concelho, 

entre outros. Desta reflexão multifontes foi, então, entendido que faria sentido 

apresentar esta área de intervenção de forma autónoma.  

Das proposta integradas nesta área temática destacamos a dinamização de 

atividades / projetos que priviligiem a intergeracionalidade e a valorização do 

idoso, o desenvolvimento de atividades diversas (lúdicas, culturais, desportivas, 
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etc) que proporcionem ao idoso momentos de partilha, de aprendizagem e de 

convivio. É também apontado como muito importante a georeferenciação e a 

criação de respostas para os idosos isolados bem como a necessidade de prapar 

os ativos para a idade da reforma. 

D – Inclusão 

A área de intervenção Inclusão, porventura aquela onde a ausência de definição 

de conceitos mais impacto teve, integrou todas as propostas relativas  a 

Acessibilidades / Mobilidade, Pessoa com deficiência,  Sem abrigo e Etnias. A 

criação de linguagem e circuitos acessiveis, as politicas de inclusão bem como a 

a criação de respostas diferenciadas para diferentes públicos (migrantes, sem 

abrigo, etnias, etc.) e a criação de iniciativas para promoção do diálogo 

intercultural são algumas das propostas que integram esta área temática. 

E – Formação e Empreendedorismo 

Esta área temática resulta da incorporação de propostas relativas às 

necessidades de formação / capacitação quer dos públicos-alvo das diferentes 

organizações, sobretudo pessoas em situação de desemprego, bem como dos 

próprios técnicos e dirigentes das organizações. A questão do 

Empreendedorismo surge, numa primeira leitura, como uma oportunidade 

potencial que contribua para a resolução da empregabilidade dos públicos e, 

sobretudo, quando analisadas as propostas de  Reflexão e Criação de Novas 

Respostas. Entende a equipa técnica que para a criação das novas respostas 

identificadas pelas diferentes organizações é necessário algum 

empreendedorismo organizacional e que essa temática terá de ser trabalhada e 

aprofundada pelas organizações para criar as bases para a construção e criação 

dessas novas respostas. Surgem, neste cenário temático, um conjunto de 
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propostas relativas à adequação da oferta formativa dirigidas aos públicos 

considerando o contexto e a valorização dos produtos e serviços locais, a 

organização de certames ligados à formação e ao emprego, entre outros. Já do 

ponto de vista do empreendedorismo / criação de respostas identificamos a 

Criação de Planos de Prevenção de todas as formas de violência, a criação de 

projetos integrados de promoção do bem-estar das crianças, a criação de 

respostas na área da saúde metal comunitária, a conceção e implementação de 

projetos multidisciplinares na área das competências pessoais, sociais e 

comportamentais de jovens e familias, entre tantas outras propostas. 

Apresentados que estão os Cenários Temáticos/Áreas de Intervenção  saídos 

deste processo de trabalho com as organizações da Rede Social importa referir 

que este resultado constitui um contributo para o desenho do futuro Plano de 

Desenvolvimento Social que terá, necessáriamente, de ser articulado com 

outros documentos e propostas designadamente com o Diagnóstico Atualizado, 

com outros instrumentos estratégicos de planeamento, com a avaliação do 

desenvolvimento do Plano de Desenvolvimento Social em curso, com as 

recomedanções emanadas da sessão de trabalho sobre a importância das redes 

e dos instrumentos de planeamento, entre outras fontes e contributos. É 

expectável que esta análise mais macro possa levar ao agrupamento de alguns 

dos cenários identificados, à exclusão ou criação de novos cenários. 
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convivio. É também apontado como muito importante a georeferenciação e a 

criação de respostas para os idosos isolados bem como a necessidade de prapar 

os ativos para a idade da reforma. 

D – Inclusão 

A área de intervenção Inclusão, porventura aquela onde a ausência de definição 

de conceitos mais impacto teve, integrou todas as propostas relativas  a 

Acessibilidades / Mobilidade, Pessoa com deficiência,  Sem abrigo e Etnias. A 

criação de linguagem e circuitos acessiveis, as politicas de inclusão bem como a 

a criação de respostas diferenciadas para diferentes públicos (migrantes, sem 

abrigo, etnias, etc.) e a criação de iniciativas para promoção do diálogo 

intercultural são algumas das propostas que integram esta área temática. 

E – Formação e Empreendedorismo 

Esta área temática resulta da incorporação de propostas relativas às 

necessidades de formação / capacitação quer dos públicos-alvo das diferentes 

organizações, sobretudo pessoas em situação de desemprego, bem como dos 

próprios técnicos e dirigentes das organizações. A questão do 

Empreendedorismo surge, numa primeira leitura, como uma oportunidade 

potencial que contribua para a resolução da empregabilidade dos públicos e, 

sobretudo, quando analisadas as propostas de  Reflexão e Criação de Novas 

Respostas. Entende a equipa técnica que para a criação das novas respostas 

identificadas pelas diferentes organizações é necessário algum 

empreendedorismo organizacional e que essa temática terá de ser trabalhada e 

aprofundada pelas organizações para criar as bases para a construção e criação 

dessas novas respostas. Surgem, neste cenário temático, um conjunto de 
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3.2. As Recomendações 

Conforme referimos anteriormente, todas as propostas que previam o 

envolvimento de outros steakholders bem como as relativas à criação de 

infraestruturas, independentemente do cenário temático de origem, seriam 

transpostas para recomendações.  A preocupação, nesta fase,  foi a 

sistematização em grandes grupos de questões, evitando grandes listagem, e, 

sempre que possivel, dirigidas a outros orgãos consultivos ou executivos. 

Foi identificado um elevado número de propostas ligadas à Segurança que 

passam, sobretudo, por questões ligadas à segurança de proximidade e ao 

reforço de policiamento designadamente nos locais identificados como 

problemáticos e também junto aos estabelecimentos de ensino e nos locais de 

diversão noturna.  Estas propostas, que consubstanciam preocupações dos 

técnicos das organizações/ cidadãos deverão ser levadas ao Conselho Municipal 

de Segurança para análise e potencial criação de respostas. 

Outras questões ligadas à Segurança mas desta feita relacionadas com a 

melhoria e criação de infraestruturas no Espaço Público foram também 

identificadas pelos participantes nos grupos de trabalho. Identificam-se 

necessidades ligadas ao reforço da iluminação pública bem como a criação de 

infraestruturas pedonais e ciclovias para ligação  entre a periferia e o centro da 

cidade. Ainda relacionado com o Espaço Público, a conservação dos edificios e a 

recuperação imóveis, para arrendamento social ou outro, e a criação de espaços 

verdes são aquelas que colhem mais propostas de intervenção. Por se tratarem 

de questões ligadas à gestão direta da Câmara Municipal importaria fazer 

chegar à gestão camarária estas preocupações / recomendações dos municipes. 
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Ainda relacionado com o Espaço Público encontramos um conjunto significativo 

de  propostas ligadas à eliminação das barreiras arquitétónicas em espaços e 

edificios públicos e ao reforço das áreas pedonais acessiveis no Centro Histórico. 

A Atratividade de Território, enquanto fator critico para a sua sustentabilidade, 

foi também alvo de reflexão por parte dos técnicos das organizações presentes 

nas sessões de trabalho. Quando se fala em futuro fala-se necessáriamente de 

demografia e de formas que contribuam para alterar a tendência decrescente 

da população do concelho. Relativamente a esta Atratividade / Sustentabilidade 

do Território destacam-se as propostas que remetem para a criação de 

mecanismos facilitadores da instalação de empresas no concelho, à dinamização 

de certames de caracter económico, ao estimulo à natalidade, à criação de 

condições para a fixação de jovens casais, entre outras propostas com menor 

número de proponentes. 

Deixamos, também, aqui neste espaço as preocupações dos participantes 

relativamente às questões da Saúde, e do acesso aos serviços de saúde pelos 

cidadãos, e da Utilização das Energias Limpas para os quais sugerimos o 

envolvimento de outros steakholders para o seu estudo e eventuais propostas 

de intervenção. 

Identificamos ainda algumas recomendações dirigidas à Educação 

designadamente a utilização previligiada de produtos provenientes de 

produtores locais nas cantinas escolares. 

A caracterização da População Jovem do concelho sem ocupação, sem trabalho 

e fora da escola foi uma preocupação manifestada por várias organizações. A 

dificuldade de acesso a estes jovens, por ausência de informação, dificulta ou 

inviabiliza a necessária intervenção junto dos mesmos. 
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As questões ligadas à melhoria da comunicação entre a Rede Social e as 

organizações, são também uma recomendação saída destes foruns que, aliás, 

encontra eco nas recomendações saídas do encontro da Rede Social. 

Por último acrescentar que foram apresentadas algumas propostas cujas 

respostas já existem no espaço de intervenção pelo que recomendamos que as 

mesmas possam ser valorizadas e melhor divulgadas junto das organizações 

designadamente da Atividade Socialmente Útil, uma medida da Segurança 

Social, e a existência de Cursos Profissionais. 

Este conjunto de questões / preocupações deverão ser levadas a espaços de 

reflexão e/ou de intervenção que trabalhem as temáticas ou abordagens 

deixadas neste capitulo das recomendações. 
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ANEXOS 
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A. PEQUENO REGISTO FOTOGRÁFICO
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B. CONTRIBUTOS DOS GRUPOS DE TRABALHO
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36

CIDADANIA ATIVA
Questões ligadas à Intervenção

Ações de Sensibilização sobre violência doméstica implícita e assumida culturalmente

Programa de promoção de parentalidade positiva (Gravidez e 1ª infância)
Através do envolvimento das associações/agentes da comunidade em ações de 
revitalização do património (imaterial/cultural)
Ultrapassar Évora como apenas como cidade turistica mas como cidade vivida pelos 
seus cidadãos
Centro histórico atrativo com vida e com pessoas a utilizar o espaço público

Espaço público apropriado pela comunidade num todo integrado e não apenas setorial

Revitalização do  Centro Histórico
Criar ações de promoção familiar nas escolas sobre hábitos saudáveis
"… dar a conhecer as freguesias rurais ao nível do ensino pré-escolar e 1º ciclo, ex: 
intercâmbios culturais…"
"… Dinamização de actividades com crianças e jovens que alertem para questões 
ambientais (reciclagem; ações sobre proteção do ambiente"
"… criação de grupos para limpeza de espaços publicos tornando esses encontros 
atrativos…"

"…desenvolver campanhas e projectos educativos de forma contínua de sensibilização 
ao nível dos resíduos sólidos, reciclagem e de valorização do ambiente…"

"… investir na educação ambiental nas escolas…"
"… Ações de sensibilização junto de escolas com vista à promoção da educação para a 
ecologia, gestão consciente de recursos naturais…"
"… promover a fruição da rua ao nível do pré-escola e 1º ciclo…"
Valorização do património natural
Programa de Promoção das Literacias para vários publicos
Projeto de Aproximação entre Comunidades e Escolas
"Preparar os jovens, desde o início do percurso lectivo, para a sua participação ativa na 
vida do concelho"
diversificar as áreas de voluntariado para além da área social
"chamar os cidadãos do concelho a colaborar no PDS"
"Criar programas de cidadania que cuidem da cidade"
"promover a auscultação do publico-alvo nas diversas intervenções a realizar, ex: uma 
intervenção numa escola, num equipamento cultural
Trabalhar a cidadania nas escolas (através de projetos)

Cofinanciado por:
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TRABALHO EM REDE

Desenhar planos de ação conjuntos com respostas entre instituições complementares

Questões Ligadas com a Intervenção
"Troca de experiências por parte das diversas entidades e trabalhar realmente em 
rede"
Dinamizar redes de vizinhança (C.S. Freguesias)
"Potenciar redes de vizinhança"
Realização de ações de rua que fortaleçam relações de vizinhança e de pertença à 
comunidade
Resposta articulada de acesso rápido aos grupos mais vulneráveis(ex: saúde; 
segurança; autarquia)
Incentivar o trabalho em rede entre associações de utentes
Dinamização de um certame anual p/ apresentação dos serviços disponíveis das 
organizações
Criação do roteiro comum das instituições em processos partilhados
Criação de redes de trabalho para intervenção por setores ou áreas de ativação
"Reforçar a articulação entre instituições que trabalham para a inclusão"
"…visitas pelos espaços mais emblemáticos e troca de experiências nas entidades…"
"… criar um programa anual com festividades típica de cada freguesia a ser distribuído 
durante todo o ano…"
"dinamizar formação em diferentes áreas envolvendo dirigentes"
"Capacitar e formar técnicos"
"Criar programas de formação contínua adequada às necessidades de cada 
interveniente na área social e afins"
"reforçar a qualificação do pessoal técnico das instituições sem fins lucrativos"
"organizar CLASES temáticos"
"…  maior proximidade da universidade às instituições do concelho…"
"partilha de boas práticas e estratégias, apoiar as boas práticas das instituições dando, 
se possível contributos para a sua valorização
"Envolver os cidadãos nas actividades que decorrem na cidade"
Questões Ligadas a Estudos / Caracterização de Públicos
Questões Ligadas à Rede Social

Incluir no PA do CLAS momentos informais que promovam laços afectivos com a rede

Criação de Iniciativas sociais que promovam a rede local
"aperfeiçoar o funcionamento da rede social"
"Promoção de convívios"
"organizar intercâmbios entre instituições"
"Fomentar momentos de convívio informal entre entidades de diferentes sectores"

Cofinanciado por:
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CIDADANIA ATIVA
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INCLUSIVO
Questões Ligadas à Constituição de Grupos de Trabalho /Criação de Respostas
Ouvir os utentes e criar linguagem e circuitos acessíveis
Priorizar políticas de inclusão nos serviços públicos
"Criar respostas concretas para a inclusão da pessoa com doença mental, ex: foruns 
socio ocupacionais"
Criar instrumentos informáticos acessíveis
Criar mecanismos de facilitação de acesso aos serviços 
"infraestruturas diversas que sirvam a todos /educação, saúde, habitação…"
Questões Ligadas à Intervenção
"Aumentar a igualdade de acesso a oportunidades culturais, desporto, artes"
"Sensibilizar o tecido empresarial e outros p/ a importância de aceitar pessoas c/ 
deficiência nos seus quadros de pessoas, mostrando o quanto podem beneficiar com 
isso"

Criação do provedor do bairro c/ promotor da participação e da defesa das populações 

Constituição de mediadores para a etnia cigana
Alargamento da rede de respostas sociais no âmbito de acolhimento temporário de 
pessoas em risco
Respostas Diferenciadas para a população sem abrigo
Dinamizar Projetos de Promoção do diálogo intercultural
Implementar Programas de Mediadores Interculturais

"… Criar uma resposta formal no concelho para a inclusão de emigrantes/migrantes…"

"… desenvolver um programa de inclusão ativa de novos habitantes no concelho…"
Residências para pessoas com doença mental
Apoio domiciliário a pessoas c/ deficiência
"capacitar os diversos serviços de atendimento com recursos físicos e interlocutores 
para atendimento a pessoas com deficiência e incapacidade.
"criar consciência do outro no respeito pela diferença, desenvolvendo ações onde este 
conceito e práticas sejam exercitados
"criar uma bolsa social dentro das instituições que prestam serviços pagos"

 

Cofinanciado por:
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ENVELHECIMENTO ATIVO
"… mais programas: passar saberes dos mais idosos aos mais jovens…"
Acompanhamento de idosos que ñ integram instituições e que ficam isolados
"trabalhar actividades que envolvam jovens, crianças e idosos"
"Dinamizar projectos junto a escolas para sensibilizar para a valorização de idosos"
"criar espaços de lazer onde as pessoas possam realizar actividades diversas, ex: atelier 
de música; pintura e de confecção de trabalhos que proporcionem convívio e bem 
estar"
Preparar a Reforma ainda na Vida Ativa
Resposta Institucional - Criação de Grupo de Apoio a Familiares (filhos) 
Resposta Institucional - Criação de Grupo de Apoio a ajudantes familiares
Georeferenciação dos idosos isolados
Criação de Respostas Especificas de Apoio à Demência
Evidenciar projetos intergeracionais locais como boa prática

Cofinanciado por:
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FORMAÇÃO E EMPREENDEDORISMO 
"cursos profissionais" 
"Rede de comercialização de produtos biológicos (carnes e hortícolas) dos produtores do
concelho…" 
Maior intervenção/sensibilização direcionada Às crianças em idade escolas e seus pais 
"… preparar os jovens e desempregados para a possibilidade de criação do próprio posto
de trabalho, com incentivos e/ou apoios económicos…" 
Feira de Oportunidades de emprego do concelho de Évora (semestral) 
"… organizar feiras, tempos, encontros de divulgação de empregos inovadores e serviços
em escolas e na universidade…" 
"… integração de jovens em estágios para a promoção da sua formação…" 
Aumentar e Diversificar a qualificação 
"… formação de jovens e preparação para o comércio existente…" 
"…dinamizar formação continua em diferentes áreas para desempregados e beneficiários
de RSI…" 
"Incentivo à produção de produtos regionais…" 
"Construir equipas multidisciplinares nos agrupamentos escola" 
Incentivo à Criação de Planos de Prevenção de todas as formas de Violência 
Integrar no espaço Lectivo (pré-escolar e 1º Ciclo) formação emocional para pais e
familiares / encarregados de educação 

Criação e Implementação de Projeto Integrado de Promoção do Bem-Estar das Crianças 

Criação de Respostas na área da Saúde Mental Comunitária 
Criação de Programas de Melhoria de Habitação de Pessoas Carenciadas 

Criação de grupos de trabalho de técnicos da infância e juventude p/desenvolvimento de
estrutura de acompanhamento psicológico e terapêutico a crianças e jovens 

Conceção e implementação de projetos multi disciplinares na área das competências
pessoais, sociais e comportamentais para alunos e famílias 
"Criar instituições amigas das crianças, que prestam apoio direto às crianças…" 

Cofinanciado por:

Plano de Desenvolvimento Social | Évora 2019-2021
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C. CONCLUSÕES – ENCONTRO REDE SOCIAL
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Cofinanciado por:



138

 
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
__

__
_ 

42

Co
fin

an
ci

ad
o 

po
r:

P
la

n
o

 d
e 

D
es

en
vo

lv
im

en
to

 S
o

ci
al

 | 
É

vo
ra

 2
0

19
-2

0
21






