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PREAMBULO

Passadas ja quase duas décadas do século XXI, eis-nos chegados a uma fase crucial
do desenvolvimento das sociedades. Os dados referentes a pobreza e exclusao social
em Portugal sao esmagadores e obrigam-nos a uma reflexao profunda sobre o que
€ a justica social, o modo como funciona a estrutura econémica, a forma como sao
distribuidos os lucros e as mais-valias da producao nacional, a forma como promove-
mos o desenvolvimento, sem condenar a pobreza e exclusao largas camadas da po-
pulacao. O desenvolvimento cientifico-tecnolégico, a chamada quarta revolugao in-
dustrial ou industria 4.0 que, libertando mao-de-obra, deveria servir para aliviar o ser
humano permitindo-lhe ter mais tempo de lazer, descanso, fruicao cultural, mas que,
paradoxalmente, tende a produzir mais desemprego e maior acumulagao de rique-
za em cada vez menos pessoas. Sera que uma sociedade assente na promogao da
competicao consegue proteger os seus membros mais fracos ou, pelo contrario, pro-
move o0 aumento dos desprotegidos? Sera que o engenho individual de um ser, por
muito empreendedor que seja, consegue competir com superestruturas financeiras,
altamente sofisticadas e diversificadas? Os nUmeros mostram que a organizacao da
nossa sociedade tem ainda muito a alterar e que o valor que se da a cada ser humano
€ muitas vezes preterido face a saude dos “mercados”, mesmo que esse facto produza
milhares de pobres. Sdo duvidas que me assaltam diariamente quando acompanho
pessoas em grave caréncia economica, sem habitagao, sem direito a educacao para
os seus filhos, sem direito a cuidados de saude e medicamentos, sem direito a férias
ou descanso, sem direito a ter direitos. Passados 45 anos do fim da ditadura em Por-
tugal, ja e tempo de cumprir o que Abril prometeu.

Sara Dimas Fernandes

SolcNd —

Vereadora da CAmara Municipal de Evora
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l.INTRODUCAO

A dimensao das situagdes de pobreza e exclusao social existentes na Europa no inicio
do século XXI constitui um dos maiores fracassos da organizagao socioeconomica
atual. A anunciada sociedade da abundancia e do progresso deveria assegurar con-
dicdes de vida dignas, em todas as suas vertentes, a toda a populagcao, mas nao o fez.
Os numeros e analises cientificas tém vindo a atestar a incapacidade de erradicar das
sociedades contemporaneas ocidentais o fendmeno da pobreza e exclusao social.
Falar destes dois conceitos em simultaneo, “pobreza” e “exclusao social”, &, por um
lado, redutor, mas por outro revelador da estreita relacao que existe entre eles. Cla-
ramente a pobreza implica uma certa forma de exclusao e, nao sendo certamente
premissa unica, contribui sempre para o agravamento das situacoes de exclusao com
origem nao monetaria.

Do relatério POBREZA E EXCLUSAO SOCIAL EM PORTUGAL - 2016-2017, do European
Union Statistics on Income and Living Conditions 2017, relevam-se os seguintes da-
dos que ilustram a realidade da sociedade portuguesa e atestam a necessidade de
uma intervencao cada vez mais forte no sentido da diminuicao das desigualdades e
consequente aumento da justica na distribuicao da riqueza nacional.

1.)

o 24 milhées de pessoas estdao em risco de pobreza ou exclusao social em Por-
tugal, correspondendo a mais de 1/5 da populacdo (23,3%). (..)

e O risco de pobreza monetaria atinge 183% da populacdo, cerca de 1,9 mi-
Ihées de pessoas. |(...)

e Cerca de 8% da populagcdo em Portugal reside em agregados com intensi-
dade laboral muito reduzida, ou seja, 599 mil pessoas vivem em agregados
familiares que estdo excluidos do mercado de trabalho. (..)

e A privacdao material e social é uma realidade vivenciada por 16,8% da popu-
lagdo em Portugal e 18% esta em situacao de privagdo material.

e Portugal continua com niveis elevados de desigualdade e superiores a média
da UE28. Em 2016, o rendimento dos 20% mais ricos era 5,7 vezes mais eleva-
do que o rendimento dos 20% mais pobres. Este racio passa para 10 quando
nos referimos a diferenga existente entre os 10% da populacao residente em
Portugal com maiores rendimentos e os 10% com menores rendimentos. (...)"

O mesmo documento refere ainda os grupos mais vulneraveis para os indicadores:
risco de pobreza ou exclusao social; intensidade laboral reduzida; risco de pobreza
monetaria; privacao material severa:
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“(.)

e As mulheres continuam numa situacao de maior vulnerabilidade, apresen-
tando valores mais elevados que a populacao masculina em todos os in-
dicadores. Em Portugal, 24% das mulheres estdo em risco de pobreza ou
exclusdo social, 18% estdao em risco de pobreza monetaria, 82% vivem em
agregados com intensidade laboral muito reduzida e 7.2% estdo em priva-
¢do material severa. (...)

e A populagcdo com menos de 18 anos € outro grupo que nhecessita de atengao
face a sua vulnerabilidade. Com excecao da intensidade laboral muito redu-
zida, em todos os restantes indicadores as criangas apresentam resultados
mais elevados do que os restantes grupos etarios. Mais de 24% das criangas
estao em risco de pobreza ou exclusdo social e 20,7% desta populagcdo esta
em risco de pobreza monetaria. 7,4% das pessoas com menos de 18 anos
estao em privagcao material severa. Ao nivel da intensidade laboral muito re-
duzido, 87% da populagdo entre os 18 e os 59 anos vive em agregados fami-
liares com maior exclusao face ao mercado de trabalho e 59% das criangas
encontram-se nessa situacgao. (...)

e As familias monoparentais, as familias com trés ou mais criangas dependen-
tes e as familias unipessoais, ou seja, compostas por apenas um adulto, sdo
os agregados familiares que apresentam percentagens mais elevadas em
todos ou quase todos os indicadores analisados (..)

e Analisando a populacdo tendo em conta a condicdo perante o trabalho, a
auséncia de emprego é claramente um elemento de vulnerabilidade. (..)

e Apesar da maior vulnerabilidade das pessoas sem emprego, Portugal conti-
nua a ter taxas de pobreza ou exclusdo social e de pobreza monetaria eleva-
das para a populagdo em emprego. Segundo os rendimentos de 2016, Por-
tugal tem uma taxa de trabalhadores pobres de 10,8%, e tendo em conta
os rendimentos de 2015 tinha a 7° maior taxa de risco de pobreza da Unido
Europeia entre trabalhadores. Em 2017, 13,3% dos trabalhadores estavam em
risco de pobreza ou exclusao social (9° maior taxa da UE28) e 4% estava em
privacao material severa. (...)

e Existe uma grande diferenca nos resultados dos indicadores associados a
pobreza ou exclusdo social tendo em conta o nivel de escolaridade da po-
pulacdo. A populagdo com o ensino basico é claramente a mais vulneravel,
enquanto a populacdo com ensino superior apresenta valores mais baixos
em todos os indicadores. {(..)

e Os estrangeiros, nomeadamente cidaddos de paises terceiros, sdo outro gru-
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po no qual a incidéncia de pobreza e de exclusao social € muito elevada. (..)

e Ndao existindo, até ao momento, qualquer desagregacao ao nivel geografico
dos indicadores do EU-SILC para Portugal, a unica leitura territorial é obti-
da pela analise dos indicadores por grau de urbanizacdo do territorio. Os
dados indicam que pobreza ou exclusao social, a pobreza monetaria e a
intensidade laboral muito reduzida atingem propor¢cées mais elevadas das
populacdes que residem nas zonas rurais, no entanto, a populagao dos gran-
des centros urbanos esta mais exposta a privacao material severa. Assim, nas
zonas rurais cerca de 27,5% da populacao esta em risco de pobreza ou exclu-
sdo social, quase 23% esta em risco de pobreza monetaria e mais de 9% vive
em agregados com intensidade laboral muito reduzida. A privagdo material
severa atinge 82% da populagdo dos grandes centros urbanos e 6,5% da
populacdo das zonas rurais.

()"

Outro estudo recente, o “Inquérito as Condi¢cdes de Vida e Rendimento - ICOR 2018”,
produzido pelo Observatdrio Nacional de Luta contra a Pobreza (ONLCP) apresenta
algumas conclusdes a reter. Segundo este inquérito:

“(.)

e Portugal apresentava em 2018 uma taxa de pobreza ou exclusdo social de
21,6% (..)

e O atual limiar de pobreza (5610€/ano ou 468€/més) é o mais elevado desde
que existem registos (..):

e O crescimento nominal do Salario Minimo Nacional (SMN) ndo é acompa-
nhado por um crescimento real da mesma ordem de grandeza do rendi-
mento disponivel das familias (..):

e Se a fungcdo do Estado enquanto agente de regulagdo e redistribuicao de
riqueza se revela fundamental no combate a pobreza por via do impacto na
regulagcdo do SMN, é também indispensavel aferir do seu impacto noutros
dominios da protecdo social e da redistribuicao de rendimentos. O conjunto
de todas as transferéncias sociais contribuiram, em 2017, para uma redugcao
da taxa de risco de pobreza em 26.4 pp; (..)

e As criangas continuam a ser o grupo etario mais vulneravel ao risco de po-
breza (..):

e A pensdo de velhice é a transferéncia social que tem maior impacto na re-
dugdo da pobreza (..);
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e O valor médio das pensdes de invalidez e de sobrevivéncia manteve-se ma-
nifestamente abaixo do limiar de pobreza (..):

e O valor da prestagcdo do Rendimento Social de Insercdo - RSI (183,84 € para
um adulto) mantem-se muito abaixo do limiar de risco de pobreza (..) "

De uma forma geral, Evora tem acompanhado as tendéncias sociais nacionais, apesar
de algumas especificidades relativas a populacao vulneravel. Os dados disponiveis a
nivel nacional indicam uma vulnerabilidade na populacao jovem superior a da popu-
lagcao idosa, o que de alguma forma é contrariado no Referencial Estratégico para o
Desenvolvimento Social do Alentejo Central - (REDS2015_AC), que dedica uma gran-
de atencgao a vulnerabilidade da populacao idosa e pouca relativa a populagao jovem.
Também o facto de Evora se inserir num territério com forte componente rural, em
risco de despovoamento, € um fator identitario importante a ter em conta nas politi-
cas sociais a desenvolver.

Interligados a este Plano de Desenvolvimento Social estao dois documentos essen-
ciais para a sua compreensao:

» O “Relatdrio de Estado” (ver ANEXO I), que além de atualizar informagdes do
Diagndstico Social 2013-2015, integra dados sobre problematicas emergen-
tes no territério eborense, como a saude mental, os sem-abrigo, toxicode-
pendéncia e trafico de seres humanos.

» A Carta Social do Concelho (publicada em www.cm-evora.pt), aprovada em
Dezembro 2018, que contém a radiografia completa dos Equipamentos So-
ciais existentes, classificados por tipologia, publicos-alvo e ainda por territo-
rio.

Além do Relatoério de Estado, como referéncia local, temos a disposicao o Referencial
Estratégico para o Desenvolvimento Social do Alentejo Central - (REDS2015_AC) don-
de se destacam alguns dados referentes a 2015:

» A populacdo residente no Concelho de Evora era de 53 963, representando
34% da populacao do Alentejo Central e 0,54% da populacao do continente.

» O numero de familias classicas no concelho de Evora era de 22 774, represen-
tando 34% das familias classicas do Alentejo Central.

» A taxa de analfabetismo (percentagem de habitantes com mais de 10 anos
gue nao sabe ler nem escrever) no concelho era de 5,5%, ligeiramente supe-
rior a percentagem nacional e bastante inferior a do Alentejo Central, 9,6%.
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» Em Evora, a percentagem de habitantes com diploma de ensino superior
era de 18,5%, bastante superior a percentagem no continente (14%).

» Populacdo estrangeira representa 2,.8% da populacéo de Evora.

» O numero de beneficiarios do Rendimento Social de Insercao era de 1737,
dos quais 45% tém idade inferior a 25 anos e apenas 8% tém mais de 55

anaos;

Sobressaem ainda, deste estudo, dados referentes a populagao mais vulneravel:

» Cerca de 25% da populacao do Alentejo Central tem mais de 65 anos e no
concelho de Evora esta percentagem é de 21,6%. Realca-se ainda que 3,1%
dos residentes em Evora tém mais de 85 anos.

» No que diz respeito a deficiéncias ou incapacidades, no Alentejo Central,
0 numero de pessoas com pelo menos uma dificuldade (ver; ouvir; andar
ou subir degraus; memoaria ou concentragao; tomar banho ou vestir-se sozi-
nho; compreender os outros ou fazer-se compreender) era de 32 481, ou seja,
19,5% da populacdo. No concelho de Evora esta percentagem reduz-se para
16,2%.

O relatdrio apresenta ainda dados que provocam apreensao face as projecées demo-
graficas e fraca capacidade de reter e atrair jovens para o Concelho.

A Lei n.° 4/2007, BASES GERAIS DO SISTEMA DE SECURANCA SOCIAL, com as altera-
cbes estabelecidas na Lei n.° 83-A/2013, estabelece o principio do primado da respon-
sabilidade publica, que consiste no dever do Estado de criar as condicdes necessarias
a efetivacao do direito a seguranca social e de organizar, coordenar e subsidiar o sis-
tema de seguranca social. A mesma lei estabelece ainda o principio da complemen-
taridade, que consiste na articulacao das varias formas de protecao social publicas,
sociais, cooperativas, mutualistas e privadas com o objetivo de melhorar a cobertura
das situacdes abrangidas e promover a partilha das responsabilidades nos diferentes
patamares da protecao social.

No espirito destes dois principios devera estar o fundamento dos Conselhos Locais
de Acdo Social, tal como estabelecido no Decreto-Lei 115/2006 de 14 de Junho que
consagra os principios, finalidades e objetivos da rede social.

O Municipio de Evora aderiu & Rede Social em 1999, com a reconversdo da entdo
Comissao Municipal de Intervencao Social e Educativa, no Conselho Local de Acao
Social de Evora (CLASE), aprovado em sede de Reunidao Publica de Camara de 15 de
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Janeiro, desse ano, tendo sido mais tarde, de acordo com o previsto no n°2, do art.°
23° da Lei 159/99, de 14 de Setembro, um dos 40 Concelhos Piloto do Programa de
Implementacao da Rede Social em Portugal (Abril de 2001).

Em Evora, a Rede Social é entendida como uma plataforma privilegiada de articula-
¢cao e congregacao de esforcos, materializando-se no trabalho de parceria alargado
e no desenvolvimento de diferentes formas de entreajuda entre organizacdes nao-
-governamentais (homeadamente IPSS e estruturas do Movimento Associativo, mor-
mente o ligado as Associacdes de Reformados Pensionistas e Idosos, mas também
com associagdes de moradores e outras), da administracao publica, autarquias locais
como € o caso das Juntas e Unides de Freguesias, e do tecido empresarial local, visan-
do o desenvolvimento e coesao social do territério e a consagracao dos principios da
Conferéncia de Copenhaga 1995, que Portugal subscreveu e cujos objetivos estao lon-
ge de ter sido atingidos: garantir a igualdade e equidade entre os homens e mulhe-
res; erradicar a pobreza, promover o pleno emprego e a integragao social; promover o
pleno respeito pela dignidade humana e o acesso de todos, em termos equitativos, a
educacao de qualidade e a cuidados médicos, sao exemplos paradigmaticos.

No seguimento das orientacdes legais estabelecidas pelo Decreto-Lei 115/2006, de
14 de junho, consubstanciou-se o processo de maturacdo da Rede Social de Evora, e
em particular do CLASE, o que conduziu este Conselho a momentos de avaliacao in-
terna, de consensualizacao e uniformizacao de conceitos, de concertacao de ofertas
formativas para a rede, a realizacao de foruns de discussao e a preparacao e elabo-
racao dos diversos instrumentos de planeamento estratégico indispensaveis a uma
atuacao concertada e eficaz em matéria de intervencao social.

Nesta linha, e tendo por base os objetivos estratégicos do Programa da Rede Social e
o determinado no Decreto-lei 115/2006, 14 de junho, na alinea e) do artigo 28° (com-
peténcias do nucleo executivo dos CLAS), o Nucleo Executivo do CLASE (doravante
denominado Nucleo Executivo) elaborou a proposta que aqui se apresenta de Plano
de Desenvolvimento Social de Evora 2019 - 2021 (PDS 19/21), instrumento de defi-
nicdo conjunta e negociada, entre os diversos atores locais, das areas de intervencao
social prioritarias para o territério, materializado num documento de facil consulta e
acesso, objetivo e claro quanto a identificacao de objetivos, metas, acdes a desenvol-
ver, parcerias, indicadores e recursos a alocar.

. AVALIACAO DO PLANO DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL 2013-2016

O Plano de Desenvolvimento Social 2013-2016 (PDS 13/16) estruturou-se em quatro
eixos de intervencao:
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1. Envelhecimento Populacional;
2. Combate a Pobreza e Exclusao Social;
3. Grupos e Territorios Vulneraveis;

4, Sistema de Monitorizacao e Avaliacao da Realidade Local.

Ao longo dos trés anos de desenvolvimento do PDS 13/16, o Nucleo Executivo realizou
monitorizagdes anuais, tendo em vista a identificacdo/quantificacdo das acdes reali-
zadas pela Rede Social Local e que concorreram para a concretizacao dos objetivos
de cada um dos eixos do Plano.

Terminado o periodo de vigéncia do PDS 13/16, emergiu a necessidade de um mo-
mento de avaliacao e reflexdo em torno, nao sé da eficacia da implementacao deste
instrumento no territério, como de perspetivar as linhas gerais que deveriam ser aten-
didas no subsequente PDS.

FORCAS OPORTUNIDADES

Linguagem clara e objetiva; Grupos de trabalho
) ) . tematicos por eixo de
Perfil sociodemografico; intervencao;
Avallzlalc;ao e monitorizacdo Participacdo da rede
anuat social em todas as fases
- do processo;

AMBIENTE INTERNO SWOT AMBIENTE EXTERNO
Relacao deficitaria entre o

Diagndstico Social 13/15 e o

PDS 13/16;

Nao identifica as

prioridades e estratégias de

intervencao;

Fraca articulagao do PDS

com outros instrumentos Dificuldade de
de planeamento implementacao da fase
estratégico; de monitorizacao;
Inexisténcia de Distanciamento da rede
mensurabilidade em em relagcao aos
algumas das metas instrumentos de
propostas; planeamento locais;

FRAQUEZAS AMEACAS
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Para este efeito foi solicitado ao Nucleo Executivo o preenchimento de uma matriz
SWOT sobre o desenvolvimento do plano em fase de conclusao.

Na sequéncia desta analise, foram elaboradas recomendacdes a ter em consideracao
aquando do processo de construgcao do novo PDS, designadamente:

- Recorrer a dados sociais tao atualizados quanto possivel;

- Alargamento do periodo de vigéncia do documento para 5 anos, permitindo um
maior paralelismo com outros instrumentos de planeamento e uma maior apro-
priacao do mesmo por parte dos atores sociais locais;

- Potenciar a participagcao de um maior numero de “atores” da Rede Social no pro-
cesso de concetualizacao e construcao do novo documento;

- Promover no processo metodoldgico uma fase prospetiva suportada nos grupos
de trabalho tematicos do CLASE - Unidades de Rede;

- ldentificar de forma mais objetiva os objetivos a concretizar, as estratégias a de-
senvolver, as metas a cumprir e respetivo calendario, os recursos a alocar e as enti-
dades responsaveis pela sua execugao;

Tal como referido na monitorizagao 2015, as conclusdes que integram o documento
tém por base, unicamente, os dados devolvidos por parte dos membros do CLASE.

. PROCESSOMETODOLOGICODECONSTRUCAO
DO PDS 19/21

Na posse das recomendacoes e elementos de avaliagao decorrentes do processo de
avaliacdo do PDS 13/16, e considerando a necessidade de obter dados sociais atuais,
adveio a preméncia de promover uma atualizacao quantitativa e qualitativa das in-
formagdes de carater social vertidas no Diagnostico Social 2013-2015.

Com esse proposito, e conforme deliberado em sede de reuniao plenaria de CLASE,
o Nucleo Executivo elaborou um “Relatério de Estado” (ver ANEXO [), que, além de
atualizar informacdes do diagnostico relativas a situagao demografica, permitiu uma
identificacao e sintese de dados relativos as principais problematicas sociais do Con-
celho, nomeadamente:

Desemprego/Emprego

Pessoas em situacao de “Sem abrigo”
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Envelhecimento

Pessoas com Deficiéncia
Violéncia domeéstica
Apoios sociais

Criancgas e jovens em risco

Minorias étnicas

A execucao deste Relatdrio de Estado (RE), suportada na recolha de informagdes
quantitativas e/ou qualitativas, no tratamento e organizacdo das informacdes reco-
Ihidas e na analise e interpretacao dos problemas, possibilitou a definicao de prio-
ridades e constituiu-se como plataforma para a definicdo da uma metodologia de
construcao do PDS 19/21 desenvolvida em 11 fases (ver Tabelal).

Esta recolha e interpretacao de dados sobre a realidade social do territério assumiu
ainda especial relevancia, na medida em que, identificando necessidades, problemas

e respetivas causas, mas também recursos, potencialidades e oportunidades de de-
senvolvimento, se constituiu como base da planificacao da intervengao.

Tabela | - metodologia de construcdo do PDS 19/21

Avaliacao da execucao do Plano de Desenvolvimento Social 2013-2016

Definicao da estratégia de concetualizagcao e construcao do Plano de
Desenvolvimento Social 2017-2021

Inicio do processo de atualizagcao dos dados de natureza social do
Diagnostico Social 2013-2015 - “Relatorio de Estado”

Aprovacgao da estratégia de concecao e construcao do Plano de
Desenvolvimento Social 2017-2021/Reunido CLASE 10 de maio 2016

Estruturacao da fase prospetiva do processo metodoldgico - “Oficinas
Prospetivas”

Realizacao das Oficinas prospetivas
Constituicao do Grupo Estratégico de Apoio ao Nucleo Executivo

Apresentacao de relatdrio de resultados das oficinas prospetivas ao
Nucleo Executivo e Grupo Estratégico de Apoio - Construgao de desafios
de intervencao e identificagcao das principais acdes por cenario

Pedido de contributos as entidades com intervencao na area social
Submissao e discussao do documento final no ambito do CLASE.

Contratualizacao de acdes a desencadear por parceiro e elaboracao do
plano de ac&o para o 1° ano de vigéncia do PDS 19/21
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Para o desenvolvimento de algumas das etapas do processo metodoldgico, o Nucleo
Executivo contou com a colaboracao do Contrato Local de Desenvolvimento Social
(CLDS 3G - Vidas Ativas), cuja entidade coordenadora local é a Associacao de Portu-
guesa de Pais e Amigos do Cidadao Deficiente Mental de Evora e a entidade execu-
tora da parceria a Fundagao Eugénio de Almeida.

De modo a garantir a representatividade e participacao de diferentes dominios da
intervencao social no processo de concetualizacdo/construcao deste documento, foi
ainda constituido, com base na deliberacao da reunidao plenaria de CLASE de 15 de
dezembro de 2016, um Grupo Estratégico de apoio ao Nticleo Executivo composto
por nove entidades e organizagdes (Associacao de Idosos e Reformados do Bairro do
Bacelo; Associacao Oncoldgica do Alentejo; Associagao para o Planeamento da Fami-
lia; Associacao Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao Deficiente Mental; Comissao
de Protecéo de Criancas e Jovens de Evora; Departamento de Sociologia da Univer-
sidade de Evora; Unido de Freguesias da Malagueira e Horta das Figueiras; Unido de
Freguesias de Bacelo e Sr® da Saude; Unido de Freguesias de Evora).

Para a execucao da fase prospetiva prevista na metodologia deste processo, recorreu-
-se a dois instrumentos: oficinas prospetivas e ao Metaplan.

Na fase de preparacao das oficinas prospetivas e considerando o objetivo que se pre-
tendia alcancar a equipa de trabalho do CLDS-3G e o Nucleo Executivo determina-
ram como questao de partida para o desenvolvimento das sessdes “Que concelho
queremos no futuro?”, devendo o dinamizador da sessao induzir os presentes a uma
reflexao simultanea, na sua dupla condicao de técnicos de uma determinada organi-
zacdo/entidade, mas também enquanto cidados.

A sistematizacao da informacao produzida na 1? oficina traduziu-se na relagao entre
as propostas apresentadas pelos técnicos e a elaboracao de areas tematicas de de-
senvolvimento que, no contexto da segunda oficina, seriam alvo de reflexao critica e
consequente identificacdo de propostas que, no curto/médio prazo, pudessem con-
tribuir para a concretizacao dos objetivos identificados pelas organizacoes.

Por ultimo, a informacao produzida foi organizada segundo uma matriz de priorida-
des, tendo em conta a importancia da sua execugao para o desenvolvimento social
local e os recursos existentes no territério para este fim.

Das conclusodes retiradas do Relatério da fase prospetiva do processo metodolégico,
complementadas com os contributos e recomendacgdes das entidades com interven-
¢ao na area social e conjugadas com documentos nacionais e locais estratégicos (Ver
anexo Il), emanaram cinco “Eixos Estratégicos’(EEs), que se pretendem orientadores
do desenvolvimento social do concelho.
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IV. EIXOS ESTRATEGICOS DO PDS 19/21

Em termos genéricos os cinco “Eixos Estratégicos” enquadram as linhas orientadoras
do PDS 19|21 e consubstanciam-se como as grandes areas de atuacao para a Rede
Social de Evora. S3o eles:

EIXO | | CIDADANIA

Resulta da necessidade de fomentar a participagao civica e democratica, segun-
do uma perspetiva critica, mas também como processo de consciencializagao
por parte dos cidadaos de direitos e deveres. Engloba a¢des de sensibilizacao e
o desenvolvimento de campanhas em diversas areas tematicas, nomeadamen-
te ao nivel da prevencao dos comportamentos de risco, da igualdade de género
e prevencao da violéncia doméstica, da protecao do ambiente, da valorizagao e
fruicdo do espaco publico, da construcdo de Evora como cidade de Educacéo,
Cultura, entre outras.

EIXO Il | TRABALHO EM REDE

Pressup0e as potenciais vantagens do trabalho em rede e da intervencao social
de cariz multidisciplinar e multissectorial. Inclui a promoc¢ao do estabelecimen-
to de parcerias estratégicas em determinadas areas de atuacgao, a partilha de
recursos diversos (recursos humanos, técnicos, instalagdes, ..), a constituicao de
redes de trabalho setoriais e a partilha e valorizagcao de boas praticas, promo-
vendo uma maior eficacia das instituicoes e organizacdes tanto no diagndstico
social como na atuagao. Pressupde uma maior racionalidade no emprego dos
recursos, libertando-os para areas de atuacao mais depauperadas. Promove a
transmissao de conhecimentos de diversa ordem as organizagdes mais frageis
da rede.

EIXO Il | ENVELHECIMENTO ATIVO

Procura responder a evolucao demografica projetada para o concelho, bem
como suprir caréncias de respostas de intervencao para a faixa etaria acima dos
65 anos. Privilegia o reconhecimento da importancia do papel social do idoso
através da valorizacao dos seus conhecimentos, o encontro intergeracional, a
promocao de estilos de vida mais ativos e saudaveis e o desenvolvimento de
projetos e atividades (ludicas, culturais, desportivas ..) que proporcionem mo-
mentos de partilha e convivio e procurem envolver com maior intensidade as
suas estruturas representativas.
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EIXO IV | INCLUSAO

Tem como base a necessidade de construgcao de um Estado coeso e solidario,
com capacidade para garantir a todos os cidadaos o acesso a servicos publicos
de qualidade, a igualdade de oportunidades e a protecao a populagao que in-
tegra os grupos sociais mais vulneraveis. Integram este “Eixo” propostas relativas
a apoios sociais a pessoas em situacao de caréncia econdmica; medidas de me-
Ihoria das acessibilidades/mobilidades de pessoas com deficiéncia e/ou incapa-
cidade; iniciativas de valorizagdao do dialogo intercultural focadas nas minorias
étnicas e ainda iniciativas de promoc¢ao da igualdade de género.

EIXOV | FORMAC;AO E EMPREGO

Resulta da incorporacao de propostas relativas a capacitacao e formacao con-
tinua e formacao ao longo da vida, das pessoas em situacao de desemprego e
dos técnicos e dirigentes da Rede Social bem como dos elementos integrantes
do Movimento Associativo Voluntario com assento no CLASE. Engloba também
propostas ao nivel da adequacao da oferta formativa as perspetivas de empre-
gabilidade da populagcao jovem e as areas de desenvolvimento estratégico do
concelho.

Definidos os “Eixos Estratégicos” de intervencao, coube ainda, em fase prévia a sua
operacionalizagao, articular as suas linhas orientadoras com os instrumentos de pla-
neamento locais em vigor (Plano Diretor Municipal, Plano de Desenvolvimento Es-
tratégico de Evora, Carta Social, Carta Educativa, Relatério de Estado do Diagndstico
Social), nao descurando a sua validacao a luz das estratégias e legislacao de ambito
nacional.

Desta forma, para além de evitar que as medidas inscritas no PDS entrem em con-
tradicao ou se sobreponham a diretivas superiores, assegura-se que este documento,
preenchendo lacunas e estabelecendo complementaridades, se constituira como o
‘cimento” que as vai unir.

O periodo de vigéncia do presente PDS (2019 - 2021) corresponde ao intervalo tempo-
ral em que sera elaborada e formalizada a candidatura da cidade de Evora a Capital
Europeia de Cultura 2027 (ECOC 2027).

Sendo objetivo central da manifestacao “Capital Europeia da Cultura”, “Valorizar a ri-
gueza e a diversidade das culturas europeias, assim como as caracteristicas comuns,
e contribuir para um maior conhecimento mutuo dos cidadaos europeus” *, nao é
menos verdade que, de entre os requisitos que viabilizam o processo de candidatura,
se encontra a definicao da forma como a cidade pretende “Assegurar a mobilizacao
e participacao de grandes camadas da populacao e, por conseguinte, garantir o im-
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pacto social da agao e sua continuidade além do ano em causa” *.

A ECOC 2027, publicamente apresentada no més de fevereiro de 2019, esta estrutura-
da em torno de uma Comissao Executiva constituida por entidades com grandes res-
ponsabilidades no que ao desenvolvimento social do concelho diz respeito, nomea-
damente: Camara Municipal de Evora, Turismo do Alentejo ERT, Direcdo-Regional de
Cultura do Alentejo, Universidade de Evora, Fundacdo Eugénio de Almeida, Comuni-
dade Intermunicipal do Alentejo Central, Comissao de Coordenagao de Desenvolvi-
mento Regional do Alentejo e Agéncia Regional de Promogao Turistica do Alentejo.

Sendo esta candidatura um desafio transversal a todas as entidades e agentes locais,
€ requisito fundamental ao sucesso da mesma, muito mais do que a programacao
de um complexo programa cultural para um ano, o envolvimento de toda a cidade e
regiao num verdadeiro processo participado de desenvolvimento urbano, economi-
co, e social.

Desta forma, ndo sendo a ECOC 2027, em si mesma, um eixo estratégico do PDS
19/21, é fundamental que esta integre e alimente este instrumento de planeamento,
indo ao encontro das recomendacdes da Comissado Europeia (Decisdo N.° 445/2014/
EU do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de Abril de 2014), que refere ser “
igualmente importante que as cidades detentoras do titulo procurem promover a
inclusao social e a igualdade de oportunidades e que desenvolvam todos os esforcos
para garantir a mais ampla participacao possivel de todas as componentes da socie-
dade civil na preparagao e implementacao do programa cultural, prestando especial
atencao aos jovens e aos sectores marginalizados e desfavorecidos’.

* http://www.eurocid.pt/pls/wsd/wsdwcotO.detalhe?p cot_id=7600

V. O TRABALHO EM REDE

Resultado das constantes alteragdes de natureza econdmica, demografica, social e
comunicacional, a sociedade atual foi procurando responder através da construcao
de novos paradigmas de intervencao que facultem as respostas necessarias para a
resolucao ou mitigacao dos problemas das populagdes, proporcionando-lhes bem-
-estar, dignidade, acesso aos direitos e apoio na elaboracao de um projeto de vida
realista e autdnomo.

A constante complexificacao dos problemas sociais impede que cada organizacao
per si consiga dar resposta as necessidades impostas por estes desafios.

E neste contexto que se assiste a uma (re)organizacdo da rede social e & emergén-
cia de um novo modelo de atuacao, pautado pela horizontalidade da comunicacao,
pela intersetorialidade e pela partilha e rentabilizacao de recursos. Hoje, o trabalho
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em rede assume uma expressao impar no quadro de desenvolvimento social dos
territorios, ao potenciarem e ao materializarem respostas de atuacao que derivam da
cooperagao, mas sobretudo da colaboragao entre entidades e organizagdes reunidas
em torno de um objetivo comum.

O concelho de Evora néo fica alheio a esta tendéncia e diversos sdo os exemplos de
trabalho em rede e em colaboracao que poderemos enunciar.

Desde logo na area da infancia e juventude destaca-se a intervencao da Comissao
de Protecao de Criancgas e Jovens (CPCJ), incluida no ambito das instituicoes oficiais
nao judiciarias com autonomia funcional, que promovem os direitos da crianca e do
jovem prevenindo ou colocando termo a situagdes suscetiveis de afetar a sua segu-
ranca, saude, formacao, educacao ou desenvolvimento integral. Estas estruturas sao
acompanhadas, apoiadas e avaliadas pela Comissao Nacional de Promoc¢ao dos Di-
reitos e Protecao das Criangas e Jovens (CNPDPCJ). As comissdes de protegao atuam
na area do municipio onde tém sede, ou seja, tém competéncia concelhia.

Na sua modalidade alargada, as comissdes de protecao de criangas e jovens possuem
competéncias no plano da prevencao primaria, cuja concretizagao resulta do traba-
lho em rede das entidades que integram as comissdes. A comissdo restrita compete
intervir nas situagdes em que uma crianga esta em perigo (atuagao ao nivel da repa-
racao).

Nos quadros de intervencao da populagao adulta e familia e comunidade sera de fri-
sar o trabalho desenvolvido pela RIIDE (Rede de Intervencao Integrada do Distrito de
Evora) e das Unidades de Rede do Conselho Local de Acdo Social de Evora.

A RIIDE - Rede de Intervencdo Integrada do Distrito de Evora tem como objetivos:
conhecer o fendmeno da violéncia, através da percecao dos varios agentes; qualificar
0s técnicos que fazem atendimento no ambito da problematica da violéncia, dotan-
do-os de competéncias especificas; estabelecer uma parceria efetiva entre os varios
intervenientes na problematica da violéncia, possibilitando uma intervencao mais
eficaz; criar condi¢des para oferecer as vitimas uma resposta integrada e multidisci-
plinar.

As Unidades de Rede (UR) sao orgaos de dialogo interinstitucional para a promocao
de objetivos comuns, constituindo-se como um férum privilegiado para a discussao
de questdes concretas relacionadas com as esferas comuns de intervencao de cada
uma das instituicoes. Cada parceiro conserva a sua especificidade, mas disponibili-
za-se para realizar projetos e acdes em conjunto, em funcao das principais proble-
maticas vertidas nos documentos de planeamento social, ou de problemas sociais
emergentes no concelho, cuja articulacao de respostas e recursos impera.

» O investimento na formacé&o/capacitacdo de técnicos e auxiliares de acéo
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direta e dirigentes nao remunerados do associativismo voluntario;
» A realizacdo/monitorizacdo de diagndsticos atualizados;

» A rentabilizacao de recursos logisticos e técnicos.

Em 2019, o CLASE tem quatro Unidades de Rede:

- UR - Envelhecimento Positivo na qual participam 23 entidades locais:
» Alianca Solidaria Terapéutica de Evora;
» Associacao “Os Amigos de S. Manc¢os”;
» Associacao de Reformados, Pensionistas e Idosos de Canaviais;
» Associacao de Solidariedade Social de Professores;
» Associacdo de Surdos de Evora;
» Associacao para o Desenvolvimento e Bem Estar Social (ADBES);
» Banco de Tempo;
» Camara Municipal de Evora;
» Caritas Arquidiocesana de Evora;
» Centro Distrital de Seguranca Social;
» Centro Humanitario da Cruz Vermelha de Evora;
» Centro Social e Paroquial da Torre de Coelheiros;
» Fundacao Eugénio de Almeida;
» Junta de Freguesia de S. Miguel de Machede;
» Legado Caixeiro Alentejano;
» Obra S. José Operario;
» Santa Casa da Misericordia de Azaruja;
» Santa Casa da Misericérdia de Evora;
» Servico Municipal de Protecao Civil;
» Suao;
» Uniao de Freguesias da Malagueira e Horta das Figueiras;
» Unido de Freguesias do Bacelo e Sr® da Saude;

» Universidade Sénior de Evora.
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Esta unidade de rede tem como missao o desenvolvimento de projetos e acdes
gue promovam a valorizacao do papel social do idoso em todos os seus qua-
drantes, que previnam situagdes de isolamento, que assentem na formacao
continua, no bem-estar e na qualidade de vida da populacao idosa.

- UR - Saude Mental (que estabelece a ponte entre as areas social e da saude)
na qual participam 11 entidades locais:

» Alianca Solidaria Terapéutica;
» Associacdo de Paralisia Cerebral de Evora (APCE);
» Associacao de Reabilitacao, Apoio e Solidariedade Social (ARASS);

» Associagcao Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao Deficiente Mental
de Evora (APPACDM);

» Associacao Socio-Cultural Terapéutica de Evora (ASCTE);
» Camara Municipal de Evora;
» Cercidiana;

» Departamento de Psiquiatria e Saude Mental do Hospital do Espirito
Santo;

» Fundagao S. Joao de Deus.
» Metalentejo;

» Nucleo de Psicologia do Alentejo;

Esta unidade de rede centra a sua intervencao no desenvolvimento de acdes de
promocao da saude mental e no combate ao estigma e preconceito de que as
pessoas com doenga mental sdo vitimas.

- UR - Sem-Abrigo na qual participam 10 entidades publicas e privadas:

» Administracdo Regional de Saude do Alentejo, IP/Centro de Respostas
Integradas do Alentejo Central e Unidade de Cuidados na Comunidade;

» Associacao Pao e Paz;

» Associagcao Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao Deficiente Mental
de Evora (APPACDM);

» Camara Municipal de Evora;
» Caritas Arquidiocesana de Evora;

» Centro Distrital de Evora do Instituto de Seguranca Social, IP;
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» Centro Humanitario de Evora da Cruz Vermelha Portuguesa;
» Centro Social e Paroquial de Sao Bras;
» Habévora;

» Santa Casa da Misericérdia de Evora.

Esta unidade de rede pretende promover o conhecimento sobre a dimensao e
natureza do problema no concelho, construindo um diagnostico atualizado e
concertado; visa ainda contribuir para a qualificacao da intervencao e contribuir
para a definicao de estratégias de intervencao com vista a alteragcao da condicao
das pessoas em situacao de sem-abrigo.

Foi definido conjuntamente um modelo de intervencao, acompanhamento,
monitorizacao e avaliacao, nomeadamente através da designacao de um “ges-
tor/a de caso”.

-UR - Inclusao e Dialogo Intercultural na qual participam 11 entidades locais:
» Camara Municipal de Evora;
» Centro Distrital de Evora do Instituto de Seguranca Social, IP;
» Instituto de Emprego e Formacao Profissional de Evora;
» Administracao Regional de Saude;
» Direcao Geral dos Estabelecimentos Escolares;
»  Policia de Seguranca Publica;
» Guarda Nacional Republicana;
» Habévora;
» Uniao de Freguesias da Malagueira e Horta das Figueiras;
» Centro Humanitario de Evora da Cruz Vermelha Portuguesa;

» Associacao para o Desenvolvimento e Bem-Estar da Cruz da Picada
(ADBES).

Esta unidade de rede tem como principal objetivo fomentar a inclusao e a in-
terculturalidade entre os grupos culturalmente distintos, presentes no territoério,
mediante a concecdo e desenvolvimento de um conjunto de acdes/respostas
que contribuam para a efetiva mitigacao da exclusao social;

A unidade de rede centrara a sua intervencao no conhecimento da realidade
das comunidades ciganas presentes no territério, bem como no desenvolvi-
mento de um conjunto de acdes/respostas que promovam a inclusdo e igual-
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dade de oportunidades destas comunidades.

Para este efeito este grupo de trabalho pretende desenvolver acdes que visam o
(re)Jconhecimento das comunidades ciganas no territdrio e 0 acompanhamen-
to e capacitacao de agregados familiares, visando, sobretudo, a integracao dos
menores em contexto escolar.

Em suma , conclui-se que as estratégias de colaboracao, o trabalho em rede e em
parceira sao modelos de atuacao consolidados no territdrio, permitindo uma com-
plementaridade fundamental com aquelas que sao as respostas de natureza mais
instrumental e tipificada da acdo social. E da intersecdo destas duas formas de in-
tervir que podem surgir planos mais centrados nos individuos, no efetivo reconheci-
Mmento das suas necessidades e expetativas, conducentes a um percurso mobilizador
gue se repercute em alteracdes positivas e determinantes nas suas vidas.

VI. MEDIDAS, INDICADORES, PARCERIAS

Como corolario do trabalho desenvolvido sao apresentadas, em associagao com
cada Eixo Estratégico, os principais dominios de intervencao, sendo-lhes alocadas as
medidas e metas propostas e respetivos indicadores, bem como os responsaveis e
parceiros envolvidos na execugao do plano de agao.
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EIXO | | CIDADANIA

Linhas orientadoras e enquadramento estratégico:

- Carta de Principios das Cidades Educadoras

- Decreto-Lei n.° 55/2018

- Referencial Estratégico para o Desenvolvimento Social do Alentejo Central (2017-2020);

- Estratégia Nacional para a Igualdade e Nao Discriminagao - Portugal + Igual (2018-2030);
- Estratégia Nacional da Educacgao para a Cidadania

Objetivo geral: Fomentar a participacdo cidada com uma perspetiva critica e corresponsavel, apostando na capacitagdo permanente e
continua ao longo da vida e na prevengao como processo para a promogao dos direitos e deveres do cidadao.

Palavras chave: Cidadaos/Beneficiarios de prestacdes sociais/Igualdade de Género/ Violéncia Doméstica e de Género/Criancas e Jovens/
Cuidadores

DOMINIO DE ANO DE EXECUGAO

- _ OBJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
INTERVENCAO 2019 2020 2021

Promover a defesa

Defesa e dos direitos e valores , . . CME
. N " Assinalar efemérides e N° de datas

afirmacdo dos | democraticos; combater o o . Conselhos ACRDs X X X
o . . o datas tematicas assinaladas

direitos sociais | estigma e discriminacao e Municipais/Locais

valorizar o cidadao

- CME
Contribuir para o .
. . Elaborar plano de acao CLASE
Igualdade de compromisso estratégico ) - Agrupamentos
, . ) para a igualdade entre Elaboragcao do
Género e Nao para a igualdade de Escolas (AGE) X X
Discrimi ~ de gé N mulheres e homens Plano
iscriminacao g ggngro e~nao (PAIMH) Organizacdes 3° | CMED
discriminacao setor
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ANO DE EXECUGAO

DOMINIO DE :
. OBIJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
INTERVENGAO 2019 2020 2021
Igualdade de -
g’ . Contribuir para o Elaborar Plano de Agao
Género e Nao . L. ~
S . compromisso estratégico para a prevengao e o . Grupo de

Discriminacao/ - N Elaboragéo do

para a prevencgao e combate a violéncia contra trabalho a CLASE X
Combate s A s A Plano o
5 Violencia combate a violéncia as mulheres e a violéncia constituir

. domeéstica domeéstica (PAVMVD)

Domeéstica

Apostar na educagao nao

formal, convivéncia, fruicao
Acesso de da cidade, interligacao AGE
todos & ' gaca Elaborar Projeto Educativo | Elaboracdo CME

~ ~ entre estruturas sociais . CMED X

educacdo nado . Local (PEL) Projeto ACRDs

e culturais do concelho,
formal . CLASE

abrangendo diferentes

publicos

N° de debates
Gest&o realizados JF/UF
articinada Promover a dindmica Dinamizar ciclo de 5 Organizacées

gemofrétic:a social, demografica e debates sobre os apoios e N®de _ CMED dogterceirgo “ « “
berta o " | cultural das freguesias dinamizacdo das EB1° e freggs:sms <otor

rurais do concelho JIs das Freguesias rurais e unides de
transparente freguesia

envolvidas
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DOMINIO DE . ANO DE EXECUGAO
. OBIJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
Ul e 2019 2020 2021
UF/F
Promover maior Promover acoes de CME
conhecimento e consumo de produtos de N° de acdes
. x . ) - AGE X X X
valorizagao dos recursos base local nas cantinas realizadas Associagéo de
naturais escolares Desenvolvimento
Local
Campanhas de -
e Promover agdes de
sensibilizagao ibili N b
sensibilizagdo sobre
Promover i ¢ . CME AGE
comportamentos diferentes materias N° de acdes 738
P . .. | ambientais (residuos . ¢ UF/JF organizacoes X X X
sustentaveis de valorizagédo | _, . realizadas do terceiro
“ . solidos urbanos,
e protecéo do ambiente ~ P GESAMB setor
preservacao do patrimoénio
e paisagem)
AGE
Contribuir para a Executar Projeto Municipal o . CME / .
N N N° de acdes organizacoes
promogao do sucesso de Promogao do Sucesso ) UE . X X
. . desenvolvidas do terceiro
o escolar Escolar “EducArte
Infancia e setor
Juventude Avaliar possibilidade de Tomada de .
- . s . . Organizagoes
Promover os direitos de candidatura “Cidade Amiga | decisao sobre .
. . . . - CLASE da rede social X
Ccriancgas e jovens das Criancas” UNICEF e/ou | apresentacéo e cultural
ao Selo Protetor de candidatura
UF/JF
Conhecer a realidade Realizar diagndstico de CME Organizagdes
Cuidadores local de cuidadores cuidadores informais e de | Apresentacéo UE do terceiro « «
Informais informais e de situacdes pessoas em situacdo de de diagndstico setor
de dependéncia dependéncia ARS
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EIXO Il | TRABALHO EM REDE

- Carta de Principios das Cidades Educadoras

- Decreto-Lei 115/2006

Linhas orientadoras e enquadramento estratégico:

- Estratégia Nacional de Educacao para a Cidadania

- Referencial Estratégico para o Desenvolvimento Social do Alentejo Central (2017-2020);

Palavras-chave: Trabalho em rede/multidisciplinariedade/coesdo/governacao integrada/liderancas colaborativas

Objetivo geral: Fomentar uma nova cultura de trabalho em rede, privilegiando a colaboracao horizontal, multidisciplinar e multisetorial,
entre organismos publicos e privados, a partilha de recursos e a parceria estratégica, assente num modelo de lideranca colaborativa.

ANO DE EXECUGAO

:?\l(')l'hé::III(E)NDE&O OBJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
¢ 2019 2020 2021
E t
Consolidar a intervencao das Taer?;Jsilreo: 20 Executar pelo
Unidades de Unidades de Rede e avaliar a P ) ¢ menos 80% das | Unidades de Rede
o . anuais das N CLASE X X X
Rede possibilidade de constituicao . acéesemcada |(UR)
de outras unidades de ano
rede do CLASE
. Realizagao de . Organizagoes
F t tilha d L Real d .
ome‘rl ar.a partiina e, . Seminario da ea |'za'c,;§o © NE/CLASE do terceiro X
experiéncias e boas praticas . Seminario
Rede Social setor
Promover o
~ . N° de
Coesao da rede Melhorar o funcionamento momento .
. . N contributos NE CLASE X
social interno do CLASE de reflexdo/ _
.. recolhidos
avaliagao
Promover a reflexdo em torno | Organizar N° de CLASES
de tematicas pertinentes no | CLASES tematicos NE CLASE X X X
concelho tematicos organizados
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DOMINIO DE . ANO DE EXECUGAO
INTERVENCAO OBJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
¢ 2019 2020 2021
Participacao
Fomentar a partilha com do CL:SI;;em N de encontros
P em que o CLASE | NE CLASE X X X
outras redes encontros com o
participou
outras redes
Identificar fa(tjoresdde risco Prormover Execucao do
em matéria de adi¢des nas
. & Programa de programa
comunidades e sobre eles Respostas . ) CME X X X
Trabélho desenvolver estratégias de Intep radas N®de Parcelros . d
Multiredes intervencio 9 envolvidos orgas de
segurancga
CRI o
Colocar a tematica do Reforcar o Grupo Organizacoes
X _ ~ o . do 3° setor
alcool como prioridade de de Intervengao N° de acdes/ « “ «
intervencao, nas diferentes Regional do entidades CLASE
estruturas de atuacao Alcool
CLASE
Conceber .
Planeamento . Assegurar a ava- Organizacoes
. - Desenvolver cultura de sistema de o , .
da intervencao . . o liagdo continua | NE do terceiro X X X
) melhoria continua monitorizacao e
social .. do PDS setor
avaliacao
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EIXO Il | ENVELHECIMENTO ATIVO

DOMINIO DE

INTERVENGAO

Criacdo/
qualificacao das
respostas sociais

Palavras-chave: saude, participacao, segurancga, valor social

Linhas orientadoras e enquadramento estratégico:

- Carta de Principios das Cidades Educadoras

- Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel 2017-2025

- Referencial Estratégico para o Desenvolvimento Social do Alentejo Central (2017-2020);

Objetivo geral: Promover a valorizacdo do papel social do idoso, a sua qualidade de vida e o encontro intergeracional.

: ANO DE EXECUGCAO
OBIJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
2019 2020 2021
Potenciar o contacto
intergeracional entre Renovar o programa N° de
. . L Municipal “Lagos para a L CME CLASE X X X
jovens universitarios . beneficiarios
. Vida
e idosos
Aumentar a Promover o alargamento . ~
. Organizagoes
cobertura de da resposta social o .
. v . . N°® vagas ISS do terceiro X
respostas sociais Estrutura Residencial para
. ., setor

para idosos |dosos

Promover o alargamento CLASE

da resposta social de
Aumentar a b L N° de ISS ARPIHF
resposta de Centro Centro de Convivio, equipamentos CME i X X X
de Féonvivio finalizando equipamentos cgncﬁ)uidos AARPIS. Miguel

pré-iniciados, garantindo o de Machede

seu funcionamento futuro. ARISA
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DOMINIO DE : ANO DE EXECUGAO
INTERVENCAO OBJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
¢ 2019 2020 2021
Promover habitos N° de IFJUF
de vida saudavel PP
Ref beneficiarios o

Vida Ativa através da pratica Meusirgia ra<|3 "FS)reor::Ji;a:'rens,aAtivos" i i CME Organlza'\goes X X X

regular de exercicio P n® de acoes do terceiro

fisico realizadas setor

Promover a UREP

valorizagéo e Implementar o N° de acdes

rotecao da pessoa Programa Municipal de implementadas CME O~Utra~s o X X X

protec P Envelhecimento Positivo P nizacoes do

idosa terceiro setor
Valorizagao social Outras organi-
dos idosos Reconhecer e Criar r7neca~nismos de . zac;.c">es da rede

otenciar as participagao das pessoas N° de social
P . idosas nos processos de mecanismos CLASE/UREP . X X X
competéncias das . - . Comunidade
. decisdo e promogao da criados
pessoas idosas . . em geral
cidadania
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EIXO IV | INCLUSAO

Linhas orientadoras e enquadramento estratégico:

- Carta de Principios das Cidades Educadoras

- Decreto-Lei 54/2018

- Plano Estratégico de Desenvolvimento Urbano de Evora;

- Referencial Estratégico para o Desenvolvimento Social do Alentejo Central (2017-2020);

- Estratégia Nacional para a Integracao das Comunidades Ciganas (2013 -2020);

- Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagao - Portugal + Igual (2018 - 2030);
- Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia;

- Programa Nacional de Luta contra a Pobreza;

Objetivo geral: Construir a igualdade de oportunidades, esbatendo assimetrias com especial enfoque nos grupos vulneraveis
identificados.

Palavras chave: Salde mental/Minorias étnicas/Migrantes/Deficiéncia/Sem-Abrigo

PLANO DE AGAO

DOMINIO DE :
= OBJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
INTERVENGCAO 2019 2020 2021
Contribuir para
a meIImL)JrliaF;Ias Promover a execucado de CME Organizagbes
acessibilidades, programa de eliminagéo N° qle intervencdes | organizacées de apgi?Aé é.rea “ « «
tornando espacos de barreiras e melhoria de | realizadas publicas e de deficiéncia/
Deficiencia/ publicos acessiveis acessibilidades privadas incapacidade
Incapacidade | Contribuir para
a mellf’ncL)JrliaF;as Integrar a problematica Aprovacao da Organizagoes
acessibilidades da acessibilidade no Plano | alteragao do Plano CME de apoio a area «
tornando espa ,os de Mobilidade Urbana de Mobilidade de deficiéncia/
publicos aceZsif/eis Sustentavel de Evora Urbana incapacidade
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DOMINIO DE

INTERVENGCAO

PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL | EVORA 2019-2021

(cont.)
Deficiéncia/
Incapacidade

PLANO DE AGAO
OBJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
2019 2020 2021
Promover a Reforcar a oferta de CME
integragao de Ocupacgao de Tempos N° de beneficiarios | Organizacdes
criangas e jovens Livres nas pausas letivas de apoio a area | CLASE X X X
. . . N.° de respostas .
com deficiéncia/ para criangas e jovens com de deficiéncia/
incapacidade deficiéncia/incapacidade incapacidade
CMED
Promover a reflexdo Promover debates com
. especialistas para a N° de debates DGEstE
sobre Educacao ) . . CLASE X X
. comunidade educativa e realizados ISS
Inclusiva .
terceiro setor
" . ISS
Qualificar servicos de
atendimento com CME
;riar circuitos de’ recursos f|sic9s e humanos | N d.e.servic;os Organismos CLASE “ « N
linguagem acessivel | para o atendimento de qualificados publicos e
pessoas com deficiéncia e privados
incapacidade
Promover a inclusao .
. Organizagdes de
e oportunidades o . Coa 2
Implementar programa N° de acoes apoio a area de
para todos os . - ) . . CME e X X X
. N Inclusao em Movimento realizadas deficiéncia/inca-
cidadaos no acesso .
. . pacidade
a pratica desportiva
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PLANO DE AGAO

DOMINIO DE :
= OBIJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
INTERVENGCAO 2019 2020 2021
Facilitar o desenvolvimento S .
. . o Ministérios Saude
. Fomentar a literacia | de estruturas/respostas N° de estruturas/
Saude mental , . . . e Seguranga CLASE X
em saude mental especificas em saude respostas criadas Social
mental
Qualificar a Criar ciclo formativo para N° de beneficiarios | CMED
. PND gue acompanha os o 5 CLASE Rede social X X
intervencao nos EEE 9 P N® de acoes
ISS
i Reforcar as respostas Aumentar a resposta N° de criancas/
Criancas e ) .g . P de acompanhamento . ¢ Organizagdes do AGE
Jovens em sociais existentes no B ) jovens ) X X X
; psicoldgico continuado e terceiro setor CPC3
Risco concelho e . acompanhados
individualizado
Capacitar familias
. - Reforcar n® de Programas N° de programas L AGE
para a promogao N . . Organizagdes do
L de Competéncias Parentais | existentes no . CPCJ X X X
dos direitos e bem- . terceiro setor
. e Sociais concelho
estar das criangas
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DOMINIO DE
INTERVENGAO

PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL | EVORA 2019-2021

PLANO DE AGAO

Minorias
Etnicas

OBIJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
2019 2020 2021
. . Aprovacéo do ACM
Implementar projeto piloto Plano Local de
“Plano Local de Integracéo . Representantes
. . , | Integragcao das URIDI das X X X
das Comunidades Ciganas c ‘dad ]
Contribuir para do ACM omunidades Comunidades
a Inclusdo das Ciganas Ciganas
Comunidades ACM
Ciganas Qualificar e constituir N° de mediadores Representantes
mediadores interculturais | interculturais URIDI das X X X
de etnia cigana constituidos Comunidades
Ciganas
ACM
Incentivar estruturas Constituicao
representativas Potenciar o associativismo | de associagao Representantes
. . o . URIDI das X
das comunidades cigano no territério de ciganos no _
ciganas concelho Comunidades
Ciganas
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DOMINIO DE

INTERVENGCAO

Habitacao

PLANO DE AGAO
OBJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
2019 2020 2021
Promover a melhoria
da resposta Implementar Plano Local N° de medidas
o de Habitacdo/Estratégia de | . CME IHRU X
habitacional do e~ implementadas
concelho Reabilitacao Urbana
Promover a melhoria . Aprovagao do CLASE
da resposta Criar Programa de Programa
concelho apoiando | Condicoes de Habitacao ‘ ¢ terceiro setor
o concretizadas
municipes em
i 3 ANCi romover o Arrendamento e medidas ,
situacdo de caréncia | P Arrend N°d did Habévora «
econdmica Apoiado criadas
Promover a melhoria
d t
h:k;ietjz(i)osn; do Criar grupo de trabalho
concelho apoiando para respostas mtegradas Constituicao do CLASE Orgaplzagoes do “
municipes em para outras necessidades grupo terceiro setor
situa(;écr)) de habitacionais
vulnerabilidade
Reforgar o sentido -
de pertenca da Promover o Organizagdes do
) desenvolvimento de o . terceiro setor
comunidade rojeto social recreativo e N” de acoes Habévora X
de bairros onde pro) . . desenvolvidas UF da cidade
existe resposta de desportivo nos bairros de
o b ) habitacao social
habitacao social
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SR TE B PLANO DE AGAO
. OBJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
INTERVENCAO 2019 2020 2021
Reforgar os apoios N° de novas
Apoiar municipes do cartao social do medidas
Plano erTI1 situka)glé; Ze murlwl'cipe(,jdi\k/)ersificcando a | implementadas/
Integrado de vu r.1era ili a’e ' ipologia de beneficiarios NoVos apoios CME CLASE « «
) . social e econdmica, |abrangendo outros incluid
Apoio Social o it ) . incluidos
contribuindo paraa | municipes em situagao de .
sua inclusdo social | vulnerabilidade, para além | N de'n.o'vc.as
de idosos e pensionistas beneficiarios
) . | Avaliar a necessidade Tomada de
Promover a inclusao de criagdo de resposta decisao sobre a
Migrantes de migrantes no ¢ b . CME CLASE X
o formal no concelho para a | necessidade de
territorio ) . . .
inclusdo de migrantes criagao da resposta
Promover a inclusao de N° de medidas
PSA no plano local de previstas no plano | CME URSA X
habitacao para PSA
Reforcar as respostas e
Pessoas em articugla oes nopterritério N® de novas
. ~ Contribuir para a ¢ . f e medidas/respostas | URSA Rede Social X X X
situacdo de . . para que ninguém fique na .
) inclusdo de PSA . desenvolvidas
sem abrigo rua por mais de 24 horas
Definir estratégia
local A 3
ocal que assegure o provacao da URSA/IEFP Rede Social X X
acompanhamento das PSA | estratégia local
a saida da resposta de CAT
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EIXO V| FORMAGAO E EMPREGO

DOMINIO DE

INTERVENGAO

Desempregados
Longa Duragao

- Decreto-Lei 55/2018;
- Decreto-Lei n° 90/2017;

Palavras chave: Qualificacao, Emprego

OBIJETIVOS

Contribuir para

a integracao de
Desempregados
de Longa Duracao

Linhas orientadoras e enquadramento estratégico:

- Carta de Principios das Cidades Educadoras

- Estratégia Nacional da Educacao para a Cidadania;

- Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatoria;

para o desenvolvimento de emprego

MEDIDAS

Promover o conhecimento
das caracteristicas dos
desempregados de longa
duracgao inscritos no IEFP

Qualificar a intervencao
do NLI através do
conhecimento mais
aprofundado do
desempregado de longa
duragao e definicao de
plano de intervencao

- Quadro de Avaliacao e Responsabilizagao ao nivel do Emprego e Formacao;

INDICADORES

Elaboracao e
disseminacao
de estudo de
diagndstico

- Referencial Estratégico para o Desenvolvimento Social do Alentejo Central (2017-2020);

RESPONSAVEIS

IEFP

ENVOLVIDOS

Organizagoes
do terceiro setor

Objetivo geral: Apostar na capacitacdo e formacdo ao longo da vida para diferentes publicos, com vista a qualificacao e ao contributo

PLANO DE AGAO
2019 2020 2021

NLI

ARSA

Organizacgoes
do terceiro setor
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SR TE B PLANO DE AGAO
= OBJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS

INTERVENCAO 2019 2020 2021
Contribuir para
a integracgao
e qualificagao Capacitar as entidades N° de acdes
de puk?llq)s publicas e privadas para a de formacao/ APPACDM de
vulneraveis (pessoa | B o T . X X

o integracao profissional de | sensibilizagdo Evora
com deficiéncia
e incapacidade, publicos vulneraveis realizadas
- minorias étnicas, Organizagdes
Publicos . L
o migrantes) publicas e

Vulneraveis Potenciar a )
. . Desenvolver o Projeto privadas
inclusao e . .
qualificacdo Saber +" - Melhorar os
dos inquilinos niveis de educacao e N° de acdes Habévora

X X X
da empresa formacao de jovens e realizadas Quialifica
de habitacao adultos inquilinos da
municipal Habé EM
Habévora, EM abevora.t.
Contribuir para
a sinalizagao,
encaminhamento | yjar sistema de sinalizacio | Aprovacio do
- e orientagao o . . DGEstE

Jovens Neet's e monitorizagcao de jovens | sistema de AGE X X
de alunos em S CME
absentismo ou NEETS sinalizacao
gue abandonam o
sistema educativo

*Not currently engaged in emplyoment, education or training
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DOMINIO DE PLANO DE ACAO

o OBIJETIVOS MEDIDAS INDICADORES RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS
INTERVENCAO 2019 2020 2021

Promover o

estreitamento da Cri oo “Sist
riar projeto “Sistema
articulagao entre P J. ~ Aprovacdo do ANQEP CIMAC
de Antecipacao de . X X

empregadores ) ) projeto DGESstE AGE
o Necessidades Formativas”
e instituicoes

educativas

Ensino Promover o

profissional estreitamento da Realizagao de
articulagao entre Realizagdo de certame para | certame

emprgggo{ores apresentacao da oferta N° de
e instituicoes IEFP AGE X

. . 3 issi articipantes
educativas e maior de formacao profissional p p

: . . ANQEP EPRAL
divulgacdo das regional Tipologia dos
ofertas para o participantes
publico em geral

CIMAC CME

Promover a

L capacitagao
Capacitagao . ~

7 continua de Desenvolver agdes de
e formacao dirigentes e

de agentes de técnicos na area

intervencdoda | do planeamento,
gestdo e a literacia digital

formacao continua em ° &
rages continta em N" de acoes CLASE Rede Social X X X
diferentes areas, incluindo | realizadas

Rede Social ) L
dinamizacgao de

parcerias
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VII. MONITORIZACAO E AVALIACAO

A monitorizacdo e avaliacdo do presente PDS 2019/2021 visa garantir o acompanha-
mento das propostas apresentadas neste documento e efetuar eventuais ajustes, em
espacgos de tempo curtos, acompanhando a evolugcao da realidade social local.

Para garantir a monitorizacdo e avaliacdo do PDS 2019/2021 est&o previstos Planos de
Acao anuais e a apresentacao dos respetivos relatérios de estado da situacao. A prin-
cipal evidéncia da apropriagcao deste documento de planeamento assentara na sua
ligacao aos Planos de Atividades das organizag¢des da rede social e do proprio CLASE.

O | Plano sera elaborado em 2019 e apresentados os seus resultados no ano 2020. O
[l Plano sera elaborado em 2021, prevendo-se a apresentagcao desse relatoério no inicio
de 2022.

Os Planos de Agao e respetivos relatorios incluirao os seguintes elementos:
a identificacao dos principais objetivos, metas, indicadores de execugao e recursos;
a indicacao do calendario de execucao e dos responsaveis pelo mesmo;

A equipa responsavel pela monitorizagao e avaliagcao deste PDS sera o Nucleo Exe-
cutivo do CLASE, sendo que o contributo de todas as organizacdes do CLASE é fun-
damental para o sucesso da concretizacao das medidas e metas apontadas no PDS.

Esta metodologia de trabalho contribuira para uma maior transparéncia e rigor na
execucgao da estratégia para o desenvolvimento social do concelho, numa légica de
prestacao de contas com e no CLASE, mas também na identificacao atempada de
desvios e consequente adocao de medidas corretivas, tantas vezes necessarias e as-
sociadas ao planeamento a médio prazo.

VIIl. CONSIDERACOES FINAIS

A situacao de estagnacao ou até de recessao economica, vivida em Portugal na pri-
meira década do século XX, fez com que o pais fosse um dos mais afetados pela
chamada “Crise da divida publica da Zona Euro”. Durante o periodo de vigéncia do
“‘Memorando de Politicas Econdmicas e Financeiras” (Maio de 2011 - Maio 2014), ve-
rificaram-se em Portugal elevados niveis de desemprego (atingindo-se um pico de
16,2% em 2013), precariedade laboral e acentuaram-se as situacdes de pobreza, desi-
gualdade e exclusao social. A partir dessa data, de forma continua, a taxa de emprego
tem aumentado e a de desemprego diminuido (ICOR 2018).

A nivel local, nos ultimos anos tem-se verificado uma reducao substancial do investi-
mento publico com origem no Orcamento do Estado, assumindo peso progressiva-
Mmente crescente os programas de apoio comunitario, em particular o INALENTEJO,
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no ambito do QREN 2007-2013 (com prolongamento da sua execucao até final de
2016) e o Portugal 2020.

De acordo com o relatdrio final de execugao, do INALENTEJO, dos 861 milhdes de
euros disponiveis, apenas 11,56% da comparticipag¢ao aprovada foi aplicada em “acao
social e servicos coletivos, sociais e pessoais”.

Ao nivel do quadro de financiamento da Estratégia Portugal 2020, anunciavam-se
oportunidades para realizar agdes no ambito do setor social, no entanto, de entre os
seus 4 Programas Operacionais Tematicos (‘Competitividade e Internacionalizacao”,
“Inclusao Social e Emprego’, “Capital Humano e Sustentabilidade” e “Eficiéncia no
Uso de Recursos”) o da “Inclusao Social e Emprego” € o que tem uma dotagao finan-

ceira mais baixa, correspondendo a cerca de 8,5 % do valor global dos fundos.

No ambito das consultas publicas sobre o financiamento do Quadro Comunitario
Portugal 2030 sera necessario fazer uma definicao de prioridades e uma discussao
aprofundada, quer ao nivel dos Programas Operacionais Tematicos desejaveis e res-
petiva dotacao, quer através da definicao dos seus respetivos eixos de atuacao. As-
segurar uma elevada contratualizacao dos fundos e uma percentagem de execucao
proxima de 100 % é, uma vez mais, fundamental.

O Plano de Desenvolvimento Social que agora aprovamos deve ser encarado como
um documento de reflexao sobre a situacao social atual, elencando as respostas que
existem e as medidas que podem permitir de alguma forma, se nao resolver os pro-
blemas, pelo menos melhorar as condi¢des existentes. Nao é certamente um docu-
mento acabado, dadas as imprevisiveis e constantes mudancas de uma sociedade
gue vive, em alta velocidade, deparando-se-lhe sempre novas e mais complexas difi-
culdades e desafios, veja-se a instabilidade econdmica, inerente ao sistema, que con-
segue enganar as mais sérias previsoes de futuro.

Apesar dos dados sobre a pobreza e exclusao nao serem encorajadores, é verdade
gue muito se fez e continuara a fazer para potenciar as capacidades individuais de
cada entidade e, assim, melhorar a vida das populag¢des, mitigando alguns aspetos
da pobreza e exclusao social que, de outro modo, nao teriam resposta.
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Introducao

No quadro da concetualizagcao e construcao dos instrumentos de planeamento da
intervencao social, a sistematizacao e interpretacao de dados sobre a realidade do
territorio assume especial relevancia, pois sera a partir deste “retrato” que se podera
iniciar o processo de antecipacao do futuro social desejavel.

E nesta medida que o Diagndstico Social tem um papel preponderante ao consti-
tuir-se como o primeiro instrumento para uma boa planificacao da intervengao, ao
possibilitar uma compreensao da realidade social que inclui a identificacao de neces-
sidades, a detecao de problemas, respetivas causas, bem como recursos e potenciali-
dades locais que se afirmam como oportunidades de desenvolvimento.

Se por um lado, os dados demograficos que sustentam os diagndsticos sociais tém
um carater mais permanente, diretamente dependente do exercicio censitario, o
mesmo nao acontece com os dados de natureza social. Estes, por seu lado, estao em
permanente mutacao fruto da complexidade que a propria realidade social encerra
e por serem diretamente influenciados por todos os movimentos da sociedade nos
seus diversos quadrantes: economia, saude, educagao, emprego, obrigando a novas
leituras e novas interpretacoes.

Encontrando-se o Conselho Local de A¢do Social de Evora em fase de envolvimento e
implicacao da rede social na estruturacao do Plano de Desenvolvimento Social 2017-
2021, surge a necessidade de promover uma atualizagdo quantitativa e qualitativa
das informacdes de carater social vertidas no Diagnostico Social 2013-2015. Para este
efeito e conforme deliberado em sede de reunido plenaria de CLASE, o Nucleo Exe-
cutivo ira elaborar um “Relatério de Estado” que aléem de atualizar informacdes do
diagnostico, integrara dados sobre problematicas emergentes no territério como a
saude mental, os sem-abrigo, dependéncia, trafico de seres humanos.

Atendendo aos principios metodologicos expressos para o programa da rede social
gue assentam numa estratégia participada do planeamento, a execugao do Relatoério
de Estado privilegiou a identificagao exploratdria das problematicas a retratar como
plataforma para a construcao deste documento, seguindo-se a recolha de informa-
cbes quantitativas e/ou qualitativas, o tratamento e organizacdo das informacoes re-
colhidas e a analise e interpretacao dos problemas com definicao de prioridades.

Para a identificacao exploratdria das tematicas a abordar foi considerado:

A pertinéncia de efetuar uma atualizagcao dos dados fornecidos em sede de Diagnos-
tico Social;

e A necessidade identificada pelo Nucleo Executivo de uma leitura mais ex-
pressiva sobre problematicas identificadas (saude mental, sem-abrigo);

e A identificacao de determinadas tematicas como emergentes no territorio
por parte dos técnicos das organizacdes do terceiro setor com intervencao

de 1° linha;
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Os cenarios tematicos obtidos nas oficinas prospetivas realizadas no ambito
do processo de concetualizacao do Plano de Desenvolvimento Social 2017-
2021.

Este referencial de informacao ira debrucar-se sobre os seguintes temas:

Demografia;
Desemprego/Emprego;
Sem-Abrigo;
Envelhecimento;
Deficiéncia;

Violéncia domeéstica;
Apoios sociais;

Habitacao social;

Criancas e jovens em risco;

Minorias.

Cada capitulo assumira a seguinte organizagao:

Conclusdes sumarias - informacgao sintética e maioritariamente numeérica so-
bre a problematica;

Enguadramento geral da problematica - informacao sobre conceitos, politi-
cas em vigor, principais estratégias de intervencao;

Enquadramento local - descritivo sumario sobre a problematica no concelho;
Dados - graficos e tabelas;

Analise critica - leitura cruzada entre informacao quantitativa e qualitativa,
fazendo destacar os projetos em curso, as respostas que podem ser alocadas
e as perspetivas futuras para a intervencao.

Este sera um documento que sofrera atualizacdes de dois em dois anos e cuja vigén-
cia terminara aquando da elaboracao e publicacao do novo Diagndstico Social.
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Capitulo 1- Emprego / Desemprego

1.1 Conclusdes sumarias
» Diminuicao progressiva do desemprego no concelho a partir de 2013;
» N°de desempregados em final de 2015 - 2.727 (média anual 2.853,8);
» A procura do primeiro emprego - 316,9 (média anual 2015);
» A procura de novo emprego - 2.536,9 (média anual);
» Desempregados do sexo masculino - 1.414,6 (média anual);
» Desempregados do sexo feminino - 1.439,3 (média anual);

» Percentagem de desempregados que procurava novo emprego em 2015 -
88,9%;

» Percentagem mais elevada no setor dos servigos - 68,3%;
» Maior peso do desemprego na faixa etaria dos 35 aos 44 anos;

» Ligeira Predominancia do desemprego feminino.

1.2 Enquadramento geral da problematica

O conceito de desempregado aplica-se quando um individuo em idade ativa procura
trabalho, sem sucesso. Desemprego € sindnimo de desocupacao, normalmente con-
tra a vontade do individuo.

Existem algumas formas de desemprego tais como o desemprego ciclico, o estacio-
nal, ou o desemprego estrutural.

O desemprego ciclico consiste na falta de trabalho durante um momento de crise
econdmica (isto &, de recessao). Trata-se, em geral, de periodos nao demasiado exten-
sos em termos de tempo e que se revertem a partir do momento em que se registam
sinais de melhoria na economia.

O desemprego estacional ou sazonal surge pela flutuacao da oferta e da procura em
determinadas épocas do ano. O sector da agricultura ou do turismo ilustram clara-
mente esta situacao de desemprego em Portugal.

O desemprego estrutural € o mais grave, por norma corresponde a um desajuste
técnico entre a procura e a oferta de trabalhadores. Muitas das vezes, os postos de
trabalho necessarios para a estabilidade da economia sao inferiores a quantidade de
pessoas que procuram emprego e que precisam de trabalhar para se sustentar. Esta
situacao exige a intervencao do Estado para solucionar o desequilibrio.

As principais medidas adotadas em Portugal para colmatar aquilo que se pode clas-
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sificar como uma situagao de desemprego estrutural, tem apresentado um carater
transitorio, temporario e de natureza precaria, como sao exemplo os atuais CEl's -
Contratos Emprego Insercao para subsidiados.

Centrando a analise ao problema do desemprego em Portugal nos ultimos cinco
anos, é possivel perceber que a tendéncia crescente da problematica foi comum a
todas as regides entre 2010 e 2012. Foi igualmente comum a tendéncia decrescente
do problema do desemprego em Portugal de 2013 a 2015, assumindo neste ultimo
ano valores muito proximos dos valores verificados em 2010.

Evolucao do n? de desempregados em Portugal entre 2010 e 2015

Regibes / Anos 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Portugal 541.840 605.134 710.652 690.535 598.581 555.167
Continente 519.888 576.383 675.466 654.569 564.312 521.611
Norte 234.169 254.514 295.598 291.621 253.480 231.005
Area Metropolitana do Porto 121.387 130.733 153.141 153.801 133.127 122.761
Centro 97.851 109.809 132.203| 125.670| 107.718 98.159
Area Metropolitana de Lisboa 125.807 141.448 164.650 161.231 138.857 130.454
Alentejo 33.763 38.954 47.375 43.604 37.227 35.787
Algarve 28.298 31.658 35.640 32.443 27.030 26.206
Evora 2.567 2.893 3.745 3.720 2.996 2.727

Quadro n°1: Evolugéo do n°® de desempregados em Portugal entre 2010 e 2015
Fontes IEFP/MTSSS

Fonte: PORDATA - Desempregados inscritos nos centros de emprego e de formacao profissional - Ultima atualiza-
gao: 2016-02-02

1.3 Enquadramento local

Tendo por base os dados obtidos na PORDATA com ultima atualizacdo em 02/02/2016,
pode verificar-se que entre 2013 e 2015 existiu uma diminui¢cao dos valores do desem-
prego no concelho face a tendéncia crescente anterior.

Valores do desemprego em Evora
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Grafico N°1 - Valores do desemprego no concelho de Evora entre 2010 e 2015
Fonte: PORDATA - Desempregados inscritos nos centros de emprego e de formagao profissional
Fontes IEFP/MTSSS - Ultima atualizacdo: 2016-02-02

De referir que em 2012 este valor apresentou o seu expoente maximo com 3.745 de-
sempregados inscritos no Centro de Emprego, tendo esse valor diminuido progres-
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sivamente até se situar nos 2.727 desempregados em dezembro de 2015. A média
anual de desempregados em 2015 foi de 2.853,8.

Quanto a distribuicao dos desempregados no concelho por género, verificamos que
entre 2010 e 2015 existiram pequenas oscilagcdes. No entanto pode concluir-se que
este grave problema social, em 2015, afetava de forma ligeiramente superior as mu-
lheres.

Média anual de desempregados no concelho por género
2015
2014
3 464,70
2013
3838,90
2012
3431,80
2011
2607,10
2010
2655,10
0,00 1 000,00 2 000,00 3 000,00 4.000,00 5 000,00
® Mulheres mHomens ™ Média Anual

Grafico N° 2 - Valores do desemprego no concelho de Evora entre 2010 e 2015 por género
Fonte: PORDATA - Desempregados inscritos nos centros de emprego e de formagao profissional
Fontes IEFP/MTSSS - Ultima atualizacdo: 2016-02-02

Em relagcdo a tipificacdo do desemprego, verifica-se que em 2015 a esmagadora
maioria (89%) dos desempregados procurava um novo emprego. Quanto aos que
procuravam o primeiro emprego, representavam apenas 11% dos desempregados no
concelho de Evora em 2015.

Média anual de desempregados no concelho
por tipo de desemprego em 2015
2 853,80
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do 1¢ de Novo
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Gréfico N° 3 - Valores do desemprego no concelho de Evora entre 2010 e 2015 por tipo de desemprego
Fonte: PORDATA - De§empregados inscritos nos centros de emprego e de formagao profissional
Fontes IEFP/MTSSS - Ultima atualizag&do: 2016-02-02
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Em 2015, no concelho de Evora, a faixa etdria com mais desempregados inscritos foi a
faixa dos 35 aos 44 anos com uma meédia anual de 732,8. As outras duas faixas etarias
com maior peso foram as faixas etarias dos 25 aos 34 anos com uma meédia anual de
6724 e a faixa etaria dos 45 aos 54 anos com uma média anual de 617,8 desempre-
gados.

Média anual de desempregados por grupo
etario em 2015
402,3

672,4

2 853,80 732,8

617,8

428,4

m<25anos m25-34 m35-44 m45-54 mW>55anos mTotal

Grafico N° 4 - Valores do desemprego no concelho de Evora entre 2010 e 2015 por grupo etario
Fonte: PORDATA - Desempregados inscritos nos centros de emprego e de formacao profissional
Fontes IEFP/MTSSS - Ultima atualizagdo: 2016-02-02

No que concerne ao setor de atividade, no concelho de Evora em 2015, o valor médio
de desempregados no setor terciario representava 68,3% do total, seguido de 24,9%
no setor secundario ficando o setor primario com apenas 6,8% dos desempregados.

Média anual de desempregados no concelho por
setor de atividade em 2015

Total 2536,90

Ignorado

Tercidrio 1732,30
Secundario

Primério

T T 1
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Grafico N° 5 - Valores do desemprego no concelho de Evora entre 2010 e 2015 por setor de atividade
Fonte: PORDATA - Desempregados inscritos nos centros de emprego e de formacéo profissional
Fontes IEFP/MTSSS - Ultima atualizacdo: 2016-02-02

Quanto ao nivel de escolaridade dos desempregados no concelho, a sua maior repre-
sentatividade em 2015 situava-se no ensino secundario com um valor médio anual de
827,6 desempregados. O ensino superior e o terceiro ciclo apresentavam os valores
seguintes com as médias anuais de 553,9 e 546,7 desempregados respetivamente.
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Posteriormente seguiam-se os desempregados com escolaridade ao nivel do primei-
ro ciclo com 429 desempregados em 2015 e ao nivel do segundo ciclo com 378 de-

sempregados.

Por fim, sem habilitacdes literarias verificava-se o valor menos representativo de de-
sempregados inscritos nos centros de emprego com um valor médio de 118,6 indivi-

duos em 2015.
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Grafico N° 6 - Valores do desemprego no concelho de Evora entre 2010 e 2015 por habilitacées literarias
Fonte: PORDATA - Desempregados inscritos nos centros de emprego e de formacao profissional
Fontes IEFP/MTSSS - Ultima atualizagdo: 2016-02-02

1.4 Analise critica

Apesar da diminuicao dos numeros inerentes ao desemprego em Portugal e no con-

celho de Evora entre 2013 e 2015, tudo parece indicar que esta situacdo ficou a de-

ver-se ao aumento da emigragcao com vista a procura de trabalho em outros paises e
assumindo cada vez maior expressao essa realidade ao nivel de mao-de-obra quali-

ficada.

Associada a esta realidade, sera também importante referir ao nivel concelhio o surgi-
mento da empresa Embraer - componentes para aeronautica, gue veio proporcionar

0 aumento de alguns postos de trabalho diretos e indiretos.
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Capitulo 2 - Prestacgoes Sociais

2.1 Conclusoes sumarias

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Aumento progressivo do n° de reformados e pensionistas da SS no concelho
de Evora, entre 2010 e 2013 - de 16.114 para 16.560 respetivamente;

Diminuicdo progressiva do n° de subscritores da SS no concelho de Evora,
entre 2010 e 2013 - de 22.590 para 20.985 respetivamente;

Entre 2013 e 2015 aumento do n° de subscritores da SS no concelho de Evora
- de 20.985 para 21.312

Aumento do n° de reformados da SS por velhice entre 2010 e 2013 no conce-
lho de Evora - de 10.454 para 11.053;

Aumento do n° de beneficidrios de pensao de sobrevivéncia da SS entre 2010
e 2013 no concelho de Evora - de 3.552 para 3.612;

Diminuicdo do n° de reformados da SS por invalidez entre 2010 e 2013 no
concelho de Evora - de 2.108 para 1.895;

Tendéncia generalizada as restantes regides do pais;

Aumento progressivo do n° de reformados, aposentados e pensionistas da
CGA - Caixa Geral de Aposentacdes, no concelho de Evora, entre 2010 e 2015
- de 4.953 para 5.583;

Diminuicdo progressiva do n° de subscritores da CGA no concelho de Evora,
entre 2010 e 2015 - de 5.067 para 3.926;

Tendéncia generalizada as restantes regides do pais;

Aumento da percentagem de reformados e pensionistas da SS entre 2010 e
2013 no concelho de Evora face & populacdo com mais de 15 anos - de 333%
para 35,1%;

Aumento da percentagem de reformados e pensionistas da CGA entre 2010
e 2015 no concelho de Evora face & populacdo com mais de 15 anos - de 10,2%
para 12,1%;

Aumento dos beneficiarios de subsidio de desemprego em Evora entre 2010
e 2012 (de 1.087 para 1.640) seguido de diminuicao entre 2012 e 2015 (de 1.640
para 986);

Entre 2010 e 2014 sao os homens a liderar o numero de titulares desta presta-
¢ao social. Em 2015 as mulheres superam o numero de titulares;

Semelhante tendéncia com o subsidio social de desemprego. Aumento de
2010 para 2011 (de 277 para 331) seguido de diminuicao de 2011 para 2015 (de
331 para 269);
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» O numero de beneficidrios desta medida no concelho entre 2010 e 2015 é
sempre superior nos municipes do sexo masculino;

» Tendéncia decrescente no numero de beneficidrios da prestacdo de RMG/RSI
no concelho de Evora entre 2010 e 2015 - de 2.455 para 1.737;

» Entre 2010 e 2014 sao as mulheres a liderar o numero de titulares desta pres-
tacao social. Em 2015 os homens superam o numero de titulares;

» Tendéncia decrescente no numero de beneficidrios do Cartao Social do Mu-
nicipe, com oscilagcdes crescentes em 2013 e 2015.

2.2 Enquadramento geral da problematica

As prestacdes sociais sao transferéncias para as familias, em dinheiro ou em espécie,
destinadas a cobrir os encargos financeiros resultantes de um certo nimero de riscos
ou necessidades, e efetuadas através de regimes organizados de forma coletiva ou,
fora desses regimes, por unidades das administragcdes publicas ou instituicbes sem
fim lucrativo ao servico das familias. Incluem os pagamentos feitos pelas administra-
¢oes publicas as entidades que beneficiem familias individualmente e efetuados no
ambito de riscos ou necessidades sociais.

As prestacdes sociais incluem as pensodes de velhice, de invalidez e de sobrevivéncia,
0s apoios a doenga e aos cuidados de saude, os subsidios de desemprego e outras
transferéncias em dinheiro, em bens ou em servicos que apoiam as familias e com-
batem a exclusao social.

A lista de riscos ou necessidades que podem dar lugar a prestacdes sociais €, por
convencao, estabelecida da forma seguinte: Doenca; Invalidez, incapacidade; Aciden-
te de trabalho ou Doenca profissional; Velhice; Sobrevivéncia; Maternidade; Familia;
Promocao do emprego; Desemprego; Habitacao; Educacao; Outras necessidades ba-
sicas.

Em Portugal, compete ao ISSS - Instituto de Solidariedade e Seguranca Social, desen-
volver de forma integrada a coordenacgao, nos termos da lei de bases da Solidarieda-
de e Seguranca Social de 2000, dos sistemas de protecao social de cidadania — soli-
dariedade e acao social — de protecao a familia, e de previdéncia, e desconcentrar os
seus servicos de modo que eles estejam mais proximos dos cidadaos

A Caixa Geral de Aposentacdes (CGCA), € uma instituicao de previdéncia da funcao
publica e tem por missao gerir o regime de seguranca social publico em matéria de
pensdes de Aposentacao, de Reforma, de Sobrevivéncia e de outras de natureza es-
pecial.

Foi utilizada a informacao disponivel referente a estas duas instituicdes no que res-
peita a atribuicao de prestacdes e apoios sociais em Portugal e mais especificamente
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no concelho de Evora por forma a proporcionar uma visdo mais atualizada acerca
desta questao.

O periodo temporal analisado para o presente Relatdrio de Estado foi o periodo entre
2010 e 2015, sendo que em relagao a uma parte da informacao disponivel, a mesma
apenas se reporta a 2013.

Com base nos dados inclusos no quadro seguinte, pode concluir-se que existe uma
tendéncia crescente do numero de beneficiarios da SS e da CGA ao nivel da atribui-
¢ao de prestacdes sociais generalizada a todo o pais no periodo em analise.

Numero de beneficiarios dos regimes de protegado social em Portugal entre 2010 e 2015

Entidades SS CGA

Anos 2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Portugal 2896065 2943645] 2981635(3.001520 577.327| 591777 603267 613.896 639.979] 646193
Continente 2701.025| 2744771| 2.779569|2.797.075| 553.182] 566.033| 576.935] 586.965 612.101 618.124
Norte 933.545 951.831| 967.595| 978.628| 135.914| 139.753| 143.192] 146.711 152.072|  153.899
Area Metropolitana do Porto 439.911 451.775| 461656 467550 68.899( 70956| 72621 74.368 77.065 77.451
Centro 697.969 707470]  713.049] 715580| 112.620| 115745 118.296] 121133 126.988|  128.192
Area Metropolitana de Lisboa 703.562 716.093|  727.078| 730605 242282| 246817 250.287| 252744 263.614| 265787
Alentejo 260.660 261924| 262369 261510 42904| 43702 44659 45397 47 471 48.009
Algarve 105.289 107.453]  109.478] 110752] 19462 20.016] 20501 20.980 21.956 22237
Evora 16.114 16.382 16565] 16560 4953 5047 5.159 5218 5.540 5583

Quadro n° 2: Evolucdo do n° de beneficiarios dos regimes de protecdo social por Regides e no concelho de Evora
entre 2010 e 2015

Fontes de Dados: ISS e CCA/MTSSS

Fonte: PORDATA - Ultima atualizagdo: 2016-04-19

2.3 Enquadramento local

Centrando agora a analise ao nivel do concelho de Evora e especificando essa analise
as principais prestacdoes sociais atribuidas pela SS e pela CGA podem observar-se os
seguintes cenarios no periodo temporal entre 2010 e 2015.

N2 de beneficiarios de prestagdes sociais da SS e CGA em
Evora entre 2010 e 2015
5583

2015

2014 5540
2013 o 16 560
2012 16 565
2011 16 382
2010 16114
0 5,000 10000 15 000 20000
mCGA WSS

Grafico N° 7 - N° de beneficiarios de prestacdes sociais da SS e CGA em Evora entre 2010 e 2015
Fontes de Dados: ISS e CGA/MTSSS
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-04-19

A semelhanca dos nUmeros apresentados a nivel hacional, também ao nivel local, no
concelho de Evora, regista-se um aumento do nimero de beneficidrios de prestacdes
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sociais atribuidas pela SS e pela CGA entre 2010 e 2015. De referir que no caso da in-
formacao referente a SS s6 foram encontrados dados até 2013.

Ne de subscritores da SS e da CGA no concelho de Evora
entre 2010 e 2015
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Grafico N° 8 - N° de subscritores da SS e CGA em Evora entre 2010 e 2015
Fontes de Dados: ISS e CGA/MTSSS
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagéo: 2016-04-19

Direcionando a analise para os dados sobre a informacao acerca daqueles que no
concelho entre 2010 e 2015 contribuem para a sustentabilidade de ambos os siste-
mas de protecao social, verifica-se uma tendéncia decrescente constante, no caso da
CGA.

De referir que s6 em 2010 o numero de beneficiarios & inferior ao numero de subs-
critores. A partir de 2011 a tendéncia é de diminuicao do numero de subscritores e
aumento do numero de beneficiarios.

No caso da SS verifica-se uma tendéncia semelhante entre 2010 e 2013, ou seja uma
diminuigcao constante do numero de subscritores. Nos anos de 2014 e 2015 essa ten-
déncia inverte-se e o numero de subscritores comecga a aumentar, ainda que sejam
aumentos inferiores aos valores das diminui¢cdes ocorridas no periodo de 2010 a 2013.

De referir no entanto que no caso da SS, ao contrario do que se verifica na CGA, o nu-
mero de subscritores € sempre superior ao numero de beneficiarios no periodo em
analise.
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Evolugdo do n2 de benficiarios das pensoes de velhice, invalidez e
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Grafico N° 9 - Evolugdo do N° de beneficiarios das pensdes de velhice, invalidez e sobrevivéncia da SS entre 2010 e
2013 no concelho de Evora
Fontes de Dados: ISS e CGA/MTSSS

Fonte: PORDATA - Ultima atualizacdo: 2016-04-19

No que concerne a evolucao do n° de beneficiarios das pensdes de velhice, invalidez

e sobrevivéncia da SS entre 2010 e 2013 no concelho de Evora, verifica-se que existe

uma tendéncia crescente nas pensoes de velhice e sobrevivéncia. Em sentido contra-

rio, a pensao de invalidez apresenta uma tendéncia de diminuigao.

De referir que esta tendéncia ao nivel local acompanha na generalidade a tendéncia

nacional, tal como é possivel observar no quadro seguinte.

Evolugdo do n° de benficiarios das pensées de velhice, invalidez e sobrevivéncia da SS entre 2010 e 2013 no concelho de Evora

Pensdes Invalidez Sobrevivéncia Velhice

Anos 2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013
Portugal 289.409 282.697 277.104| 266.880| 703.131( 709.917| 713.340 715.812 1.903.525| 1.951.031(1.991.191| 2.018.828
Continente 266.090 259.782 254.483| 244949| 649940 655.898| 658.754 660.423 1.784.995| 1.829.091(1.866.332| 1.891.703
Norte 104.764 102.226 101.128 98.192| 225942| 228.586| 230.105 231.228 602.839 621.019| 636.362 649.208
Area Metropolitana do Porto 47.036 45.929 44.619 42.885| 105.365| 106.792| 107.783 108.526 287.510 299.054| 309.254 316.139
Centro 66.556 65.671 64.848 62.894| 169.660| 170.850| 170.942 171.108 461.753 470.949| 477.259 481.578
Area Metropolitana de Lisboa 61.481 58.629 55.699 51.813| 164.187| 165.851| 166.823 167.479 477.894 491.613| 504.556 511.313
Alentejo 24.876 24.813 24.400 23.831 63.714 63.877 63.900 63.575 172.070 173.234| 174.069 174.104
Algarve 8.413 8.443 8.408 8.219 26.437 26.734 26.984 27.033 70439 72.276 74.086 75.500
Evora 2108 2.071 2.024 1.895 3.552 3.606 3.610 3.612 10.454 10.705 10.931 11.053

Quadro n° 3: Evolugao do n° de beneficidrios das pensdes de velhice, invalidez e sobrevivéncia da SS entre 2010 e
2013 no concelho de Evora
Fontes de Dados: ISS e CCA/MTSSS
Fonte: PORDATA - Ultima atualizacdo: 2016-04-19

Percentagem de reformados e pensionistas da SS e CGA face a populagédo
residente no concelho de Evora com 15 e mais anos, entre 2010 e 2015
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Grafico N° 10 - Percentagem de reformados e pensionistas da SS e CCA face a populagao residente no concelho de
Evora com 15 e mais anos entre 2010 e 2015

Fontes de Dados: ISS e CCA/MTSSS
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Através da analise ao grafico n° 10 verifica-se que o nimero de reformados e pensio-
nistas aumentou no concelho de Evora entre 2010 e 2015 face ao total da populacdo
residente no concelho com 15 e mais anos. Tal significa que o indice de dependéncia
apresenta uma tendéncia crescente e tal situacdo acarreta mais encargos para os
dois sistemas de protecao social em analise.

Também aqui ao nivel local a tendéncia acompanha os dados para o resto do pais.

Por forma a nao tornar muito exaustiva a apresentacao da informacao disponivel
acerca de todas as prestacdes sociais atribuidas pela SS e pela CCA aos beneficiarios,
a analise centra-se em trés dessas principais prestacdes. Trata-se do Subsidio de de-
semprego, Subsidio social de desemprego e da prestacao do Rendimento Social de
Insercao.

Evolugdo do 2 de beneficidrios de RSI, Subsidio de desemprego e Subsidio
social de desemprego no concelho de Evora entre 2010 e 2015
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Grafico N° 11 - Evolugao do ° de beneficidrios de RSI, Subsidio de desemprego e Subsidio social de desemprego no
concelho de Evora entre 2010 e 2015

Fontes de Dados: ISS e CCA/MTSSS

Fonte: PORDATA - Ultima atualizacdo: 2016-04-19

Mediante a leitura do grafico n° 11 é possivel perceber que existe, ao nivel da protecao
no desemprego (Subsidio de desemprego e Subsidio social de desemprego), uma
tendéncia crescente até 2011/2012 seguida de uma diminuicdo entre 2012 e 2015. Esta
inversao pode estar relacionada com uma diminuicao dos nimeros do desemprego
no concelho, no entanto podera também estar relacionada com o facto da atribuicao
destas prestacdes sociais possuirem um carater temporario.

No que concerne a prestacao de RSI, a tendéncia no concelho é sempre decrescente
no periodo temporal em analise. Esta tendéncia poderd estar relacionada com uma
maior inclusao de beneficiarios desta resposta social na vida profissional ou em agdes
de formagao com vista a sua inclusao futura em mercado de trabalho. Poderao tam-
bém estar refletidas nestes numeros algumas alteracdes legislativas mais restritivas
ao nivel da atribuicdo e/ou manutencao da prestacao de RSI.
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Distribui¢cdo do n2 de beneficiarios de RSI no concelho por
género, entre 2010 e 2015
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Grafico N° 12 - Distribuicdo do n° de beneficiarios de RSI no concelho por género, entre 2010 e 2015
Fontes de Dados: ISS e CGA/MTSSS
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-04-19

Ao nivel da distribuicao do n° de beneficiarios de RSI no concelho por género, entre
2010 e 2015, verifica-se que até 2014 foram sempre as mulheres a liderar o n° de titula-
res a usufruir desta resposta social. No entanto, verificou-se uma tendéncia constante
de aproximacao do numero de beneficiarios do sexo masculino, culminando em 2015
com a superacao do numero de processos atribuidos a elementos do sexo feminino.

Distribui¢do do n2 de beneficiarios de subsidio de
desemprego no concelho por género, entre 2010 e 2015
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Grafico N° 13 - Distribuicdo do n° de beneficidrios de subsidio de desemprego no concelho por género, entre 2010 e
2015

Fontes de Dados: ISS e CCA/MTSSS
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagdo: 2016-04-19

Quanto a distribuicdo do n° de beneficiarios de subsidio de desemprego no concelho
por género, entre 2010 e 2015, verifica-se uma tendéncia inversa ao que sucede com a
prestacao de RSI, ou seja, sao sempre os homens a liderar o numero de beneficiarios
até 2014. Em 2015, as mulheres superam o numero de processos atribuidos a elemen-
tos do sexo masculino.
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Distribui¢do do n2 de beneficiarios de subsidio social de
desemprego no concelho por género, entre 2010 e 2015
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Grafico N° 14 - Distribuicdo do n° de beneficiarios de subsidio social de desemprego no concelho por género, entre
2010 e 2015

Fontes de Dados: ISS e CCA/MTSSS

Fonte: PORDATA - Ultima atualizacdo: 2016-04-19

No que respeita a distribuicao do n° de beneficidrios de subsidio social de desem-
prego no concelho por género, entre 2010 e 2015, verifica-se sao sempre os homens a
liderar o numero de beneficiarios no periodo temporal em analise.

N2 de beneficiarios de abono de familia para criangas e
jovens entre 2010 e 2015 no concelho de Evora
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Grafico N° 15 - N° de beneficidrios de abono de familia para criancas e jovens entre 2010 e 2015 no concelho
Fontes de Dados: ISS e CGA/MTSSS
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-04-19

No que respeita ao numero de beneficiarios de abono de familia e seus descendentes
ou equiparados no concelho entre 2010 e 2015, verificou-se uma guebra acentuada
de 2010 para 2011, seguida de uma tendéncia de diminuicao ligeira até 2012. A partir
de 2013 os valores apresentaram subidas ligeiras, culminando em 2015 com valores
superiores aos verificados em 2011.
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N2 de beneficiarios de subsidio por doenga da SS: total e por
sexo entre 2010 e 2015 no concelho de Evora
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(;réﬁco N°16 - N° de beneficiarios de subsidio por doenga da SS: total e por sexo entre 2010 e 2015 no concelho de
Evora

Fontes de Dados: ISS e CGA/MTSSS

Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-04-19

O numero de beneficiarios de subsidio por doenca da SS tem apresentado oscilacdes
entre 2010 e 2015. Os trés anos em gue os valores foram mais elevados foram 2010,
2011 e 2015 por contraposi¢cao aos anos de 2012, 2013 e 2014 em que os valores foram
menores. No entanto no decurso do periodo temporal em analise, as mulheres repre-
sentaram sempre os numeros bastante mais elevados do que os homens enquanto
beneficiarios deste apoio financeiro.

O CSM - Cartao Social do Municipe representa uma iniciativa municipal para prestar
apoio aos Municipes pensionistas residentes no concelho, com rendimento mensal
per capita igual ou inferior ao Indexante dos Apoios Sociais. Foi criado em 28 de No-
vembro de 2001, tendo sido alterado em 12 de Novembro de 2003, em 19 de Marco de
2004 e em 20 de Julho de 2011, alteragao esta que vigora até a atualidade.

Os beneficios diretos para os utentes do CSM sao a comparticipagcao na compra de
medicamentos e/ou outras despesas de salde, como consultas de especialidade,
aquisicao de hastes e lentes, proteses dentarias, ajudas técnicas, descontos da taxa
de consumo de dgua/residuos sélidos, e descontos através das empresas parceiras do
CSM.

Cada utente do CSM pode obter uma comparticipacao mensal em despesas com a
saude ou uma comparticipagcao mensal em despesas com aquisicao de medicamen-
tos. No caso das comparticipagdes para despesas de saude os utentes dispdem de
um saldo anual de 150€, em relacao as comparticipagdes para medicamentos a CME
paga 50 % da fatura.

Sao objetivos gerais do CSM:

e Promover a inclusao e o desenvolvimento social, através da criacao e dinami-
zacao de respostas assentes no principio da discriminacao positiva, necessaria
para combater problemas de excecao.
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e Evidenciar e consolidar o papel determinante da pessoa idosa enquanto instru-
mento mobilizador do seu processo de mudanca e desenvolvimento.

e Colmatar e minimizar lacunas e desadequacgodes existentes no ambito das res-
postas sociais de caracter nacional.

Numero de beneficiarios de CSM em Evora
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Grafico N° 17 - N° de beneficidrios do CSM em Evora, entre 2010 e 2015
Fontes de Dados: CME/DEIS

Através da analise ao grafico n° 17 pode constatar-se que o numero de beneficiarios
do CSM, diminuiu progressivamente entre 2010 e 2012, seguido de um aumento em
2013. Em 2014 voltou a registar-se uma diminuicao, desta feita mais acentuada, segui-
da de novo aumento em 2015.

Pese embora esta oscilagao ao nivel do numero de beneficiarios, em termos de valo-
res atribuidos, verificou-se uma tendéncia de diminuicao nas despesas totais desde
2011.

2.4 Analise critica

De forma resumida pode constatar-se que o numero de beneficiarios de prestacdes
sociais relacionadas com a idade tem aumentado progressivamente por contraposi-
¢ao ao numero de subscritores que tem diminuido com excec¢ao aos anos de 2014 e
2015 em que se registou um aumento de pessoas que, através dos contratos de traba-
Iho que celebram, ficam obrigadas a contribuir para o Sistema de Seguranca Social.

O aumento do numero de beneficiarios das prestacdes sociais relacionadas com a
idade, esta diretamente relacionado com o aumento da esperanca meédia de vida,
parecendo interessante poder futuramente avaliar se estes municipes beneficiam de
complementos por dependéncia e de que grau. Poderiamos desta forma perceber
se o aumento do numero de prestagdes sociais de velhice ou invalidez estao afetos a
idosos e muito idosos dependentes ou muito dependentes.

Quanto ao aumento do numero de subscritores ao nivel da Seguranca Social no con-
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celho neste periodo temporal, tendéncia nao verificada na Caixa Geral de Aposen-
tacodes, tem a ver com o ligeiro aumento ao nivel do emprego no setor privado no
concelho o que nao se verificou no setor publico, devido as politicas retractivas e de
contencgao de custos na administragao publica.

Em referéncia a diminuicao verificada ao nivel do niumero de beneficiarios do Rendi-
mento Social de Insercao, contrariada apenas em 2014 por uma oscilagao de aumen-
to, considera-se que esta tendéncia esta relacionada com as alteragdes legislativas
gue ocorreram na condicao de recurso de acesso ao direito a esta prestacao.

No que respeita as prestacdes de subsidio de desemprego e subsidio social de de-
semprego, verifica-se uma inversao da tendéncia crescente do numero de benefici-
arios em 2011 e 2012. Até essas datas o numero de beneficiarios aumentava, a par-
tir dessas datas comecou progressivamente a diminuir, fator que se podera associar
também as alteracdes legislativas nos critérios de acesso e duragao do direito a estas
prestacdes. Esta inversao podera também estar relacionada com uma diminuicao
dos humeros do desemprego no concelho, complementada pelo facto destas pres-
tacdes sociais possuirem um carater temporario.

A atribuicdo do abono de familia a criangas e jovens no concelho registou uma que-
bra acentuada de 2010 para 2011 e a partir dai até 2015 manteve-se em valores ho-
mogéneos. Tal facto esta relacionado com as alteragdes legislativas do acesso a esta
prestacao, que no decorrer da aplicacao destas politicas de reducao de encargos do
estado com as prestagoes sociais, teve ainda algumas alteragdes nas condi¢des de
acesso que voltaram a beneficiar algumas familias.

Quanto ao numero de beneficiarios de subsidio por doeng¢a no concelho no periodo
em estudo, a constatacao mais evidente € que as mulheres representam de forma
constante em todo o periodo quase o dobro dos homens a recorrer a este apoio so-
cial.

Esta situacao estara diretamente relacionada com o facto das mulheres serem as
principais cuidadoras das criangas e dos idosos. Para aprofundar mais esta situagcao
seria importante analisar também a proporgao entre o numero de mulheres € o nu-
mero de homens a trabalhar. Contudo, a auséncia ao trabalho por parte das mulhe-
res e por questdes de saude pode centrar-se na questao de género anteriormente
referida.

A protecao social de carater financeiro nao se restringe apenas as pensoes e reformas,
no entanto sao estes sem duvida os grandes blocos de apoios sociais de natureza
pecuniaria.

Igualmente representativos e fundamentais para uma boa percentagem das familias
residentes no concelho em termos de protecao social de caracter financeiro, sao o
Rendimento Social de Insercao, os Subsidios de desemprego e social de desempre-
go, os Abonos de familia para criancas e jovens e o Subsidio por doenca. Todos estes
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apoios sao garantidos pela Seguranca Social e procuram salvaguardar situacoes de
vulnerabilidade dos individuos e das familias, contemplando quer cidadaos com his-
torico de contribuicdes para o Sistema da Seguranca Social, quer cidadaos que nao
se encontrem integrados no regime contributivo da Seguranca Social, numa logica
democratica e protecionista.

Para além destes apoios, existem ainda da responsabilidade da Segurancga Social,
outros apoios complementares, na area da deficiéncia, da educacao especial, das de-
pendéncias dos mais idosos, como sejam o Subsidio de bonificacao por deficiéncia, o
Subsidio mensal vitalicio, os complementos por dependéncia, e ainda o complemen-
to solidario para idosos, que associa ao valor da prestagao a que os idosos com crité-
rios, tenham direito, beneficios na drea da saude e das tarifas de consumo energético.
Sao apoios igualmente importantes para os respetivos beneficiarios, no entanto com
menor representatividade no concelho no periodo temporal em analise.

Por fim e ndo menos importante, existe um conjunto de apoios sociais de caracter
pecuniario e eventual, resultantes da acao social da SS e de algumas IPSS do con-
celho que permitem, em situacdes de emergéncia e grande vulnerabilidade socio
econdmica apoiar as pessoas e familias.

De forma complementar existem outros apoios proporcionados pela Autarquia e pe-
las Instituicdes sociais do concelho que permitem também minimizar despesas as
pessoas e familias mais carenciadas, tais como refeitérios/cantinas sociais, atribuicdo
de alimentos, suplementos alimentares escolares, transporte escolar, subsidios na
aquisicao de medicamentos e despesas de agua, etc.
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Capitulo 3 - Envelhecimento

3.1 Conclusoes sumarias

e Aumento progressivo do n° de idosos no concelho de Evora, entre 2010 e 2015
- de 11.054 para 11.642 respetivamente;

e Maior numero de efetivos nas mulheres do que nos homens - 6.815 e 4.827
respetivamente;

e Aumento significativo das faixas etarias a partir dos 80 anos - 4° idade, de
2001 para 2015;

e Concelho de Evora com elevado indice de dependéncia de idosos entre 2010
e 2015 (33,5) apenas superado pela regidao Alentejo e regiao Centro;

e Concelho de Evora com elevado indice de envelhecimento entre 2010 e 2015
(154,8) apenas superado pela regidao Alentejo e regiao Centro;

e Concelho de Evora com elevado indice de longevidade entre 2010 e 2015
(51.8) apenas superado pela regidao Alentejo e regiao Centro;

e Concelho de Evora com baixo indice de sustentabilidade potencial entre
2010 e 2015 (3) apenas superior as regides Alentejo e Centro.

3.2 Enquadramento geral da problematica

Segundo a OMS - Organizacao Mundial de Saude, “idoso € uma pessoa com mais de
65 anos, independentemente do sexo ou do estado de saude aplicavel”.

O envelhecimento populacional € um fendmeno mundial, que se verifica em quase
todas as zonas do mundo, particularmente nos paises ditos desenvolvidos.

Este fendmeno reflete por um lado o aumento da esperanca média de vida das po-
pulacdes, associado entre outros fatores as melhorias das condicdes de vida nestes
paises, e por outro lado a reducao dos nascimentos nestes mesmos territorios, situa-
¢ao para a qual contribui, entre outras, o adiar dos nascimentos dos primeiros filhos.

Assim, assiste-se a um aumento da populagcao idosa, porque vive-se hoje até mais
tarde, e uma diminuicao da populacao infantil e jovem.

O aumento da longevidade levou ja a que sejam propostas novas nomenclaturas,
para Nnovos agrupamentos etdrios, como € o caso da 4° idade, pessoas com mais de
80 anos.

Surgem assim novos cenarios no planeamento, que contemplem esta relativamente
recente longevidade dos seres humanos dos paises em causa. SAo necessarias res-
postas novas para estes novos desafios.
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Com base nos dados mais recentes que foram obtidos verifica-se a tendéncia geral
da problematica ao nivel nacional e mais especificamente no concelho de Evora por
forma a proporcionar uma visao mais atualizada acerca desta questao

O periodo temporal analisado para o presente Relatério de Estado, a semelhancga da
metodologia utilizada para as anteriores abordagens, foi o periodo entre 2010 e 2015.

Com base nos dados inclusos no quadro seguinte, pode concluir-se que existe uma
tendéncia crescente da populacao idosa generalizada a quase todas as regides de
Portugal.

Apenas na regiao Alentejo se verifica uma divergéncia desta tendéncia, tendo ocor-
rido algumas oscilagdes. Verificou-se uma diminui¢cao do numero de idosos de 2011
para 2012, seguida de uma manutenc¢ao dos valores em 2013 e depois nova tendéncia
crescente em 2014 para voltar a descer em 2015.

De salientar o facto da tendéncia crescente de evolucao da populagao idosa, no con-
celho de Evora, acompanhar semelhante tendéncia nas diferentes regides nacionais.
Curiosamente a regiao Alentejo apresenta uma tendéncia diferente no periodo tem-
poral em analise, com oscilacdes de ano para ano.

Populagao residente com 65 e mais anos em Portugal entre 2010 e 2015

RegiGes /Anos 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Portugal 1.953.409 1.992.034|  2.020.126| 2.051.225| 2.087.505| 2.122.996
Continente 1.884.393 1.922.279|  1.949.811| 1.980.335| 2.016.001| 2.050.497
Norte 606.978 621.023 631947 644560 659.936 675.241
Area Metropolitana do Porto 274.346 283.329 291.096 299.857 309.388 318.676
Centro 500.788 507.257 510.104| 513.590| 518.763 523.613
Area Metropolitana de Lisboa 512.346 528.116 541.088 554.139 567.546 580.656
Alentejo 179.312 179.394 179.110] 179.111| 179.337| 179.328
Algarve 84.970 86.490 87.563 88.936 90.421 91.660
Evora 11.054 11.162 11.282 11.424 11.522 11.642

Quadro n° 4: Populagao residente com 65 e mais anos em Portugal entre 2010 e 2015
Fontes de Dados: INE - Estimativas Anuais da Populacdo Residente
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-06-16

3.3 Enquadramento local

Especificando agora a analise aos numeros do envelhecimento populacional ao nivel
do concelho de Evora e com base nas estimativas do INE acerca da populacio resi-
dente, podem observar-se 0os seguintes cenarios no periodo temporal entre 2010 e
2015.

No que respeita aos numeros do envelhecimento no concelho e tal como ja foi possi-
vel observar no quadro anterior, existe um aumento constante do numero de pessoas
com 65 e mais anos no concelho de Evora entre 2010 e 2015. Em seguida observa-se
a distribuicdo por género dos nlimeros da populacdo idosa no concelho de Evora, no
periodo temporal em analise.
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Evolugdo da populagio Idosa por sexo no concelho de Evora
entre 2010 e 2015
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Grafico N° 18 - Evolucdo da populacdo Idosa por sexo no concelho de Evora entre 2010 e 2015
INE - Estimativas Anuais da Populacdo Residente
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-06-16

Pode constatar-se que o nimero de mulheres idosas no concelho de Evora entre
2010 e 2015 é sempre bastante superior ao numero de homens.

Evolugdo da populagdo Idosa por grupos etarios no concelho de
Evora entre 2001 e 2015
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Grafico N°19 - Evolucdo da populacido Idosa por grupos etarios no concelho de Evora entre 2001 e 2015
INE - Estimativas Anuais da Populacdo Residente
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-06-16

A analise ao grafico numero 19, reflete a evolugdo do numero de idosos por grupo
etario no concelho em 2001 e em 2015.

E possivel constatar que nos grupos etarios denominados pela 4° idade, em 2015 os
valores distanciam-se bastante dos valores em 2001. Tal significa que hoje existem
mais idosos com idades mais avancadas.
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Nos grupos etarios 80-84 anos e mais de 85 anos, em 2015 existem grandes diferen-
cas de valores para 2001, situacao que nao se verifica nos restantes grupos etarios. A
esperanca média de vida aumentou substancialmente no concelho de Evora de 2001
para 2015.

Quanto ao indice de dependéncia de idosos que representa o numero de pessoas
com 65 e mais anos por cada 100 pessoas em idade ativa, ou seja, com idades com-
preendidas entre os 15 e 0s 64 anos, verifica-se o seguinte cenario em Portugal, na
regido Alentejo e no concelho de Evora.

indice de dependéncia de idosos em Portugal, no Alentejo e
no concelho de Evora entre 2010 e 2015
37,6 37,8 38,1 38,4 38,9 394
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Gréafico N° 20 - indice de dependéncia de idosos em Portugal, no Alentejo e no concelho de Evora entre 2010 e 2015
INE - Estimativas Anuais da Populagdo Residente
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-06-16

Tal como indica o grafico n° 20, a tendéncia crescente no indice de dependéncia de
idosos em Portugal, na regido Alentejo e no concelho de Evora entre 2010 e 2015, é
uma tendéncia de aumento constante, o que significa que a cada ano que passa exis-
te um numero mais elevado de idosos face ao numero de cidadaos em idade ativa.

Pode verificar-se que, comparativamente os valores registados para a regiao Alentejo
sao bastante superiores aos valores apresentados para Portugal. Os valores do con-
celho de Evora, sdo superiores aos valores de Portugal mas inferiores aos valores da
regiao Alentejo.

O indice de dependéncia de idosos € bastante superior na regiao Alentejo compara-
tivamente ao concelho de Evora e a Portugal. De acordo com a tabela seguinte pode
mesmo verificar-se que a regiao Alentejo é aquela que apresenta maior indice de
dependéncia de idosos em todo o pais.
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indice de dependéncia de idosos entre 2010 e 2015

Regides / Anos 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Portugal 27,9 28,5 29,1 29,9 30,7 31,4
Continente 28,3 29 29,6 30,4 31,2 32
Norte 24 24,7 25,3 26 26,8 27,7
Area Metropolitana do Porto 22,5 23,4 24,2 25,2 26,3 27,3
Centro 33,3 33,9 34,4 34,9 35,7 36,2
Area Metropolitana de Lisboa 27,6 28,5 29,5 30,6 31,6 32,5
Alentejo 37,6 37,8 38,1 38,4 38,9 39,4
Algarve 29 29,6 30,4 31,1 31,9 32,4
Evora 29,5 30,1 30,9 31,7 32,5 33,5

Quadro n° 5: indice de dependéncia de idosos entre 2010 e 2015
Fontes de Dados: INE - Estimativas Anuais da Populagdo Residente
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-06-16

O indice de envelhecimento representa a relagao existente entre o numero de idosos
e a populacdo jovem. E habitualmente expresso em nimero de residentes com 65
ou mais anos por 100 residentes com menos de 15 anos. Pode verificar-se o seguinte
cenario em Portugal, na regido Alentejo e no concelho de Evora.

indice de envelhecimento em Portugal, no Alentejo e no
concelho de Evora entre 2010 e 2015
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Grafico N° 21 - indice de envelhecimento em Portugal, no Alentejo e no concelho de Evora entre 2010 e 2015
INE - Estimativas Anuais da Populacao Residente
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-06-16

Tal como indica o grafico n° 21, a semelhanca do que acontece para o indice de de-
pendéncia de idosos, também o indice de envelhecimento apresenta uma tendéncia
crescente em Portugal, na regido Alentejo e no concelho de Evora entre 2010 e 2015.
E igualmente uma tendéncia de aumento constante, o que significa que a cada ano
gue passa existe um numero mais elevado de idosos face ao numero de jovens com
menos de 15 anos.

Pode verificar-se que, comparativamente os valores registados para a regiao Alentejo
sao bastante superiores aos valores apresentados para Portugal. Os valores do con-
celho de Evora, sdo superiores aos valores de Portugal mas inferiores aos valores da
regiao Alentejo.
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O indice de envelhecimento é bastante superior na regiao Alentejo face ao concelho
de Evora e a Portugal. De acordo com a tabela seguinte pode mesmo verificar-se que
a regiao Alentejo € aquela que apresenta maior indice de envelhecimento de todo o

pais.
indice de envelhecimento entre 2010 e 2015

Regides / Anos 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Portugal 121,6 125,8 129,4 133,5 138,6 143,9
Continente 124,4 128,6 132,2 136,4 141,6 146,9
Norte 106,8 111,8 116,5 122 128,7 135,8
Area Metropolitana do Porto 102 107,2 112,2 118 124,7 131,7
Centro 152,5 158,2 162,6 167,4 173,6 180,1
Area Metropolitana de Lisboa 115,5 118,6 120,9 123,8 127 130,1
Alentejo 172,2 174,1 176 178,9 183,6 189
Algarve 120,2 123,2 126,6 129,8 133,7 137
Evora 134 136,7 139,8 144,2 149 154,8

Quadro n° 6: indice de envelhecimento entre 2010 e 2015
Fontes de Dados: INE - Estimativas Anuais da Populagao Residente
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-06-16

O indice de longevidade representa € a relacao entre dois grupos de populacao idosa,
0 grupo idade igual ou superior a 65 anos e o outro com idade igual ou superior a 75
anos. E definido como o quociente entre o nimero de pessoas com idade igual ou
superior a 75 anos e o numero de pessoas com idade igual ou superior a 65 anos. Ou
seja, o indice de longevidade indica a percentagem de pessoas que tem 75 e mais
anos dentro do conjunto dos idosos (aqueles que tem 65 e mais anos).

indice de longevidade em Portugal, no Alentejo e no
concelho de Evora entre 2010 e 2015
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Grafico N° 22 - indice de longevidade em Portugal, no Alentejo e no concelho de Evora entre 2010 e 2015
INE - Estimativas Anuais da Populacdo Residente
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-06-16
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indice de longevidade entre 2010 e 2015

RegiBes / Anos 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Portugal 47,6 48,3 48,7 48,9 49 49
Continente 47,6 48,3 48,8 49 49,1 49,2
Norte 46,7 47,3 47,8 48 48 47,8
Area Metropolitana do Porto 44,5 44,8 45,2 45,2 45,1 44.8
Centro 50,1 51 51,5 51,8 52,1 52,3
Area Metropolitana de Lisboa 44,8 45,4 45,7 45,9 46 46
Alentejo 51,4 52,6 53,5 53,9 54,3 54,6
Algarve 49 49,7 50,1 50,2 50,2 50,4
Evora 50,6 51,4 51,9 51,9 51,9 51,8

Quadro n° 7: indice de longevidade entre 2010 e 2015
Fontes de Dados: INE - Estimativas Anuais da Populacédo Residente
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-06-16

Tal como indica o grafico n° 22 e o quadro n° 7, a semelhanca do que acontece para
o indice de dependéncia de idosos e com o indice de envelhecimento, também o
indice de longevidade apresenta uma tendéncia crescente em Portugal, na regiao
Alentejo e no concelho de Evora entre 2010 e 2015. De referir no entanto que no con-
celho de Evora, regista-se uma estabilizacdo dos valores a partir de 2012 seguida de
uma diminuicao de 2014 para 2015.

Pode verificar-se que os valores registados para a regiao Alentejo continuam a liderar
sobre todas as restantes regides do pais. Quanto aos valores para o concelho de Evora,
sao apenas superados pela regiao Alentejo e pela regiao Centro.

Por fim, o indice de sustentabilidade potencial representa a relacao entre a popula-
¢ao em idade ativa e a populacao idosa, definida habitualmente como o quociente
entre o numero de pessoas com idade compreendida entre 15 e 64 anos e 0 numero
de pessoas com 65 anos ou mais. Ou seja, indica o numero de ativos por cada idoso.

indice de sustentabilidade potencial em Portugal, no Alentejo
e no concelho de Evora entre 2010 e 2015
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Grafico N° 23 - indice de sustentabilidade potencial em Portugal, no Alentejo e no concelho de Evora entre 2010 e
2015

INE - Estimativas Anuais da Populacao Residente

Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-06-16
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indice de sustentabilidade potencial entre 2010 e 2015

RegiBes / Anos 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Portugal 3,6 3,5 3,4 3,3 3,3 3,2
Continente 3,5 3,4 3,4 3,3 3,2 3,1
Norte 4,2 4 4 3,9 3,7 3,6
Area Metropolitana do Porto 4,4 4,3 4,1 4 3,8 3,7
Centro 3 2,9 2,9 2,9 2,8 2,8
Area Metropolitana de Lisboa 3,6 3,5 3,4 3,3 3,2 3,1
Alentejo 2,7 2,6 2,6 2,6 2,6 2,5
Algarve 3,4 3,4 3,3 3,2 3,1 3,1
Evora 3,4 3,3 3,2 3,2 3,1 3

Quadro n° 8: indice de sustentabilidade potencial entre 2010 e 2015
Fontes de Dados: INE - Estimativas Anuais da Populacédo Residente
Fonte: PORDATA - Ultima atualizagao: 2016-06-16

Através da analise ao grafico n° 23 e ao quadro n° 8, pode verificar-se um decréscimo
progressivo € quase constante da percentagem de populacao em idade ativa face a
percentagem de idosos.

Existem regides onde os valores permanecem constantes, como € o caso da regiao
Alentejo em que os valores se mantem entre 2011 e 2014, no entanto nao se regista
qualguer aumento ou tendéncia crescente dos valores em nenhuma regiao do pais.

Neste indicador, a regiao Alentejo apresenta os valores mais baixos, o que significa
gue é nesta regiao que existe menor percentagem de pessoas em idade ativa por
idosos.

No caso especifico do concelho de Evora, embora esteja inserida na regido Alente-
jo, a situacao apresenta maior aproximacao, em termos de valores, as regides mais
desenvolvidas do pais. Considera-se que para o efeito muito contribuirao os dados
referentes & cidade de Evora que apresenta um indice de populacdo ativa face a
percentagem de idosos muito préoxima da area metropolitana de Lisboa e também
da percentagem nacional. Pese embora esta realidade, o concelho de Evora apenas
apresenta percentagem superior as regides Alentejo e Centro.

3.4 Analise critica

Serd importante comecar por referir que os dados apresentados neste capitulo resul-
tam de projecdes estimadas, elaboradas pelo INE e divulgadas pela PORDATA, com
base nos dados disponiveis.

Todos os cenarios parecem indicar a tendéncia crescente e generalizada em Portu-
gal de envelhecimento populacional. Esta tendéncia € mais acentuada no concelho
de Evora e muito mais na regido Alentejo do que a nivel nacional. O fenémeno do
aumento da esperanca média de vida tem vindo a tornar a populagcao cada vez mais
velha. Continua a ser uma populagao envelhecida com maior numero de idosos na
agora denominada 4° idade (pessoas com mais de 80 anos).
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Em Evora esse fenédmeno é bem visivel verificando-se aumentos do ndmero de efe-
tivos acima dos 80 anos muito superiores ao numero de efetivos entre os 65 e os 80
anos, de 2001 para 2015.

As mulheres idosas continuam a ser em numero muito mais elevado que os homens,
possivelmente devido a comportamentos e estilos de vida, desde alimentacao, con-
sumos de substancias nocivas ao organismo (alcool, tabaco) e mesmo também o
desempenho de determinadas profissdes. Apesar de atualmente esta realidade ja
nao ser tao vincada, ou seja, hoje as mulheres ja assumem estilos de vida em tudo se-
melhantes aos homens, as geragdes que tem atualmente 65 e mais anos ainda estao
a sentir os efeitos de alguma reserva ou limitacdes sociais, por parte do sexo feminino
em praticar certos habitos e comportamentos sociais e também desempenhar al-
gumas profissdes que fisicamente eram bastante exigentes e eram desempenhadas
qguase em exclusivo pelos homens, com danos irreversiveis para a saude e reducao
dos anos de vida.

Fruto do aumento da esperanca média de vida, principalmente em resultado da evo-
lugao ao nivel dos cuidados de saude, as pessoas idosas morrem cada vez mais tarde.
Esta realidade provoca um aumento inevitavel no indice de envelhecimento e no
indice de dependéncia de idosos, colocando mesmo sérios problemas aos sistemas
de protecao social. Sdo cada vez mais aqueles que recebem face aqueles que con-
tribuem para os sistemas de protecao social (como foi possivel observar no capitulo
anterior).

O peso e a importancia da “problematica” da area do envelhecimento, enquanto de-
safio e oportunidade para a agao e intervencao social do concelho, foi determinante
para que o CLASE - Conselho Local de Acdo Social de Evora, deliberasse em fevereiro
de 2015 a criacao de uma Unidade de Rede sobre a tematica do Envelhecimento
Populacional.

As Unidades de Rede sao entendidas enquanto 6rgaos de didlogo interinstitucional
para a promocgao de objetivos comuns, e constituem-se como um forum privilegiado
para a discussao de questdes concretas relacionadas com as esferas de intervencao
das instituigoes.

Tém como missao a prossecucao de uma estratégia agregadora de atores sociais
locais, para abordar questdes de intervencao social de uma forma integrada e trans-
versal, num dado territdrio, potenciando as acdes de confianga, lideranga colabora-
tiva, participagao, comunicagao, cooperagao, monitorizacao e avaliacao. Assim, pre-
tendeu-se constituir um grupo de trabalho centrado na tematica do envelhecimento
populacional, tendo como abordagem de partida sugerida pelo Nucleo Executivo do
CLASE questdes relacionadas com:

e Envelhecimento ativo;

¢ Qualificacao das respostas existentes;
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e Partilha de estratégias e recursos entre instituicoes;
e Valorizacao dos profissionais da area;

e Sensibilizacao das instituicdes com resposta de SAD para a formacao de cui-
dadores informais;

e Rentabilizacao do voluntariado nas instituicoes;
e Apresentacao de recomendacoes e propostas de boas praticas de atuagao;

e Definicao de programa de atividades conjunto, como constitui exemplo as
Comemoracgodes do Més do Idoso.

Pretendeu-se seguir uma metodologia participativa na construcao da Missao, Visao e
Objetivos da Unidade de Rede, e na elaboracao de um Plano de Agao partilhado, ten-
do por base as problematicas de partida sugeridas pelo Nucleo Executivo do CLASE.
Neste sentido, foram convidados todos os membros do CLASE a inscrever-se nesta
Unidade de Rede, tendo aderido a mesma 24 entidades / nucleos.

No trabalho colaborativo desta Unidade de Rede pode (e deve) estar a estratégia de
governancga integrada para uma visao e intervencao social nesta area do envelheci-
mento populacional.

Perante este cenario colocam-se no imediato varios desafios as instituicdoes nacionais
e locais com vista a fomentar um conjunto de atividades direcionadas para as faixas
etarias acima dos 65 anos. Atividades que possam ser encaradas como uma forma de
criar emprego dinamizar as economias locais e simultaneamente bem-estar social
aos destinatarios.

Trata-se de inventar e dinamizar atividades de natureza social, ludicas, desportivas e
culturais para os idosos, e simultaneamente bastante benéficas para a sustentabili-
dade dos sistemas de protecao social e para a economia local e nacional, dado que
a sua implementacao podera ser fundamental para criar emprego direto e indireto e
consequentemente crescimento econdmico.
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Capitulo 4 - Deficiéncia

4.1 Conclusoes sumarias

» Existem em Evora 861 pessoas com deficiéncia a receber apoio institucional
ou institucionalizadas;

» Existem 490 pessoas do sexo masculino e 371 do sexo feminino;

» Existem 469 alunos com deficiéncia no concelho de Evora;

» Existem 172 pessoas com deficiéncias musculo-esqueléticas;

» Existem 159 pessoas com deficiéncias mentais;

» EXxistem 144 pessoas com doencgas mentais;

» Existem 124 pessoas com deficiéncias da linguagem:;

» Existem 101 pessoas com deficiéncias auditivas;

» A maioria das pessoas (238) com deficiéncia recebe pensao social/reforma;
» Existem 138 pessoas com deficiéncia que nao tém quaisquer rendimentos;
» Existem 672 pessoas com deficiéncia a viver integrados nas suas familias;

» Existem 49 pessoas a viver em instituicdes, sem suporte familiar;

» Existem 20 pessoas com deficiéncia a viver sos;

» No concelho de Evora o maior niimero de pessoas com deficiéncia situam-
-se nas faixas etarias mais baixas, dos O aos 9 anos e dos 10 aos 19 anos, e na
Maioria dos casos, sao do sexo masculino.

4.2 Enquadramento geral da problematica

Segundo a UNRIC - Centro Regional de Informacao das Na¢des Unidas, cerca de 10%
da populacao mundial, ou seja, 650 milhdes de pessoas, vivem com uma deficiéncia.
S&o a maior minoria do mundo.

Segundo a OMS - Organizacao Mundial de Saude, este numero esta a aumentar,
devido ao crescimento demografico, aos avancos da medicina e ao processo de en-
velhecimento.

De acordo com os dados do PNUD - Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvol-
vimento, oitenta por cento das pessoas com deficiéncia vivem nos paises em desen-
volvimento e a incidéncia das deficiéncias € mais elevada entre as mulheres do que
entre os homens.

Segundo o Secretariado dos paises membros da OCDE - Organizacao de Cooperacao
e de Desenvolvimento Econdmicos, a proporcao das pessoas com deficiéncia é niti-
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damente mais elevada nos grupos com menos instru¢cao. Em média, 19% das pessoas
menos instruidas tém uma deficiéncia, em comparacao com 119% das mais instruidas.

O Banco Mundial estima que 20% das pessoas mais pobres tenham uma deficiéncia
e em geral sao consideradas como as mais desfavorecidas pelos membros da sua
propria comunidade.

Segundo a UNICEF, 30% dos jovens que vivem na rua sao deficientes. Entre as crian-
¢as com deficiéncia a mortalidade pode atingir os 80%, em paises onde a mortalida-
de total das criangas com menos de 5 anos diminuiu para menos de 20%.

Estudos comparativos das leis sobre pessoas com deficiéncia mostram que apenas
45% dos paises tém uma legislacao anti-discriminatoria ou que faca referéncia espe-
cifica as pessoas com deficiéncia.

Em Portugal, de acordo com o INE, com dados publicados numa informacao a co-
municacao social em 04 de fevereiro de 2002, o numero de pessoas com deficiéncia
recenseadas era de 634.408, das quais 333.911 eram homens e 300.497 eram mulhe-
res, representando assim, 6,19% da populacao residente.

De entre os 6,19, a deficiéncia visual representava 1,6%, enquanto a deficiéncia moto-
ra e outros tipos de deficiéncia apresentavam valores de 1,5 e 1,4% respetivamente. A
deficiéncia auditiva e a deficiéncia mental apresentavam 0,8 e 0,7%. Por fim a parali-
sia cerebral significava 0,1% da populacao deficiente em Portugal

As taxas de incidéncia do sexo masculino eram mais elevadas que as do sexo femi-
nino em todas as regides do Pais. Em 2002, o predominio da populagcao masculina
era bem evidente em quase todos os tipos de deficiéncia, sobretudo entre as pessoas
com deficiéncia motora (131,7 homens por 100 mulheres em Portugal), facto que nao
se verificava, no entanto, entre a populacao com deficiéncia visual, cuja relacao era de
90,7 homens para cada 100 mulheres.

Considerando ainda a distribuicao percentual dos diversos tipos de deficiéncia ve-
rificava-se, que na populacao até aos 64 anos, a Maior proporcao de pessoas com
deficiéncia pertencia ao sexo masculino, no entanto, entre a populagao idosa a maior
percentagem de pessoas com deficiéncia passou a pertencer ao sexo feminino.

Este facto resultava da prdpria estrutura etaria da populacao residente, ou seja, entre
a populacao idosa o numero de mulheres é bastante superior ao de homens, con-
sequéncia de dois fendmenos demograficos: a maior longevidade das mulheres e a
sobremortalidade masculina.

4.3 Enquadramento local

O Diagndstico Social do concelho de Evora 2013-2015 apresenta, principalmente uma
abordagem sob o ponto de vista nacional recorrendo sobretudo a dados censitarios
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de 2001, o CLASE considerou necessario tracar o perfil da pessoa com deficiéncia no
concelho de Evora, procurando conhecer a prevaléncia do género, da escolarizacéo,
do tipo de deficiéncia e da sua territorializacao. Os primeiros contributos para este
estudo foram desenvolvidos através de uma parceria entre a CME e a Universidade
de Evora/CISA-AS.

Os dados que a seguir se apresentam nao sao representativos, uma vez que partici-
param no preenchimento do questionario os quatro Agrupamentos de Escolas do
concelho, seis Instituicdes de Apoio a Pessoa com Deficiéncia no concelho e as duas
Equipas de Intervencao Precoce, ficando de fora do estudo as pessoas com deficién-
cia que nao recebem apoio dos mencionados organismos. De salientar ainda que os
dados nao foram alvo de cruzamento estatistico, pelo que salvaguarda-se a possibili-
dade de haver duplicagao numeérica.

De acordo com os resultados obtidos no questionario aplicado aos agrupamentos de
escolas podemos concluir que existem 469 alunos com deficiéncia no concelho de
Evora, sendo 283 do sexo masculino e 186 do sexo feminino, o que representa 6,6% do
numero total de alunos. As idades situam-se na sua maioria entre os 10 e os 19 anos
de idade (327 alunos).

Numero de alunos com deficiéncia a frequentar estabelecimentos

de ensino no concelho de Evora

m Homens m Mulheres

Grafico N° 24 - NUmero de alunos com deficiéncia a freq}uentar Estabelecimentos de ensino no concelho de Evora
Fonte: Estudo elaborado pela CME e a Universidade de Evora/CISA-AS

Relativamente ao tipo de deficiéncia com maior incidéncia, verifica-se que a defici-
éncia mental surge em primeiro lugar com 168 situagodes, seguida das deficiéncias da
linguagem com 88, e das doengas mentais com 63.

Em relacao a escolaridade dos alunos, 148 estao enquadrados no 1° ciclo, 115 no 2° ci-
clo, 107 no 3° ciclo e 28 frequentam o ensino secundario. Apenas 41 criangas frequen-
tam a educacgao pré-escolar em jardim-de-infancia da rede pubilica.

No que respeita a tipologia das familias, constata-se que a maioria dos alunos vive
com os pais (256 alunos) e um numero consideravel -77, vive em familia monoparen-
tal. Existem 14 alunos a residir com outros familiares e 5 a viver em instituicoes, sem
suporte familiar.
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Relativamente a proveniéncia dos alunos com deficiéncia verificamos que, em rela-
¢ao as freguesias rurais a incidéncia maior € de S. Mancos e S. Vicente do Pigeiro (13),
seguido de S. Sebastido da Giesteira e Nossa Senhora da Boa-fé (6) e de Nossa Senho-
ra da Tourega e Nossa Senhora de Guadalupe (5).

No que respeita as freguesias urbanas, a incidéncia proveem da Uniao de Freguesias
do Bacelo e Sr® da Saude (188), seguida da Uniao de Freguesias da Malagueira e Horta
das Figueiras (119), da Uniao de Freguesias de Evora (16) e por fim os Canaviais (4), o
gue decorre necessariamente do facto destas serem as unidades administrativas do
territorio com maior densidade populacional.

Em relagcao ao apoio prestado pelos agrupamentos de escolas a estes alunos, este
baseia-se na educacdo/ensino (354 alunos), terapias (92 alunos), apoio psicolégico (91
alunos), refeicdes (80 alunos) e 56 acompanhamentos sociais a familias.

Distribuicdo das pessoas com deficiéncia no concelho de
Evora por género

mHomens M Mulheres

Grafico N° 25 - Distribuicdo das pessoas com deficiéncia)no concelho de Evora por género
Fonte: Estudo elaborado pela CME e a Universidade de Evora/CISA-AS

A partir dos dados resultantes da colaboracao das seis Instituicoes de Apoio a Pessoa
com Deficiéncia no concelho, verifica-se que existermn em Evora 861 pessoas com de-
ficiéncia a receber apoio institucional ou institucionalizadas, destas 490 sdao do sexo
masculino e 371 do sexo feminino.

Numero de pessoas com deficiéncia no concelho por grupo
etdrio

mais de 70 anos
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Grafico N° 26 - Numero de pessoas com deficiéncia no concelho de Evora
Fonte: Estudo elaborado pela CME e a Universidade de Evora/CISA-AS

78 Relatdrio de Estado do Diagndstico Social 2013-2015 | dezembro 2016



Plano de Desenvolvimento Social | Evora 2019-2021

Através do grafico n° 26 conseguimos perceber que a esmagadora maioria das pes-
soas com deficiéncia no concelho situam-se nos grupos etarios dos O aos 20 anos,
com mais de 57% do universo. Em contrapartida, as faixas etarias a partir dos 50 anos
apenas possuem 7,5% do total de pessoas com deficiéncia no concelho.

Tipologia das deficiéncias no concelho de Evora

180 -

172
159

160 144
140 - L
120 4 101
100 -
80
60 -
40 -
20 -

Deficiéncia Deficiéncias Doengas Deficiéncias Deficiéncia
Musculo Mentais Mentais da Auditiva
esqueléticas Linguagem

Grafico N° 27 - Tipologia das deficiéncias no concelho de Evora
Fonte: Estudo elaborado pela CME e a Universidade de Evora/CISA-AS

Relativamente ao tipo de deficiéncia verifica-se que com maior incidéncia encon-
tram-se as deficiéncias musculo-esqueléticas (172), seguidas das deficiéncias mentais
(159), as doencas mentais (144), as deficiéncias da linguagem (124) e por ultimo as de-
ficiéncias da audicao (101 clientes).

Atividade ocupacional das pessoas com deficiéncia no
concelho de Evora

2 26 15

83

M Estudantes m Curso de Formagdo  m Reformados
M CEl's M Empregados m Desempregados

m A Procura 12 Emprego

Grafico N° 28 - Atividade ocupacional das pessoas com qleficiéncia no concelho de Evora
Fonte: Estudo elaborado pela CME e a Universidade de Evora/CISA-AS

No que concerne a situagao ocupacional das pessoas com deficiéncia no concelho
de Evora verifica-se que 285 sdo estudantes, 83 estdo a frequentar um curso de forma-
Gao, 74 sao reformados, e 64 estao em ocupacgao laboral (contrato de emprego inser-
cao). De destacar que 32 pessoas estao efetivamente empregados, 26 encontram-se
desempregados ha mais de um ano e 15 estao a procura do primeiro emprego.
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A maioria dos municipes (238) recebe pensdo social/reforma, 33 recebem salario e 28
sao beneficiarios de rendimento social de insercao. De referir que 60 pessoas rece-
bem bolsa de formacgao e que 138 nao tém quaisquer rendimentos.

Local de residéncia das pessoas com deficiéncia no concelho
de Evora

6\!

M Com os pais M Familia monoparental
m Em Institui¢do (sem familia) M Em Institui¢do (com familia)
M Vive s6

Grafico N° 29 - Local de residéncia das pessoas com deficiéncia no concelho de Evora
Fonte: Estudo elaborado pela CME e a Universidade de Evora/CISA-AS

Quanto ao local de residéncia das pessoas com deficiéncia no concelho, verifica-se
gue a grande parte das pessoas vive com os pais (625), sequidos de 47 a viver em fa-
milia monoparental. Vivem em instituicao sem suporte familiar 49 pessoas e 29 com
suporte familiar. Por ultimo, referir que 20 pessoas com deficiéncia vivem sozinhas.

Proveniéncia das pessoas com deficéncia no concelho de
Evora

mS. Bento do Mato B S. Mangos e S. Vicente do Pigeiro
m Torre de Coelheiros e N2 Sr2 de Machede ® Malagueira e Horta das Figueiras
M Bacelo e Sr2 da Saude  Freguesias de Evora

Grafico N° 30 - Proveniéncia das pessoas com deficiéncia no concelho de Evora
Fonte: Estudo elaborado pela CME e a Universidade de Evora/CISA-AS

Relativamente a proveniéncia das pessoas com deficiéncia, no que respeita as fre-
guesias rurais, verifica-se uma maior prevaléncia na freguesia de S. Bento do Mato
(23), dado que podera encontrar fundamento no facto de existir nesta freguesia uma
instituicao de apoio a pessoa com deficiéncia, seguida da Unidao de Freguesias de S.
Mancos e S. Vicente do Pigeiro (10 pessoas) e Torre de Coelheiros e N Sr* de Machede
ambas com 6 pessoas.
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Em relacao as freguesias urbanas existe maior incidéncia na Uniao de Freguesias da
Malagueira e Horta das Figueiras (201 pessoas), seguida da Unidao de Freguesias do
Bacelo e Sr* da Salide com 126 pessoas e por Ultimo a Unido de Freguesias de Evora
com 44 pessoas, 0 que novamente podera ser sustentado no facto destas serem as
unidades administrativas com maior densidade populacional.

Quanto ao apoio prestado pelas instituicdes aos seus utentes este centra-se essencial-
mente nas terapias (553 utentes), no acompanhamento social as familias (339 casos),
acompanhamento a consultas médicas (319 utentes), atividades ludico-terapéuticas
(277), apoio psicologico (253), refeicdes (202), transporte (151), entre outros...

Conclui-se que, em ambas as situacdes, prevalecem as faixas etarias mais baixas, dos
0 aos 9 anos e dos 10 aos 19 anos, € que na maioria dos casos sao do sexo masculino.
Relativamente a tipologia da deficiéncia grande parte dos casos referem a deficién-
cia mental, seguida da doencga mental, e por ultimo, as deficiéncias da linguagem.

Tanto no contexto escolar como no contexto institucional a Mmaioria dos individuos
com deficiéncia vive com os pais ou esta integrado em familia monoparental.

No que concerne aos apoios prestados evidenciam-se o ensino/educacéo, as terapias
e 0 acompanhamento social as familias.

Relativamente aos individuos a receber apoio institucional ou institucionalizados é
de sublinhar que 64 destes estao integrados em situacao laboral, ainda que apenas
33 aufiram salario. De referir que a principal fonte de rendimento identificada é a
pensdo/reforma.

O anteriormente exposto permite ter um primeiro perfil da pessoa com deficiéncia
no concelho, reforcando a necessidade de apostar na capacitacao dos técnicos ao
nivel duplo diagndstico face a prevaléncia da deficiéncia mental e doenga mental.
Contudo, dada a complexidade da matéria, outros estudos importam fazer para que,
mais objetivamente e de modo mais eficaz se consigam concertar respostas e estra-
tégias de atuagao que tenham como principal objetivo a promocao dos principios
de igualdade e de justica social que devem estar subjacentes a atuacao de todos os
intervenientes neste processo.

De acordo com os resultados da participagao preventiva, realizada no contexto da
elaboracao da Carta Educativa 2017-2027, procurou-se refletir sobre a resposta edu-
cativa a alunos com Necessidades Educativas Especiais, importa ainda sublinhar as
conclusdes nele expressas, que remetem para as condicdes escolares e para a ade-
quacao do processo educativo as hecessidades educativas dos alunos com limitacdes
significativas ao nivel da atividade e da participagcdao num ou varios dominios da vida,
decorrentes de alteragcdes funcionais e estruturais, de carater permanente, resultando
em dificuldades continuadas ao nivel da comunicagao, da aprendizagem da mobili-
dade, da autonomia, do relacionamento interpessoal e da participacao social.
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Presentemente, as respostas para esta populacdo no concelho de Evora sao:

e Escolas de referéncia para a educacao bilingue de alunos surdos, sediadas
no Agrupamento de Escolas Manuel Ferreira Patricio de Evora (Escola Basica
Manuel Ferreira Patricio) e Agrupamento de Escolas n° 2 de Evora (Escola Se-
cundaria Gabriel Pereira);

e Escola de referéncia para a educacao de alunos cegos e com baixa visao, se-
diada no Agrupamento de Escolas n° 2 de Evora (Escola EB2,3 André de Re-
sende);

e Unidades de ensino estruturado para a educacao de alunos com perturba-
¢oes do espectro do autismo, sediada no Agrupamento de Escolas Manuel
Ferreira Patricio de Evora (Escola Basica Manuel Ferreira Patricio)

e Unidade de apoio especializado para a educacao de alunos com multide-
ficiéncia e surdo cegueira congénita, sediadas no Agrupamento de Escolas
Manuel Ferreira Patricio de Evora (Escola Basica Manuel Ferreira Patricio) e
Agrupamento de Escolas n° 2 de Evora (Escola EB2,3 André de Resende);

e Centro de recursos TIC para a educacao especial, sediado no Agrupamento
de Escolas Manuel Ferreira Patricio de Evora (Escola Basica Manuel Ferreira
Patricio).

4.4 Analise critica

Assim, das conclusdes explanadas no documento Carta Educativa sublinham-se as
seguintes reflexdes:

A importancia da implicacdao de todos no processo de inclusao pela educacao de
todos os alunos;

Necessidade de formacao para todos os assistentes operacionais que ja trabalham ou
que iniciam fung¢des na area da deficiéncia;

Necessidade de respostas adequadas ao nivel das atividades de enriquecimento cur-
ricular para os alunos com NEE (Necessidades Educativas Especiais);

Importancia em refletir sobre a necessidade de encontrar respostas para os alunos
com NEE depois dos 18 anos de idade;

Necessidade em adequar espagos proprios em contexto escolar para a dinamizagao
das terapias;

» Continuidade da medida de diminuicao do numero de alunos nas turmas
gue incluem alunos com NEE, desde o pré-escolar ao secundario;

» Fundamental sensibilizar as empresas publicas e privadas para acolher alu-
nos NEE no cumprimento do seu PIT (Plano Individual de Transicao) e inte-
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gra-los enquanto adultos nas atividades profissionais, tendo em conta que,
apos a finalizacao do seu percurso escolar, a grande questao que se coloca &
a integragao destes alunos na vida ativa, verificando-se escassez de respostas;

» Necessidade de reforco de técnicos para avaliar os alunos antes do seu en-
guadramento na CIF (Classificacao Internacional de Funcionalidade);

» Dar continuidade as medidas de apoio aos alunos com NEE, do 1° ciclo ao
ensino secundario.
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Capitulo 5 - Sem Abrigo

5.1 Conclusoes sumarias

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Foram sinalizadas em 2015 um conjunto de 20 pessoas em situagcao de sem
abrigo;

Em maio de 2015 foram inquiridos 13 pessoas em situagao de Sem - Abrigo
em Evora;

Todas as pessoas eram do sexo masculino;

Idades compreendidas entre os 19 e os 70 anos;

Dos 13 individuos, 12 eram solteiros e 1 era divorciado;

Dos 13 individuos 11 eram de nacionalidade portuguesa e 2 cabo-verdianos;

Dos 13 individuos, 6 encontram-se na situacao de Sem - Abrigo pela1®vez e 7
ja estiveram nesta condicao anteriormente;

Oito individuos encontram-se nesta situacao ha entre 1 e 3 anos, os restantes
cinco entre 3 e 5 anos;

Dos 13 individuos apenas um indicou pernoitar na rua, os restantes pernoitam
em locais precarios ou em locais cedidos;

Dos 13 individuos, 12 estavam desempregados e um estudava;
Todos os individuos eram beneficiarios de RSI;

Quando ao nivel de escolaridade 2 eram analfabetos e 11 possuiam o ensino
basico.

5.2 Enquadramento geral da problematica

Em 2004 o Departamento de Assuntos Econdmicos e Sociais das Nacdes Unidas,
definiu como uma familia sem-teto, as familias sem-abrigo que carecem de habita-

¢cao. “ Eles carregam suas poucas posses com eles, dormindo nas ruas, ou em outros

espagos, numa base mais ou menos aleatoria.”

Em 2009, uma reuniao da Comissao Econdmica e de Conferéncia Estatistica Euro-
peia, realizada na OMS, definiu como falta de moradia e pessoas desabrigadas em

dois grandes grupos:

1.

Sem abrigo primario. Esta categoria inclui as pessoas que vivem nas ruas
sem-abrigo que se classifica no ambito da zona de habitacao;

2. Sem abrigo secundario. Esta categoria pode incluir pessoas sem local de re-
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sidéncia habitual que se deslocam frequentemente entre os varios tipos de
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acomodacgodes (incluindo moradias, abrigos e instituicdes para os alojamentos
de sem teto ou outros). Esta categoria inclui pessoas que vivem em residén-
cias particulares, mas relatam “enderecos nao usuais” Nos censos.

A Comissao Econdmica e de Conferéncia Estatistica Europeia reconhece no entanto
gue a abordagem acima nao fornece uma definicao completa do “Sem Abrigo”.

Cada pais adota a sua politica de servico social de acordo com uma definicao de-
batida entre técnicos que estudam o assunto. Contudo na Europa existe uma base
comum da Fédération Européenne des Associations Nationales Travaillant avec les
Sans-Abri.

Nesta tipologia quem esta num alojamento de emergéncia social que é assistido
pelo Estado, se estd a dormir na rua ou prédios abandonados define-se como sem-
-abrigo. Existe ainda a categoria de “sem alojamento” para quem esta em habitacao
provisdria “habitacao inadequada” para os casos de ocupacao ilegal de prédios ou
terrenos “habitacao precaria” para condig¢des pouco seguras.

Em Portugal e de acordo com a Estratégia Nacional para a Integracao de Pessoas
Sem-Abrigo foi definido o conceito de pessoa sem-abrigo:

“Considera-se pessoa sem-abrigo aquela que, independentemente da sua nacionali-
dade, idade, sexo, condi¢cao socioecondmica e condi¢cao de saude fisica e mental, se
encontre:

1. Sem tecto - vivendo no espaco publico, alojada em abrigo de emergéncia ou
com paradeiro em local precario;

2. Sem casa - encontrando-se em alojamento temporario destinado para o efei-
to.”

De acordo com os dados inclusos nos Censos de 2011, existiam 696 pessoas em situ-
acao de sem-abrigo no territdrio nacional: 241 em Lisboa, 218 na regiao Norte, 113 no
Algarve, 66 no Centro do pais, 25 no Alentejo, 22 na Madeira e 11 nos Agores.

De acordo com o artigo publicado em 31 de margo de 2014 pelas jornalistas Ana Cris-
tina Pereira e Mariana Oliveira do jornal Publico, em dezembro de 2013, em Lisboa,
existiam 852 pessoas sem-abrigo, das quais 509 viviam na rua, contabilizadas presen-
cialmente por voluntarios.

Na ocasiao alguns especialistas consideraram que a contabilizacdao efetuada pelos
voluntarios, nao espelhava o fendmeno na sua totalidade, dado que nao eram consi-
deradas as pessoas que viviam em prédios devolutos, tao pouco os sem-teto no con-
celho de Lisboa. A realidade nao € estatica, existem sempre pessoas a sair e a entrar
nestas bases de dados.
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5.3 Enquadramento local

Nos Ultimos anos no concelho de Evora, a problematica relacionada com as pessoas
sem-abrigo tem vindo a tornar-se cada vez mais observavel pelos servicos, fruto de
um conjunto de circunstancias multiplas, relacionadas com a fragilidade socioeco-
némica das familias e dos individuos, com o nao acesso a habitacao, aos recursos
economicos, mas também com os fatores inerentes a cada um, nomeadamente os
fatores fisicos, de saude e de relacionamento interpessoal.

A condicao de sem-abrigo atribui ao individuo uma situagcao de vulnerabilidade so-
cial, que exige a definicao de estratégias de intervencao especificas, articuladas, cen-
trada na pessoa e nos seus direitos e deveres.

Nesse sentido, foi elaborado um primeiro diagnodstico da situagao dos individuos que
se encontram na situacao de sem-abrigo e a beneficiar da prestacao de Rendimento
Social de Insercdo no concelho de Evora. Este universo de beneficiarios foi identifica-
do no ambito do acompanhamento técnico da medida. Decorre da reflexao do nu-
cleo de parceiros que constituem o Nucleo Local de Insercao (NLI), tendo sido defini-
do como uma das areas prioritarias de intervencao no instrumento de planeamento
- plano de agcao do NLI.

Esta € uma primeira abordagem a problematica, a partir da qual se pretendem defi-
nir estratégias de intervencao.

No ambito dos instrumentos de diagndstico e planeamento elaborados pelo CLA-
SE - Conselho Local de Acdo Social de Evora nos Ultimos anos, a problematica dos
sem-abrigo nunca surgiu como uma area a aprofundar uma vez que, embora este
problema sempre tenha existido no concelho, apresentava-se de forma residual e
sem grande evidéncia, sendo possivel aos servicos efetuar algum controle e apoio as
situacoes existentes.

Atualmente e através da medida de protecao social - Rendimento Social de Inser-
cao (RSI) -, foi possivel verificar que existe um numero consideravel de individuos a
residirem no concelho, com caracteristicas que se enquadram na definicao adotada
pela Estratégia Nacional de Pessoa Sem-abrigo e que justificam uma primeira analise
diagndstica, no sentido de definir estratégias de intervencao que visem moderar a
problematica.

Assim, no ambito do nucleo local de insercao do RSI, foi constituida uma equipa de
trabalho que teve como objetivo elaborar o diagnoéstico da situagcao dos individuos
gue se encontram na condi¢cao de sem-abrigo.

A semelhanca do que aconteceu para a problematica do Envelhecimento popula-
cional, da equipa constituida evoluiu-se para uma Unidade de Rede dos Sem Abri-
go, constituida pelas principais instituicdes locais que trabalham diretamente com a
problematica das pessoas Sem-abrigo.
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Foi efetuado um levantamento de todos os individuos que sendo beneficiarios de RS
se encontravam na situacao de sem-abrigo, tendo-se verificado que se encontravam
20 individuos nessa condicdo no concelho de Evora.

No ambito da Estratégia Nacional para a Integracao de Pessoas Sem-abrigo, encon-
trava-se disponivel para utilizacao dos servicos um questionario inicial para a elabora-
¢ao do diagndstico da situacao, pelo que a equipa, com o apoio dos servicos centrais
do ISS.IP, decidiu aplicar o questionario aos individuos identificados.

Assim, entre 03 e 17 de abril de 2015 foram convocados 15 dos beneficiarios identifi-
cados, sendo que dos 15 convocados responderam ao questionario 13 individuos. Os
restantes 5 individuos que nao foram convocados apresentavam caracteristicas que a
equipa considerou nao reunirem critérios que permitissem o seu enquadramento no
ambito da aplicagdao de um questionario.

A informacao seguinte é referente ao tratamento dos dados efetuado pelo Nucleo de
Apoio a Direcao - Setor de Apoio Especializado do ISS.I.P, aos 13 questionarios aplica-
dos em maio de 2015, sendo que apenas se apresentam os indicadores considerados
mais relevantes para a analise da problematica.

Distribuicdo das pessoas Sem-agrigo por
grupo etario no concelho de Evora
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Grafico N° 31 - Distribuicdo das pessoas Sem-abrigo por grupo etario no concelho de Evora
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI

No que se refere a idade dos inquiridos, no quadro 1 verifica-se que a grande maioria
dos inquiridos se encontra nas faixas etarias mais jovens dos 19-49 anos, o que revela
gue a maioria (8 individuos) se encontra numa idade jovem. Verifica-se igualmente
alguma expressividade nos individuos com mais de 50 anos (5 individuos).
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Distribuicdo das pessoas Sem-abrigo por
sexo no concelho de Evora
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Grafico N° 32 - Distribuicao das pessoas Sem-abrigo por sexo no concelho de Evora
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI

Acerca do indicador sexo, verifica-se que todos os inquiridos sao do sexo masculino.

Distribuicdo das pessoas Sem abrigo no
concelhyﬂe Evora pela naturalidade
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Grafico N° 33 - Distribuicdo das pessoas Sem-abrigo pela naturalidade no concelho de Evora
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI

Em relacao a naturalidade, onze inquiridos sao portugueses e dois sao de naturalida-
de cabo verdiana, contudo ha que referir que apresentam nacionalidade portuguesa
uMma vez que residem no pais ha varios anos.

Distribuicdo das pessoas Sem-abrigo por
estado civil no concelho de Evora
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Grafico N° 34 - Distribuicdo das pessoas Sem-abrigo pelo estado civil no concelho de Evora
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI
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No que se refere ao estado civil, foi possivel verificar, que a maioria (12 inquiridos) sao
solteiros e que apenas um é divorciado.

Local onde pernoitaram as pessoas Sem-abrigo do
concelho de Evora de pernoita na noite anterior
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Grafico N° 35 - Local onde pernoitaram as pessoas Sem-abrigo do concelho de Evora na noite anterior
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI

Quando questionados sobre onde pernoitou a ultima noite, verifica-se que apenas
um dos inquiridos pernoitou efetivamente na rua, contudo, e tomando sempre por
referéncia o conceito da estratégia nacional, & possivel verificar que a maioria pernoi-
ta em locais precarios ou em alojamentos nao convencionais.

Tempo de permanéncia na condigdo de
pessoa Sem-abrigo no concelho
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Grafico N° 36 - Tempo de permanéncia na condicdo de pessoa Sem-abrigo no concelho de Evora
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI

Por outro lado e quando inquiridos sobre o tempo em que esta na situagao de sem-
-abrigo, verifica-se que a maioria esta ha menos de 3 anos nesta condicao. Também
€ possivel observar que existem 5 individuos que se encontram sem-abrigo ha mais
de 3 anos.
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E a primeira vez que se encontra nesta
situacao?

ndo responde¢’

0

Grafico N° 37 - Resposta & questao “ E a primeira vez que se encontra nesta situacao”
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI

Do total dos 13 inquiridos, 6 estavam na situacao de sem-abrigo pela primeira vez e 7
ja nao era a primeira vez que se encontravam sem-abrigo.

A situacdo em que vive teve inicio no
municipio de Evora?

Grafico N° 38 - Resposta a questdo “A situacdo em que vive teve inicio no municipio de Evora?’
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI

Para a maioria, a situacdo de sem-abrigo teve inicio no concelho de Evora.

Motivo pelo qual as pessoas Sem-abrigo do

concelho de Evora ficaram nessa situacdo
11

Grafico N° 39 - Resposta a questdo “A situacdo em que vive teve inicio no municipio de Evora?’
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI
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Quando questionados sobre o motivo que os levou a ficar naquela condicao, a maio-

ria respondeu que ficou sem condicdes econdmicas para efetuar contrato de renda
ou empréstimo.

Situacdo profissional das pessoas Sem-abrigo no

concelho de Evora
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Grafico N° 40 - Situacao profissional das pessoas Sem-abrigo no concelho de Evora
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI

A esmagadora maioria dos inquiridos encontram-se desempregados.

Recebe algum tipo de apoio social?
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Grafico N° 41 - Resposta a questdo “Recebe algum tipo de apoio social?”
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no d&mbito do NLI/RSI

Relativamente aos apoios sociais, verifica-se que todos recebem apoio social de algu-

ma instituicdo, nomeadamente da Seguranca Social e outras instituicdes de solida-
riedade social existentes no concelho.

Quem presta os apoios sociais?
9

Grafico N° 42 - Resposta a questdo “Quem presta os apoios sociais?”
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI
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Fonte de rendimentos das pessoas Sem-
abrigo no concelho de Evora
13

6
4
2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
A LT AR A AT A AT A MR
0
O S O © > o o @
& & &5 <@ & P Qb 2 O ey
ggb & ((;\\\ro RS & S 8”6\ & "QOQ
& A i < q,e' ao&
E?‘b g ‘;\&O & &
© & 0§
S @ S

Grafico N° 43 - Fonte de rendimentos das pessoas Sem-abrigo no concelho de Evora
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI

Para além dos apoios sociais disponibilizados pelas instituicdes de solidariedade so-
cial do concelho, todos os inquiridos sao beneficiarios de rendimento social de inser-

cao.

Nivel de escolaridade das pessoas Sem-
abrigo no concelho de Evora
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Grafico N° 44 - Nivel de escolaridade das pessoas Sem-abrigo no concelho de Evora
Fonte: Questionario aplicado em maio de 2015 pela equipa de trabalho constituida no &mbito do NLI/RSI

No que se refere ao nivel de instrucao dos inquiridos, a maioria possui apenas o ensi-
Nno basico e 2 ndao tém instrucao.

Breve resumo da situacdo: No concelho de Evora foi possivel identificar, em abril de
2015, cerca de 20 individuos em situagao de sem-abrigo. Destes foram inquiridos pela
equipa 13 individuos que se caracterizam da seguinte foram: a maioria encontra-se na
faixa etaria dos 19-49 anos e todos sao do sexo masculino. Quase todos apresentam
naturalidade portuguesa e sao solteiros. Quando inquiridos sobre o local onde per-
noitam, apenas um referiu que pernoita na rua e todos os outros referem ter encon-
trado alternativas que ainda assim se enquadram na condicao de sem-abrigo (locais
precarios ou alojamentos nao convencionais). A maioria dos inquiridos esta ha menos
de 3 anos a viver na condi¢cao de sem-abrigo e esta também nao € a primeira vez que
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se encontram a viver nestas condigoes.

Os motivos que os levaram a ficar na situacao de sem-abrigo estao relacionados, para
a maioria, com a falta de condi¢des econdmicas (RSI no valor de 178,15€ a data) para
efetuar contrato de renda ou empréstimo bancario.

Todos os inquiridos recebem apoio social de instituicdes do concelho, nomeadamen-
te Seguranca Social ou outras instituicdes de solidariedade social.

Em termos de nivel de ensino, os dados revelam que a maioria dos inquiridos possui
apenas o ensino basico ou nenhum.

5.4 Analise critica

A rede de respostas existentes no concelho de Evora, para as pessoas que se encon-
tram em situacao de sem-abrigo, nao difere das respostas tradicionais ou seja, por
norma, os individuos sao encaminhados para os servigos ja presentes na rede soli-
daria do concelho, nomeadamente refeitdrios sociais, cantinas sociais, vestiarios, etc.

Para além destes, existe ainda no concelho de Evora um CATE - Centro de Alojamen-
to Temporario de Evora, resposta coordenada pelo Centro Social Paroquial de S. Bras
gue se caracteriza por ser uma Instituicao Particular de Solidariedade Social.

De acordo com o “Estudo Social da Resposta Social” apresentado pelo Centro Social
e Paroquial de S.Bras em 2015, o CATE € uma valéncia que visa acolher e encaminhar
0s seus clientes para a resposta social adequada as suas necessidades e expetativas,
tendo sempre como objetivo o desenvolvimento integral da pessoa humana. Inserido
no Centro Social e Paroquial de S. Bras, o CATE tem capacidade e protocolo com a
seguranca social para acolher 15 individuos, ou familias em situagao de abandono ou
sem-abrigo.

Tendo como objetivo primordial o alojamento temporario, permanecendo os clientes
na instituicao ateé trés meses (podendo o prazo ser alargado conforme as circunstan-
cias), enquanto é feito o diagndstico e analise da situagcao bem como o seu encami-
nhamento para respostas sociais adequadas.

Durante o tempo em que os clientes se encontram na instituicao, pretende-se que
0s mesmos desenvolvam as suas capacidades e competéncias pessoais, por forma a
gue no decurso do seu projeto de autonomizacao possam sair da instituicao capaci-
tados para a vida em sociedade.

Reune ainda uma equipa técnica composta por diretora técnica, técnica de agao so-
cial, enfermeira e médico, bem como uma equipa de secretaria e auxiliares.

A tipologia dos utentes do CATE carateriza-se na sua maioria por individuos do gé-
nero masculino, com idades avangadas, baixa escolaridade, alteracdes da personali-
dade, défices cognitivos e sobretudo doentes psiquiatricos, com suporte familiar ine-
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xistente, antecedentes familiares de grande vulnerabilidade, abandono por parte das
familias e que consequentemente sao excluidos da sociedade.

Face a esta problematica os utentes do CATE mais idosos foram permanecendo ao
longo do tempo nesta resposta social; para além da escassez de suporte familiar, a
inexisténcia de vagas em estruturas residenciais para idosos e o aumento do envelhe-
cimento da populagcao, bem como a negligéncia e os maus tratos por parte destas
familias vulneraveis contribuiram fortemente para este quadro.

Quanto aos utentes que foram admitidos no ultimo ano, o tempo de permanéncia foi
sensivelmente de 3 meses, dado que tem sido feito um trabalho com a equipa técni-
ca criando um projeto de intervencao que potencie a sua autonomizagao.

E importante referir que existem constrangimentos por parte destes individuos no
ambito da insercao e autonomizacao, pois muitas vezes estes ja estao como que “ro-
tulados” e excluidos a partida de algumas dimensoes da sociedade.

E de salientar que os individuos que sdo acolhidos no CATE sdo, na sua maioria, oriun-
dos de familias desestruturadas, com capital cultural reduzido e competéncias so-
ciais, profissionais e técnicas pouco desenvolvidas, reproduzindo essa identidade aos
seus descendentes.

E fundamental um trabalho multidisciplinar e moroso, de forma a alterar esses com-
portamentos que sao intrinsecos ao individuo e que dificultam a autonomizacao,
sendo imprescindivel o acompanhamento institucional apds a sua saida, durante um
periodo alargado de forma a potenciar a independéncia.

O trabalho em rede entre as instituicdes de apoio social é fundamental nestes casos
de autonomizacao e insercao, pois sem isso Nnao € possivel uma autonomizacao com
eficacia e, se possivel, independéncia institucional.

A condicao de sem-abrigo representa a forma extrema de exclusao social em que
o ser humano se podera encontrar. Devera ser avaliada e contextualizada de acordo
com o territério onde a mesma se manifesta.

Se nas grandes metropoles este fendmeno atinge um numero elevado de individuos,
a verdade é que nas cidades mais pequenas este fendmeno comecga agora a surgir,
fruto da situacao socioecondmica que o pais atravessa e que, exaltando fragilidades
tais como o desemprego e a insuficiéncia de rendimentos, leva a que alguns indivi-
duos deixem de usufruir dos seus direitos enquanto cidadaos e seres humanos, con-
vivendo de perto com a auséncia habitacional, a fome, a fragilidade da familia, entre
outros.

Por outro lado, os fatores intrinsecos de cada individuo relacionados com a saude
(doenca mental, consumos) e a falta ou o fraco apoio para estas situacdoes, tém contri-
buido para que estas pessoas recorram cada vez mais a rua, como espaco definitivo
de permanéncia.
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Assim, equipa de trabalho constituida no ambito do NLI/RSI que analisou a proble-
maética das pessoas Sem-abrigo em Evora, considerou importante a Constituicdo de
uma Unidade de Rede no ambito do CLASE sobre a problematica dos sem-abrigo,
que possibilite entre outras agcdes a concretizacao das seguintes:

» Atualizacdo do Diagndstico (criacao de questionario concelhio a aplicar a
pessoas sem-abrigo nas instituicdes do concelho, sempre que recorram a ins-
tituicdes do concelho);

» Elaboracao de um plano de formagao concelhio sobre a problematica e como
intervir junto de pessoas sem-abrigo, dirigidas para técnicos das instituicoes
do concelho;

» Elaboracao de um plano concertado de intervengao e apoio a pessoas sem-
-abrigo do concelho de Evora;

» Definicao de estratégias de intervencao;
» |dentificacdao de percursos de intervencao;
» ldentificacdo de canais de comunicagao entre instituicdes;
A Unidade de Rede é atualmente constituida pelos seguintes parceiros:
» Camara Municipal de Evora;
» Centro de Respostas Integradas;
» Centro Distrital de Seguranca Social;
» Cruz Vermelha Portuguesa - delegacao de Evora;

» Centro de Acolhimento Temporario de Evora.
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Em resposta a solicitacdo da Camara Municipal de Evora, no ambito do Projeto
CLDS-Vidas Ativas 3G, foi desenvolvida uma metodologia para envolvimento das
organizac¢des da Rede Social de Evora que permitisse uma reflexdo conjunta e a
identificacdo de temadticas / respostas a incorporar na Visdo Estratégica e na
construgao dos Instrumentos de Planeamento Social do concelho,
designadamente no Plano de Desenvolvimento Social e nos Planos de Acgao

futuros.

O trabalho de pesquisa, a metodologias desenvolvidas por autores diversos,
conduziu a uma proposta de Guiao Metodoldgico baseado, fundamentalmente,

no conceito de Prospetiva Estatégica, experimentado e testado por Godet.
1. APROPOSTA

A Prospectiva Estratégica de Godet defende que a capacidade para antecipar
ameacas ou oportunidades, com o intuito de atingir os objetivos estratégicos de
uma organizagao ou de um local, se tornou uma necessidade para a maioria dos
agentes sociais, econdmicos, politicos e institucionais. A prospetiva estratégica
vem ganhando cada vez maior espaco, nos mais variados tipos de organizagdes,
por tratar-se de uma metodologia eficaz para compreensdo do futuro e

definicao de rumos, estratégias e principalmente acdes organizacionais.

Como passar da visdo a acdo? E necessaria uma ponte para passar da nog¢do de
um futuro desejavel para a realidade de um futuro sustentavel que é possivel

alcancgar.

E através da antecipacdo estratégica, expressamente integrada na estratégia de

médio prazo que se faz um esforgo para traduzir a visao do futuro desejavel em
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atividades concretas e programas que as organizacdes ou os territorios possam

implementar.

A antecipacdo estratégica é um instrumento essencial que nos ajuda a integrar e
explicitar o ambito e o alcance das nossas expectativas e aspiracdes. A
necessidade de instrumentos, mecanismos e metodologias de antecipa¢ao
eficazes torna-se maior num contexto em que a a¢ao da Rede Social se inscreve.
A Prospetiva constitui uma antecipagado pré ativa (preparar-se para as mudancas
previsiveis) e pré ativa (agir para provocar as mudancas desejadas) para

esclarecer a acao presente a luz dos futuros possiveis e desejaveis.

A prospetiva é um instrumento que possibilita a estruturagao, por meio de uma
reflexdao coletiva, dos desafios futuros e, eventualmente, a avaliagdao das op¢des
estratégicas. Além disso, a prospetiva permite a identificacdo de futuros
possiveis, ou seja, de cendrios provaveis, tendo em vista os projetos dos atores
importantes no processo, onde cada cenario pode ser definido como uma

previsao (Godet, 2011). Para Godet, a prospetiva e a estratégia sdo inseparaveis.

Godet (2011) complementa que a acdo sem finalidade ndo tem sentido, bem
como a antecipacdo suscita a acdo. Logo, a prospetiva refere-se ao tempo de
antecipacao, ou seja, as mudancas possiveis e desejaveis. Por outro lado, a
estratégia estd relacionada o tempo de preparacdao da ag¢ao na elaboracao e
avaliagdo das alternativas estratégicas para a organizagao preparar-se para as
mudancas esperadas (pré-atividade), depois provocar as desejadas (proé-

atividade).

O seu objetivo consiste em propor orientacdes estratégicas e acdes que se
apoiam nas competéncias das organizacdes, em funcdao dos cenarios de

evolugao do contexto.
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O método da Prospetiva Estratégica articula-se em torno de trés processos: a

reflexao coletiva, a prepara¢ao da decisdo e a agao.

Para a reflexdo coletiva, Godet propde a utilizacdo de uma “caixa de
ferramentas” que poderdo ser utilizadas em conjunto ou de forma individual,
sabendo contudo que existe um encadeamento ldgico mas que uma abordagem
nao sequencial também permite alcangar objetivos. No caso da reflexao que se
pretende desenvolver, com vista a recolha de contributos para a construcdo do
PDS, e tendo em consideracao o periodo temporal disponivel para essa reflexao,

propde-se a utilizacdo da ferramenta “Oficinas de Prospetiva”.

Nas Oficinas de Prospetiva o mais importante e estrutural, sdo as chamadas
“Questdes Chave”. Para Godet, para trabalhar a dicotomia entre a exploragao
do futuro (prospetiva) e a preparacdo da acao (estratégia), deve-se considerar a
formulagdo de cinco questdes essenciais, a saber: (i) O que pode acontecer no
futuro?; (ii) O que posso fazer?; (iii) O que vou fazer?; (iv) Como vou fazer?; (v)
Quem sou eu?. A partir disso, a estratégia é desenvolvida levando em conta “O

qgue vou fazer?” e “Como vou fazer?”.

Do ponto de vista da operacionalizacdao das Oficinas Prospetivas, foram
desenhadas metodologias de dinamizagcdao com recurso ao MetaPlan. Foi ainda
perspetivada a possibilidade de recurso ao Focus-Group, como método
complementar, se a andlise de resultados das Oficinas Prospetivas o justificasse.
A dinamizacdo destes momentos de trabalho com as Organizag¢des foi vertida
para Planos de Sessdo com a respetiva identificacdo dos objetivos assim como
dos processos de operacionalizacdo dos diferentes momentos / etapas, que se

encontram em anexo a este documento.
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A escolha do MetaPlan para as Oficinas Prospetivas teve em consideragao as
caracteristicas e utilizacdes do método, os objetivos tracados e os resultados
gue se pretendem alcangar. O Metaplan possibilita e promove a sistematizagao
e ordenacdo de ideias e informacdes. Como técnica de visualizacdo é, também,
um recurso técnico-pedagdgico muito interessante ao permitir uma rapida
documentacdo dos resultados de uma discussdao de grupo. O elemento de
visualizacao, em discussdes de grupo, de acordo com especialistas, “mobiliza e
estimula a energia criativa, a capacidade de andlise critica, os conhecimentos e
as experiéncias individuais dos participantes” muito importantes, diremos
mesmos imprescindiveis, serem mobilizados numa discussao como aquela que
se pretende neste trabalho com as organiza¢des. A recolha de informagao, a
criacdo e visualizacdo de ideias, a estruturacdo, a andlise de interligacdo e de
causa e a definicdo de prioridades para a construcdo de dinamicas que
permitam perspetivar a mudanga, que caracterizam este método, foram
critérios que muito contribuiram para a sua escolha. Para além disso é um
método que permite o envolvimento de pessoas que desempenham um papel
importante na implementacdo, podendo influenciar a forma como irao atuar na
fase de andlise e no processo de tomada de decisdo. Por outro lado, é
igualmente recomendado na tomada de decisdo participativa evitando
processos demorados, confusos e inclonclusivos, tendo este aspecto um peso
muito importante na motivag¢ao para a participacdo pois, “um grupo so se deixa
motivar se entender o que se espera dele, qual o resultado final esperado e

guais os possiveis usos dos resultados”.

O Focus-Group, por outro lado, e, neste caso, enquanto método completar de
recolha de informacdo, é uma técnica que permite aprofundar a discussao de

questdes concretas, discussdo mais focada, que segundo Morgan permite gerar
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conhecimento necessdrio para o desenvolvimento de futuros programas a serem
implementados em organizagées. O uso dos Focus-Group esta relacionado com
0s pressupostos e premissas da recolha de informacao. Recorre-se a eles, por
exemplo, como forma de reunir informacdes necessarias para a tomada de
decisdao; para promover a autorreflexao e a transformacgao social ou ainda como
técnica para uma exploracdo tematica. Ainda de acordo com Morgan os Focus-
Group servem uma variedade de propdsitos, nGo sé para explorar novas dreas
pouco conhecidas, mas aprofundar e definir questdes, responder a interroga¢des
e avaliar opinides, atitudes, experiéncias anteriores e perspetivas futuras.
Sintetizando, a utilizacdao desta técnica permitira aprofundar a discussao e
consolidar as propostas das organizagdes enquanto contributos para o desenho

do futuro Plano de Desenvolvimento Social e respetivos Planos de Agao.

Este enquadramento conceptual bem como a proposta de dinamiza¢ao das
referidas Oficinas Prospectivas foi apresentada e aceite pela Camara Municipal

e pelo Nucleo Executivo da Rede Social.
2. A OPERACIONALIZACAO

Dado o elevado numero de organizagdes que constituem a Rede Social do
concelho de Evora (119) tornou-se necessaria a criacdo de grupos de trabalho
qgue reunissem um numero de organizacdes mais pequeno que permitisse testar

e operacionalizar a metodologia de trabalho proposta.

Face a existéncia de grupos de trabalho tematicos, entre organizagdes,
consubstanciados em Unidades de Rede (Redes dentro da Rede), a opcao,
consensualizada entre grupo de trabalho da Fundagao Eugénio de Almeida e o
Nucleo Executivo da Rede Social, foi iniciar este processo de auscultacao a partir

destas Unidades de Rede enquanto espacos priveligiados de reflexdao e
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construgao conjunta e aproveitando os momentos de trabalho ja agendados por
estas Redes. O convite a participacdo das organizacdes ndo integradas nestas
unidades passou pela disponilibizacdo de um calenddrio para a realizacdo das
sessOes de trabalho onde, de acordo com a agenda das mesmas, as

organizagoes se propunham participar.

Foram calendarizados 3 momentos de trabalho distintos com cada um dos
grupos constituidos e a constituir. Deu-se inicio ao trabalho de auscultacdao das
Organizagdes na Unidade de Rede do Envelhecimento Populacional, com a 12
Oficina Prospetiva, que constituiu simultaneamente um pré-teste a metodologia
proposta. Participaram nesta sessao um total de 15 técnicos em representagao
de 13 organizagOes. No final da sessdao, em reunido técnica, foi feita a avaliagao
da mesma bem como da metodologia tendo-se concluido que a mesma

respondia aos objetivos tracados e poderia ser alargada aos restantes grupos.

Assim, desenvolveu-se também a 12 Oficina desta feita com as Organizac¢des da

Rede de Saude Mental, onde participaram 12 técnicos de 10 organizagdes.

Realizada a primeira Oficina Prospetiva, com cada um dos grupos de trabalho, a
equipa procedeu a sistematizacdo da informacgao resultante para, por um lado,
devolver as organizacdes para analise, reflexdo e eventuais propostas de

alteracdo e por outro para preparar a dinamizagao da 22 Oficina Prospetiva.

A sistematizacdo desta informacdo consubstanciou-se na relagcdo entre as
propostas apresentadas pelos técnicos e a criagdo de dareas tematicas de
desenvolvimento que, no ambito da segunda Oficina, seriam alvo de reflexao
critica e consequente identificacao de propostas que, no curto e no médio
prazo, contribuam para a concretizacdo dos objetivos identificados pelas

organizagoes.
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Referir, ainda, que das primeiras oficinas prospectivas com as Redes do
Envelhecimento Populacional e da Saude Mental resultaram 16 Cenarios

Tematicos, 9 na Rede do Envelhecimento e 7 na Rede da Saude Mental.

A 22 Oficina permitiu, num primeiro momento, voltar a olhar criticamente para
os Cenarios / Areas de Intervencdo bem como para as propostas que estiveram
na sua origem de modo que, se fosse esse o resultado da reflexao dos técnicos,
pudessem ser agrupados ou transitar propostas de um cenario para outro onde
tivesse melhor enquadramento. O resultado desta analise critica foi, nas duas
Unidades de Rede, a transicdo de algumas propostas para outros cenarios
tematicos. O segundo momento desta oficina remeteu os participantes para os
cendrios tematicos/ areas de intervencdo criadas e para a identificacdo de a¢oes
gue permitam a concretizacao de cenarios, previligiando a discussdao em grupos
de trabalho e a apresentacdao de propostas (duas para cada cenario). O terceiro
momento consubstanciou-se numa “visita” as propostas dos diferentes grupos e
na associacdo dos técnicos/organizacdes a propostas, de outros grupos,
consideradas de relevante interesse. Um quarto momento desta oficina
permitiu as técnicos das organizacdes participantes posicionarem as suas
propostas numa matriz de relacdo entre a importancia para o concelho e os
recursos organizacionais. No final foi feita a leitura global da matriz,
considerando a relevancia do posicionamento das acdes nos diferentes
guadrantes, destacando ac¢des que poderiam ser incluidas num plano de acgao
mais imediato, e os respetivos os cenarios tematicos onde estdo incluidas, por
se tratarem de agdes com elevado interesse para o concelho e para as quais as
organizagdes consideram existitem recursos disponiveis. Remetemos, também,
para uma leitura mais apurada em sede de analise das propostas e

posicionamento na matriz a enviar aos participantes e a Camara. Participaram
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nestas segundas oficinas um total de 19 entidades, 11 da Rede de
Envelhecimento e 8 da Rede de Saude Mental, representadas por 23 técnicos,

12 da Rede do Envelhecimento e 11 da Rede de Saude Mental.

Terminada esta fase do trabalho com os técnicos das duas Unidades de Rede
procedeu-se a uma analise mais fina da informa¢ao e a producao de um
relatério intermédio. Esta analise remeteu também para a necessidade de
clarificacdo de algumas propostas bem como para uma reflexdo sobre as
respetivas Unidades Rede, o seu papel, os seus objetivos e estratégias. Para esta
reflexdo foi proposta da realizacdo de um Focus-Group com cada uma das
Unidades de Rede e disponibilizadas duas datas para a sua realiza¢ao, cabendo a

Camara Municipal a emissao dos convites as organizacgdes.

Foram preparados os materias para a dinamizacdo do Focus-Group,
designadamente a devolug¢do da informacao as Organizacbes bem como um

Guido orientador da reflexdo.

No dia marcado para a realizacdo do Focus-Group, e apesar de algumas
confirmacgdes por parte das Organizacdes, a diminuta presenca dos técnicos, 3
na Unidade de Rede de Saude Mental e 2 na Unidade de Rede do
Envelhecimento, inviabilizou o desenvolvimento dos mesmos. A decisdo de nao
realizacdo das sessoes justificou-se, por um lado pelas recomendacgdes técnicas
para este tipo de sessdes que chamam a atencao para o facto de “Com menos
de quatro participantes, a tendéncia é a de que o numero e a diversidade de
ideias e conceg¢bes fiquem bastante reduzidos, influenciando diretamente o
aprofundamento das questées e diretivas propostas”, e por outro o
posicionamento dos técnicos presentes, da FEA e das OTS, que consideraram
nao haver representatividade organizacional bastante.
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Apesar da equipa da Fundagao considerar de fundamental importancia a
realizacdao destas sessdes pela necessidade de clarificacao e aprofundamento da
reflexdo, imprescindiveis para a qualidade do trabalho a apresentar, foi
entendido pela Camara, sobretudo motivada pela necessdria celeridade do
processo, dispensar a realizagao dos Focus-Group. Nao é demais reafirmar a
chamada de ateng¢ao dos técnicos da Fundagado para a importancia da realizagao
destas sessOes que muito contribuiriam para a qualidade da reflexdao e

consequentemente das propostas.

Relativamente as organiza¢Ges da Rede Social ndo integradas nestas Unidades
de Rede, e para as quais tinham sido previstos a criagao de 3 grupos distintos, as
quais foram dadas trés datas alternativas, apenas responderam ao convite 10
OrganizacOes, representadas por 10 técnicos. Assim, procedeu-se, com este
conjunto de organizagdes, a realizagao das duas oficinas prospectivas de acordo
com a metodologia adotada para os restantes grupos (Unidades de Rede).
Resultaram deste grupo de trabalho 6 Cendrios Tematicos / Areas de

Intervencao.

Referir, ainda, que depois da 12 Oficina Prospetiva e com o objetivo de
contribuir para um aumento da eficiéncia, eficdcia e impacto da intervencao da
Rede Social de Evora, por forma a sensibilizar e motivar as organizacdes para a
importancia do processo em curso, foi desenvolvido um encontro de trabalho
gue contou com o apoio de um consultor externo (Paulo Teixeira). Pretendemos
com o desenvolvimento desta iniciativa, uma maior consciencializacdo, das
organizacdes parceiras da Rede Social, para a importancia de um instrumento
de planeamento coerente com as politicas e estratégias nacionais e europeias,

para a importancia de um Diagndstico que suporte a candidaturas a programas
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e medidas e, ainda, para a importancia da clareza estratégica do percurso de
desenvolvimento social do concelho. Entendemos que sé com um diagndstico
da situacdo atual e com Plano de Desenvolvimento Social serd possivel gizar
estratégicas e planear agdes concretas que contribuam efetivamente para um
desenvolvimento concelhio, que se pretende sustentado, integrado e
consequente, com vista a uma melhoria continua da qualidade de vida da

comunidade local.

As conclusOes deste Encontro, que apontam quatro areas de trabalho que a
Rede Social e organiza¢cOes parceiras devem privilegiar, designadamente 1)
Estrutura e Organizacdo; II) Comunicacdo; Il Ferramentas e Instrumentos e V)
Opgoes Estratégicas devem ser tidas em conta na constru¢ao do Plano de
Desenvolvimento e constam das recomendac¢des a Rede Social e fazem parte

dos anexos deste documento.
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3. OS RESULTADOS

3.1. Os Cenarios Tematicos

Das 6 oficinas prospetivas realizadas, com a presenca de 29 organiza¢des
representadas por 40 técnicos, resultaram 248 propostas de agdes distribuidas
por 22 Cendrios Tematicos / Areas de Intervencdo. Este nivel de participacdo,
depuradas as repeti¢des, representa apenas 25% das organizagdes parceiras da

Rede Social.

A diversidade de cenarios tematicos / areas de intervencdo resultou, feita a
analise das diversas propostas, da auséncia de uniformizagao de conceitos, cuja
necessidade nao esteve presente na proposta metodoldgica, considerando a
qualificagdo dos potenciais participantes nas oficinas prospetivas e a
possibilidade de esclarecimento de questdes desta natureza no ambito dos
Focus-Group que, como referido anteriormente e pelas razbes apontadas, nao

foram realizados.

Esta circunstancia, aliada a profusdao de cendrios, levou a equipa técnica a
aplicacdo de uma triangulacao de cendrios, baseada na relacdao tematica, e
propostas. Desta triangulacdo resultaram seis cendrios tematicos / areas de
intervencao, ficando de fora por auséncia de relacdao cinco cendrios. Este
trabalho de andlise revelou, também, a existéncia de propostas muito diversas
dentro de um mesmo cenario tematico designadamente propostas relacionadas
com a intervencdo das organizacdes; propostas relativas a necessidade de
capacitacdao de publicos, técnico e dirigentes das organizacdes; propostas
relativas a criacdo de grupos de trabalho e a reflexdo e criagdo de novas

respostas; proposta que para serem implementadas necessitam do
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envolvimento de outros agentes do territdrio e, por ultimo, propostas relativas

a melhoria ou criacdo de infraestruturas.

Reunindo todos estes elementos de andlise entendeu a equipa, com a
participacdo da Camara, proceder a criacdo de Novos Cenarios Tematicos /
Areas de Intervencdo integradores das tipologias de propostas. Foi ainda
definido que todas as propostas que previam o envolvimento de outros
steakholders bem como as relativas a criacdo de infraestruturas,
independentemente do cendrio temdtico de origem, seriam transpostas para

recomendacodes.
Deste trabalho de analise e reflexao resultaram 5 cendrios tematicos.

Nesta fase foi ainda necessario analisar cada um dos cenarios cuja triangulagao
tematica nao foi possivel realizar e enquadrar as respetivas propostas nos
cendrios tematicos entretanto constituidos. Para a integracdo de propostas,
inscritas nestes cenarios, nas recomendacdes foi utilizado o critério

anteriormente descrito.

A proposta de designacao dos novos cenarios, teve, entre outros aspetos, a
preocupacao de serem simples e intuitivos particularmente pelo facto, como
referimos anteriormente, de ndo ter havido uma prévia clarificacdo de

conceitos.

Apresentamos a seguir um fluxograma que pretende sistematizar este processo.
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Plano de Desenvolvimento Social | Evora 2019-2021
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TIPOLOGIA DE PROPOSTAS
INSCRITAS NOS DIVERSOS CENARIOS

_ INTERVENGAO;
_ CAPACITAGAO;
_ REFLEXAO / CRIACAO DE NOVAS RESPOSTAS;
_ENVOLVIMENTO DE OUTROS STEAKHOLDERS;

_ INFRAESTRUTURAS.

TRIANGULAGCAO - BASEADA NA RELACAO TEMATICA:

- Mais Seguro / Mais Seguranga;

- Cidad3os Mais Ativos e Participativos / Mais Integragdo Civica / Cidadania Ativa;
- Agdo Social Colaborativa / Organizagdes Mais Participativas / Trabalho em Rede;
- Acessivel / Mais Inclusivo / Qualidade no Envelhecimento;

- Revitalizag3o do Patriménio / Espago Publico;

- Mais Sustentével / Maios Oportunidades de Emprego / Mais Pessoas /
Atratividade do Territério

4

CRIACAO DE NOVOS
CENARIOS

RECOMENDACOES

FICARAM FORA DESTA TRIANGULAGCAO OS SEGUINTES CENARIOS:
- Mais Saudavel;

- Mais Sustentavel;

- Mais Preparado Tecnicamente;

- Mais Sentido de Pertenca;

- Promogao dos Direitos das Criangas e Jovens.
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Identificamos abaixo os cinco cenarios tematicos resultantes deste trabalho de

sistematizacdo, reflexdo e analise.
A - Cidadania Ativa

Este cendrio tematico engloba todas as propostas provenientes de diferentes
cenarios / areas de intervengdo designadamente da Educagdo para a Cidadania

bem como as propostas relativas a Prevencado do Risco.

Encontramos neste cendrio temdtico as AcBes de Sensibilizacido e o
Desenvolvimento de Campanhas em temadticas ligadas a violéncia nas mais
variadas formas, ao risco, ao voluntariado, ao ambiente, a educagao, a saude, a
parentalidade positiva, a valorizagdo e fruicdo do espag¢o publico e do

Patrimdnio Cultural, entre outras.
B — Trabalho em Rede

Numa fase de consolidacdo da Rede Social era esperado que a necessidade de
de fomento do trabalho em rede e da agao social colaborativa fosse entendida
como uma pratica transversal a qualquer proposta de interveng¢ao, contudo o
elevado numero de propostas sugerindo a necessidade de fomento de trabalho

em rede contribuiram para a criagcdao deste cenario tematico.

De entre as vdrias propostas integradas nesta area tematica salientamos o
incentivo ao trabalho em rede entre organiza¢les, a criacdo de redes de
trabalho sectoriais para a intervencao, a partilha e valorizacao de boas praticas,
a promocao de relacdes de vizinhanca e o desenvolvimento de sentido de

pertenca, entre outras. Ja no que diz respeito a Rede Social sao apontados os
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intercambios entre organizacbes e o desenvolvimento de iniciativas que

promovam lagos com a Rede.
C - Envelhecimento Ativo

Referir que a criacdo deste cenario tematico foi alvo de uma profunda reflexao,
suscitada em primeiro lugar pela auséncia de propostas de trabalho de
intervengdo, ou outro, com este publico, por parte dos técnicos / organizacdes
da Unidade de Rede do Envelhecimento. Por outro lado, surgem vdrias
propostas de intervencdo dirigidas a este publico em particular saidas dos
outros dois grupos de trabalho. Esta constatacdo veio, ainda, dar mais forca a
necessidade de realizagdo do Focus-Group, que por indisponibilidade das
organizagdes nao tivemos oportunidade de desenvolver, ressalvando, aqui que
a discussdo nunca pretendeu ser tematica e que a utilizacdo destas Redes foi

apenas instrumental para o processo.

Contudo, e partindo do principio que as questdes do envelhecimento norteam a
reflexdo das organizag¢des ligadas a esta temdtica era necessario perceber se,
considerando as propostas dos outros grupos, fazia sentido esta ser uma area
tematica de intervencao ou poderia ser equacionada a possibilidade de
integragdo numa outra area temadtica. Consideradas as propostas houve
necessidade de recorrer a outras fontes de informacdao e instrumentos
atualizados, a analise das caracteristicas e evolucdo da populacdo do concelho,
entre outros. Desta reflexao multifontes foi, entdo, entendido que faria sentido

apresentar esta area de intervencao de forma auténoma.

Das proposta integradas nesta area tematica destacamos a dinamizacao de
atividades / projetos que priviligiem a intergeracionalidade e a valorizagdo do

idoso, o desenvolvimento de atividades diversas (ludicas, culturais, desportivas,
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etc) que proporcionem ao idoso momentos de partilha, de aprendizagem e de
convivio. E também apontado como muito importante a georeferenciacdo e a
criacdo de respostas para os idosos isolados bem como a necessidade de prapar

os ativos para a idade da reforma.
D - Inclusao

A area de intervencao Inclusdo, porventura aquela onde a auséncia de definigao
de conceitos mais impacto teve, integrou todas as propostas relativas a
Acessibilidades / Mobilidade, Pessoa com deficiéncia, Sem abrigo e Etnias. A
criacdo de linguagem e circuitos acessiveis, as politicas de inclusao bem como a
a criacdo de respostas diferenciadas para diferentes publicos (migrantes, sem
abrigo, etnias, etc.) e a criacdo de iniciativas para promoc¢do do didlogo

intercultural sao algumas das propostas que integram esta area tematica.
E — Formagao e Empreendedorismo

Esta area tematica resulta da incorporacdo de propostas relativas as
necessidades de formacgdo / capacitacdo quer dos publicos-alvo das diferentes
organizacoes, sobretudo pessoas em situacao de desemprego, bem como dos
proprios técnicos e dirigentes das organizagdes. A questao do
Empreendedorismo surge, numa primeira leitura, como uma oportunidade
potencial que contribua para a resolucao da empregabilidade dos publicos e,
sobretudo, quando analisadas as propostas de Reflexdao e Criacdo de Novas
Respostas. Entende a equipa técnica que para a criacdo das novas respostas
identificadas pelas diferentes organizacbes €& necessario algum
empreendedorismo organizacional e que essa tematica tera de ser trabalhada e
aprofundada pelas organiza¢des para criar as bases para a construcdo e criagao

dessas novas respostas. Surgem, neste cenario temadtico, um conjunto de
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propostas relativas a adequacdao da oferta formativa dirigidas aos publicos
considerando o contexto e a valorizagdao dos produtos e servicos locais, a
organizacdo de certames ligados a formacdo e ao emprego, entre outros. Ja do
ponto de vista do empreendedorismo / criacdo de respostas identificamos a
Criacdo de Planos de Prevencao de todas as formas de violéncia, a criagao de
projetos integrados de promog¢dao do bem-estar das criangas, a criacao de
respostas na drea da saude metal comunitdria, a concec¢do e implementacao de
projetos multidisciplinares na d4rea das competéncias pessoais, sociais e

comportamentais de jovens e familias, entre tantas outras propostas.

Apresentados que estdo os Cendrios Tematicos/Areas de Intervencdo saidos
deste processo de trabalho com as organizagdes da Rede Social importa referir
gue este resultado constitui um contributo para o desenho do futuro Plano de
Desenvolvimento Social que terd, necessariamente, de ser articulado com
outros documentos e propostas designadamente com o Diagndstico Atualizado,
com outros instrumentos estratégicos de planeamento, com a avaliacdao do
desenvolvimento do Plano de Desenvolvimento Social em curso, com as
recomedanc¢des emanadas da sessdo de trabalho sobre a importancia das redes
e dos instrumentos de planeamento, entre outras fontes e contributos. E
expectavel que esta andlise mais macro possa levar ao agrupamento de alguns

dos cendrios identificados, a exclusao ou criacao de novos cenarios.

Cofinanciado por:

. i ,\.{.7
Programa " ¥ % . FuNDAGAO
K CLbs& -@(., 25 waihio
EGLPANGA SO pgqwuns tawosencasons 1t T I A INSTITUTO 00 EMPREGO e
N o Evone E FORMACAD PROFISSIONAL Evora

Vue (95500 HE

19



EUGENIO

DE ALMEIDA

3.2. As Recomendagoes

Conforme referimos anteriormente, todas as propostas que previam o
envolvimento de outros steakholders bem como as relativas a criacdo de
infraestruturas, independentemente do cendrio tematico de origem, seriam
transpostas para recomendacdes. A preocupacdo, nesta fase, foi a
sistematizacao em grandes grupos de questdes, evitando grandes listagem, e,

sempre que possivel, dirigidas a outros orgaos consultivos ou executivos.

Foi identificado um elevado nimero de propostas ligadas a Seguranca que
passam, sobretudo, por questdes ligadas a seguranca de proximidade e ao
reforco de policiamento designadamente nos locais identificados como
problematicos e também junto aos estabelecimentos de ensino e nos locais de
diversao noturna. Estas propostas, que consubstanciam preocupagdes dos
técnicos das organizacbes/ cidaddos deverdo ser levadas ao Conselho Municipal

de Seguranca para andlise e potencial criagcdo de respostas.

Outras questdes ligadas a Seguranca mas desta feita relacionadas com a
melhoria e criacdo de infraestruturas no Espaco Publico foram também
identificadas pelos participantes nos grupos de trabalho. Identificam-se
necessidades ligadas ao reforco da iluminagao publica bem como a criagao de
infraestruturas pedonais e ciclovias para ligacdo entre a periferia e o centro da
cidade. Ainda relacionado com o Espaco Publico, a conservacao dos edificios e a
recuperacgdo imoveis, para arrendamento social ou outro, e a criacdo de espagos
verdes sdo aquelas que colhem mais propostas de intervencgao. Por se tratarem
de questdes ligadas a gestdo direta da Camara Municipal importaria fazer

chegar a gestdo camararia estas preocupacdes / recomendagdes dos municipes.
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Ainda relacionado com o Espago Publico encontramos um conjunto significativo
de propostas ligadas a eliminacdo das barreiras arquitétonicas em espacos e

edificios publicos e ao reforco das areas pedonais acessiveis no Centro Histdrico.

A Atratividade de Territdrio, enquanto fator critico para a sua sustentabilidade,
foi também alvo de reflexao por parte dos técnicos das organiza¢des presentes
nas sessdes de trabalho. Quando se fala em futuro fala-se necessariamente de
demografia e de formas que contribuam para alterar a tendéncia decrescente
da populacdo do concelho. Relativamente a esta Atratividade / Sustentabilidade
do Territério destacam-se as propostas que remetem para a criacdo de
mecanismos facilitadores da instalagao de empresas no concelho, a dinamizagao
de certames de caracter econdmico, ao estimulo a natalidade, a criacao de
condi¢Oes para a fixacao de jovens casais, entre outras propostas com menor

nuimero de proponentes.

Deixamos, também, aqui neste espaco as preocupacdes dos participantes
relativamente as questdes da Saude, e do acesso aos servicos de saude pelos
cidadaos, e da Utilizacdo das Energias Limpas para os quais sugerimos o
envolvimento de outros steakholders para o seu estudo e eventuais propostas

de intervencgao.

Identificamos ainda algumas recomendac¢des dirigidas a Educacao
designadamente a utilizacdo previligiada de produtos provenientes de

produtores locais nas cantinas escolares.

A caracterizacao da Populagdo Jovem do concelho sem ocupacgdo, sem trabalho
e fora da escola foi uma preocupagao manifestada por varias organizacdes. A
dificuldade de acesso a estes jovens, por auséncia de informacao, dificulta ou

inviabiliza a necessaria intervenc¢ao junto dos mesmos.
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As questdes ligadas a melhoria da comunicagao entre a Rede Social e as
organizacdes, sdo também uma recomendacdo saida destes foruns que, alids,

encontra eco nas recomendac¢des saidas do encontro da Rede Social.

Por ultimo acrescentar que foram apresentadas algumas propostas cujas
respostas ja existem no espacgo de intervengdo pelo que recomendamos que as
mesmas possam ser valorizadas e melhor divulgadas junto das organizagdes
designadamente da Atividade Socialmente Util, uma medida da Seguranca

Social, e a existéncia de Cursos Profissionais.

Este conjunto de questGes / preocupacdes deverdo ser levadas a espacos de
reflexdo e/ou de intervencdo que trabalhem as temdticas ou abordagens

deixadas neste capitulo das recomendacgdes.
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A. PEQUENO REGISTO FOTOGRAFICO
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FUTURO DESEJADO — “QUEREMOS UM CONCELHO...”

Necessidades/Cenarios identificados Contributos que concorreram para a criagio dos cendrios

Acdes concretas

Relagdio do contributo/recurso

Letras / Entidades

As pessoas serem mais colaboradoras com as entidades politicas e sociais

Cidade Aberta - sem feudos

i de fomentara 50 das pessoas

[Jovens mais solidarios / mais voluntérios

idades / pessoas para mudar e participar

ibili d; para sociais e questdes

Consumidores mais informados

Encontro intergeracional

Pograma de Promogdo das Literacias para vérios publicos

Uma cidade nova e um homem novoPessoas honestas, bem formadas e felizes |Projeto de Aproximagao entre Comunidades e Escolas

Evidenciar projetos intergeracionais locais como boa pratica

(+54)

(++)

(+)

Inexisténcia de barreiras arquiteténicas

eraigreja de Santo Antdo restaurada

idades sem transito

e histérico,..

Revitalizar iniciativas culturais (Tradices, carnaval, des

as instituigdes para o

de iniciativas no espago publico

[Projeto melhoria dos acessos- bairros ao Centro Historico

laior acessibilidade de todas as pessoas aos servicos IReduzir o Transito no Centro Histérico D
ltrapassar Evora como apenas como cidade turistica mas como cidade vivida
clos seus cidadios
elhorar a ligago dos espagos urbanos ao centro histérico da cidade
entro histérico atrativo com vida e com pessoas a utilizar o espago publico
'spago publico apropriado pela comunidade num todo integrado e ndo apenas
fsetorial
Revitalizacdo do Centro Histérico
igatori dos proprietari os seus edificios
ondigoes habitacionais dignas para todos Dif paraa sem abrigo 2] 0,CE
omper ciclos de pobreza [Criagsio de grupo de trabalho que pense respostas habitacionais de varias tipologias (454) FLEC
lenos familias endividadas [Programa de promogdo de parentalidade positiva (Gravidez e 12 infancia) (+4) F,D,B
xistir uma rede de apoios para familias mais estruturadas incentivo a criagio de Planos de Prevensdo de todas as formas de Violéncia (459) ABCDFH
specializagio para as familias com apoios Projetos de dislogo (+5- o
i de inci jovem |caracterizagéo da Populagso jovem do concelho sem ocupagio, sem trabalho, fora da escola (o c
lsolugdo completa de raga cigana [criacso de Respostas na area da Satde Mental Comunitéra (45-) 1,0,E
onsolidar redes de respostas sociais para problemas urgentes de qualquer de ) AD
iplogia e . -
[criacao de Programas de Melhoria de Habitagdo de Pessoas Carenciadas (+5-
Projetos inovadores na drea do envelhecimento [Preparar a Reforma ainda na Vida Ativa (454)
[seniores menos isolados [Formagéio sobre recursos (454
lais acompanhamento dos idosos IDivulgacdo dos Recursos (+54)
Reducdo do Isolamento Social [Resposta Institucional - Criagdo de Grupo de Apoio a Familiares (filhos) (+:4)
‘QUALIDADE NO ENVELHECIMENTO ombate ao Isolamento [Resposta Institucional - Criagdo de Grupo de Apoio a ajudantes familiares (+5+)
|Georeferenciagdo dos idosos isolados (+5)
Criagio de Respostas Especificas de Apoio  Deméncia ()
[ Jovens com estilos de vida mais saudaveis e alternativas / Oportunidades de c técnicos / e (454) ABGH;F
Vida
Criancas Felizes Criacdo e Implementacdo de Projeto Integrado de Promoc&o do Bem-estar das criancas (++) A;B;C;D;F
N3o existir CPCJ Integrar no espago lectivo (pré-escolar e 12 ciclo) formagao para pais e (+4) BiGiFiH
[Escola diferenciada para publicos diferentes
[Rejuvenescimento da populacao [Concurso de Ideias sobre projetos para atratividade do territorio oF
lJAumentar e Diversificar a qualificacdo
ATRATIVIDADE DO TERRITORIO - -
Captacéio de Empresas para a Regido (4) CF
Py )
Programa y | 3
B CLDst
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PREENCHIMENTO MATRIZ (Nuvens Tematicas / Proposta de Agdo)
Legenda:

E Importante para o Concelho mas as Organizagdes ndo tém ElIm, n I ncelho e as Organizagdes tém st £
portante para o Concelho 8 Cor Nuvem Iematlca/Agoes
recursos para resolver recursos para resolver

(+)_ Qualidade no Envelhecimento

_Agio Social Colaborativa
_ Promogao dos Direitos das Criangas
_ Cidadania Ativa

_ Espaco Publico

Atratividade do Territério

Importancia para o Concelho

E Pouco Importante para o Concelho e as Organizagdes ndo tém | E Pouco Importante para o Concelho mas as Organizagdes
recursos para resolver tém recursos para resolver

(-) Recursos Organizacionais +)
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FUTURO DESEJADO - “QUEREMOS UM CONCELHO...”

Necessidades/Cenarios

Contributs iagdo dos cenarios |AcBes concretas Relagéo do contributo/recurso Letras / Entidades
- ... Mais oportunidades e respostas fruto do trabalho de estratégias comunse [, L chefias/diregdes sobre o trabalho em rede" (/) EH,C
do trabalho em rede...”

e Fointeri i - "c 5 (+/)
o funci da rede social" (+/4) LA
. Um concelho mais unido...” “dinamizar o das redes socias de freguesia” (+/+) AH
"promover a rede de partilha de recursos humanos entre e org empresariais" (+/+) E
"Promogao de convivios" (+/4)
"organizar i a entre i 5 (+/4) |
"Fomentar de convivio informal entre entidades de diferentes sectores” (+/4) F
"Troca de i por parte das diversas entidades e trabalhar realmente em rede” (+/4) 1,EG
"Oferta de programas is para jovens do 3 ciclo + secundario! (-/+) B
"partilha de boas praticas e apoiar as boas p d dando, se possivel contributos 4 .
para a sua valorizagio
+“+-Uma sociedade empenhada na vida sodial para que em conjunto possamos "Apelar sistematicamente, 3 populagio e aos jovens em particular, ao civismo/ consciéncia civica (-/+) FLA
estar melhor.”
as dreas de para além da drea social (+/4)
hamar os cidadéos do concelho a colaborar no PDS" (+/4) |
"Criar programas de cidadania que cuidem da cidade" (+/4) EF,|
"promover a auscultagao do publico-alvo nas diversas intervengdes a realizar, ex: uma intervengao numa 419
. . escola, num cultural
Cidadaos mais ativos/ Ey— P - "y %
"criar consciéncia do outro no respeito pela diferenca, desenvolvendo agdes onde este conceito e praticas
participativos (+/4) H,I
sejam
"Envolver os cidaddos nas actividades que decorrem na cidade" (+/-) |
"Redes de vizinhanca" (+/-) 3
- “... Pessoas serem amigas e que possam ajudar o préximo...” "Maior divulgagio das assembleias de cmara e freguesia” (-/+)
E imento de um férum online que permita o contacto remoto dos cidados" (-/-)
- “..Maior abertura 4 participagio civica” "Preparar os jovens, desde o inicio do percurso lectivo, para a sua participagdo ativa na vida do concelho" (-/4) G,CBH,I
"dinamizar formagao em diferentes areas envolvendo dirigentes" (/+)
"Capacitar e formar técnicos" /4 F.B
“Criar programas de formagio continua adequada as de cada interveniente na drea social e afins (/)
"aumentar a fixagdo de jovens com ensino superior no concelho” (-/+) Al
Mais preparado tecnicamente Capacidade técnica. “cursos i (-/+) 1)
“"aumentar a formagio dos quadros superiores das empresas/ formagao’ (+/4)
"reforcar a qualificagdo do pessoal técnico d iigdes sem fins lucartivos” (+/4) AH,I
"Trabalho em rede para dar respostas as do terreno"” (+/4) G,E
"organizar CLASES tematicos" (+/+
-“...Todos os idosos com acesso a um lugar digno e aos cuidados que N - N - N -
8 . M "Reforcar a articulagdo entre instituiges que trabalham para a inclus&o" (+/4) 3l
para que possam ser felizes o resto da sua vida...
Mais " efinir 0 conceito inclusdo para no se tornar tio vago” (+/4)
-“Incluséo” (3x) "eliminar barreiras (+/4)
- Concelho mais igualitario..” "aumentar a earede de no concelho" (/4)
riagdo de uma paraa3? idade..” "Aumentar a igualdade de acesso a oportunidades culturais, desporto, artes" (/+)
“_Servigos p\:bllcos acessiveis a cidadaos com tradugdo para lingua gestual [, L que sirvama todos feducaga, saiide, hahitago. o
portuguesa...
.. i raticas de integracdo social e cultural d: " "criar uma bolsa social dentro das instituigdes que prestam servigos pagos'’ (-/+) |
"Criar respostas concretas para a inclusdo da pessoa com doenga mental, ex: foruns socio ocupacionais” (-/+) D
"Construir equipas multidiscipli nos escola" (-/+) |
ibilizar o tecido eoutros p/ ai ia de aceitar pessoas c/ deficiéncia nos seus 14) |
quadros de pessoas, mostrando o quanto podem beneficiar com isso"
"trabalhar acti que envolvam jovens, criangas e idosos" (/4) Fl
"capacitar os diversos servicos de atendimento com recursos fisicos e interlocutores para atendimento a o b,
pessoas com e
"Adaptacdo de TODOS os espacos de servigos publicos para rece¢do de pessoas com incapacidade ex: acesso /9 E
a0 servigo de financas- rampa”
"criar condi¢Bes de modo a igualitar as " (/%)
"melhorar a rede de iblicos entre a cidade e as freguesias rurais" (-/+) HJE
"Dinamizar projectos junto a escolas para ibilizar paraa 30 de idosos" (/4) ELH
“criar espagos de lazer onde as pessoas possam realizar actividades diversas, ex: atelier de musica; pintura e e o
de confeccdo de trabalhos que i convivio e bem estar” "
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~Maior desenvolvimento a varios niveis (comércio, industria, lazer, etc..)
que trouxesse parao riquezae didas de incentivo, feiras, ) /4 E
jovens aterra...”
.. Mai " (4x) g denagio de esforgos conjuntos entre CME, arios, escolas, IEFP e outros...” (/%) J
.. Concelho com mais emprego, permitindo a fixagao de jovens e atraggo |, B B o B
formagao de jovens  preparagao para o comércio existente..” ) i
" maior incentivo por parte do poder pol industrias, para a sua fixagio i (/2) cl
"~ criar projectos de rotinas, hordrios, assiduidade, /
de trabalho.." el
[Mais oportunidades de emprego ... criar trabalho que red istas d tenham a cargo o /
tragio d rivade el
- preparar o do proprio posto de trabalho, com o e
incentivos e/ou apoi icos... ”
I estratégias com vista a aty de privado..." (/%) E
[.dinamizar formagso continua e; i icidrios de RSL...” (/4]
.- organizar feiras, tempos, encontros de divulgagao de empregos inovadores e servicos em escolas e na )
maior proximidade da s instituigdes do concelho... /) Il
... mai A ensinar a cultivar terrenos " (4/4) H
Facilitar a instalagio de empresas no concelho...” (4/4) LEC
~-Um concelho mais povoado...” " Diversificar a oferta formativa or e criar polos unicos no pas... (/)
cidade sem dosose o comércio mais atrativo e mas disponivel..” (-4 LLE
deslocar-se sem medo...
..U concelho com masvias de comunicago, melhores transportes centives parao aumento danatalidade. " o LHAG
dblicos..”
... Mobilidade...” "I no centro histérico..." (/4) !
o através de incentivos e apoios...” /4
Mais pessoas estimular anatalidade com incentivos aos pais, anto anivel econémico como de respostas p/a nfancia o ol
que colmatem idas..”
".Criar ou melhorar atraiam p zonas a fixarem-se no o e
concelho.." -
"Incentivo & produgdo de produtos regionais..." (/) LLFC
O g /) ]
"~ criar um prog fvel..” (/) GBLEHIC
" Criar uma resposta formal no concelho ] . (/) LC
... desenvolver um programa de inclusio ativa de novos habitantes no concelho...” (+/4)
°
... Valorizagdo do espago publico...” "..visitas pelos i @ tidades..." (+74) F
Wi”"fe"‘““’"‘ unte, do as freguesias .. dar a conhecer as freguesias rurais a0 nivel ino pré-escolar e 12 ciclo, ex: interca . (/4 3
- ultura...” g passar saberes dos d is jovens..." (4/4) L
2 da pessoa idosa. " criarum com i i todo oano.." /2)
"Vias com melhe digdes, tanto para ped: " (14
[Criar donas e ciclovias” 79 e
"Aumentar e divesificar a utiliza de transporte, além do carro..” /) !
"criar ciclovias e liguem o centro da cidade as periferias” (/+)
Encontrar no quadro iria tendo em conta as pessoas” /) CILH
“Criagio de 05, tragado, piso)que melhor sirvam a mobilidade pedestre... /4] LE
Welh 7 2 b - /) LE
... mais mobilidad i a0 acesso da perife " | 'Potenciar redes de vizinhanga" /) F
["Criar instituigd d que directo 5 . (/+)
g i d ] de circulagio automével, ex: g /)
B i d ] de circulagio automével, ex: : /) Fl
0 pedes.." (/) !
["Aumentar o nr de efetivos da PSP, enquanto policia de idad /) F
Criarum [ pregos )
sociais
'Aumentar os servicos de é /4 G
I~ Dinamizagao de actividades com criangas e jovens que alertem para questoes ambientais (recidagem; 1) )
oes sobre protecio do ambiente”
Priticas de tentavel, - pos para limpeza de ! (/%) GJ
concelho Sustentavel [--desenvolver camparhas ¢ resfduos (/4
s6lidos, reciclag biente.."
.. Cc pedonais..." (4/4) L1
" promovera nivel do pré-escola e 12 ciclo...” (/4] !
... investir na educagio ambiental nas escolas..." (4/4) L3
. sti d
edlicos) ) °
produtos de horta/produtores locais...” (/) FC
A o d g (14 HG
consciente de recursos naturais..
" tivo a ltura biolégica..." (/4] 1]
0 o de produtos biold horticulas) dos produtores d (/) CLE
[incenti usode itemativas... (/) )
li edificios publicos. /) Cl)
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E Importante para o Concelho mas as
OrganizagGes ndo tém recursos para resolver

E Importante para o Concelho e as
Organizagdes tém recursos para resolver
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E Pouco Importante para o Concelho e as
OrganizagBes ndo tém recursos para resolver

E Pouco Importante para o Concelho mas as
Organizagdes tém recursos para resolver

(-) Recursos Organizacionais

Legenda:

Cor Nuvem Temdtica / A¢des

_Organiza(;c")es mais Participativas
_Mais Inclusivo

Mais Preparado Técnicamente
Cidad&os Mais Ativos / Participativos
Mais Oportunidades de Emprego
Mais Pessoas

Mais Sentido Pertenga/ldentidade

Mais Seguranca

_ Mais Sustentével
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FUTURO DESEJADO - “QUEREMOS UM CONCELHO...”
Necessidades/Cenarios Conti a N - |AcBes concretas B . Letras / Entidades
identificados Relagdo do contributo/recurso
Reabilitagdo do CH, tornando-o mais acessivel e livre de Circulagio Rodoviaria |C"1 2520 4€ €5Pagos verdes em terrenos Municipais a EBCA
Reabilitagdo do CH no que aos edificios devolutos diz respeito Constituicso de um fundo municipal de reabilitagio urbana (/) D
Identificagao Histdrica de cada monumento Pavilho multiusos p/espeta igbes, certames, concertos (/4
Valorizagdo do patriménio Horério mais alargado de determinados espagos de convivio na cidade (/4 3
... |Umacidade onde a cultura abunde para todos doe i de iméveis publicos para aloj social e fungdes de apoio as areas resid (-/+) HAE
mais reas de lazer Facilitar aaquisigdo/arrendamento de habitagio no CHe aci (-/4+) AGD
Conservagdio do patriménio Cinema (-/+) C,DB
Maior desenvolvimento Cultural Reforgo di pargues tematicos) para infancia e juventude /4 D,G
Com oferta cultural Rica e diversificada Através do d i da em agdes de revitalizaio do patrimdnio (i (-/4)
Cultural Criagéio de um programa de incentivo ao arrendamento no CH (-/+) A 1,G.D
dos hordrios de abertura dos espagos ogicas do centro historico e servicos i (+/+) HCDAEF
Uma cidade que adapte alinguagem no acesso aos servigos, para que todos c
tenham acesso Criar mecanismos de facilitagéio de acesso aos servigos (/4
Evora no futuro devera ser territdrio acessivel Ligacdo pedonal entre a cidade e bairros /4
Mais educagéio para todos Eliminagso de barreiras arquiteténicas em edificios publicos (Finangas, teatro, biblioteca etc... (/4) GH
Reforco das areas pedonais acessiveis no centro histrico (-/+) G
Eliminacdo de barreil itetdnicas dos servigos publicos (/4 DA
Criar instrumentos informaticos acessiveis (/4) E
Criar condigges de acessibilidade a edificios e ao patrimonio (ex: palcio D. Manuel, 5é etc. (/4 FCA
Nivelamento da Calgado (/4) c
Criago do roteiro comum das instituigses em processos partilhados (+/4) H
Criar uma equipa de trabalho que analise a forma de acesso aos servigos (+/+) |
para oferta cultural acessiveis a todos N30 criagio de barreiras fisicas na cidade em operagdes isti (+/4)
[Adaptagéo de todos os espagos publicos para pessoas com todo o tipo de Ouvir os utentes e criar linguagem e circuitos acessiveis
deficiéncias (+/4)
Priorizar politicas de incluséo nos servigos piblicos (+/4)
|Aumentar a cobertura da rede de transportes publicos (-/-) D
Criagdo de redes de trabalho para intervencao por setores ou areas de ativacio
Seguranga Publica Reforco de patrulhas de i (/4 G
Segura Mais policiamento nas escolas e estabelecimentos de diversio noturna (-/+) 6D
Criagdo/ Reforco de polici de proximidade (/4 A
Criago de policia municipal ¢/ tumos permanentes em zonas sensiveis (/4
Melhoria da sinalizacio do transito (/4 H,D
Maior circulagao policial pelas areas ja idenetificadas como ati foritarias e restante cidade (/4
Realizagio de agdes de rua que fortalecam relagdes de vizinhanga e de pertenca a comunidade (+/4)
[AcBes de Sensibilizagao sobre viol~encia doméstica implicita e assumida (+/4)
[Aproximar as forcas de seguranga as pessoas com fragili sociais (+/4)
Resposta articulada de acesso rapido aos grupos mais vulneraveis(ex: saude; seguranca; autarquia) (+/4)
Melhor iluminagao de i zonas da cidade (+/4)
Capaci ibilizar agentes de seguranca paraa ati (+/4)
[AcBes de sensibilizagéo pela PSP e GNR sobre vrias tematicas (/) GEA
Com respostas il e eficazes para centrados
no cidadio (ex: gestdo da doenga cronica, apoio ao domicilio, residéncias Criar um grupo de trabalho p/ concegdo de candidaturas p/ infraestruturas na drea da satide (+/4) HE
assistidas- deméncia e doenca mental)
Mais respostas sociais na drea da satide mental Criar ages de promogdo familiar nas escolas sobre habitos saudaveis (+/+)
Desenvolvimento de atividades p/ pessoas idosas (valorizagdo pessoal end0 o .. e e articulada de respostas na satide aos diferentes nivels e mais apoio social
caritativas) (+/4)
Iniciativas e projetos centrados na promogao da satde Maior i ibili ireci As criangas em idade escolas e seus pais (+/+) A
Velhice saudavel com a participagao de todos e respeitando os direitos Definir estratégias de promogao da satde local que agregue os Varios servigos e respostas
humanos (+/4)
Um novo hospital com acesso a saude gratuita para sempre Farmécia de frutas, legumes e vegetias (com mengéo as indicagdes terapéuticas) (+/+)
de idosos que i integram instituigdes e que ficam isolados /+)
Complexo ivo ¢/ pavilhdes gi i /)
Rastreios de satde mais frequentes nas freguesias -/+) c
Construgo de uma hospital regional -/+)
[Apoio domiciliario a pessoas ¢/ deficiénci (/)
mais atento por parte de médicos e enfermeiros (/4
Novo hospital com mais especialidades -/+) D,G,C
Centro de i ial da infancia e juventude -/4) GCA
Residéncias para pessoas com doenga mental -/+) CALDGF
Desenvolvimento de campanhas porta a porta sobre atitude fisica e alimentagdo saudavel /4
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Igualdade de oportunidades

Questionario aos eborenses sobre a sua visdo da cidade atual e sugestdes que vdo ao encontro das suas

necessidad:

(/)
Sem violéncia fisica ou psicoldgica Criagdo do provedor do bairro ¢/ promotor da participacdo e da defesa das populagdes (-/-) H
Evora deverd ser territério educador Trabalhar a cidadania nas escolas (atarvés de projetos) (-/4)
Igualdade de oportunidades Quota do nr de pessoas ¢/ deficiéncia nas entidades publicas (-/+)
Evora como espago de encontro Concegdo e implementagdo de projetos multi disciplinares na drea das competéncias pessoais, sociais e (-/+)
Cidade ativa, com o exercicio de cidadania plena comportamentais para alunos e familias
Evora devera ser espago para a criatividade Mais projetos de interveng&o escolar em idade precoce (jardim de inféncia) (-/4) A
Promogdo da intervencdo civica nas politicas locais Maior sensibilidade da comunidade (-/4)
Educacdo para todos em igualdade de oportunidades Dinamizagdo de todos os momentos de participacdo publica de forma dindmica, séria e sedutora (+/+)
Mediagdo cultural efetiva e instituida para cidaddos de todas as etnias e Incentivar o travalho em rede entre associagdes de utentes E
origens (+/+)
Sociedade dindmica (na prossecucdo de objetivos comuns) Dinamizagdo de um certame anual p/ apresentacdo dos servicos disponiveis das organizagdes (+/+) G,E
Sociedade consciente Criagdo de agdes de formagdo abertas e gratuitas para toda a comunidade (+/4) 1,G
Atitude pré-ativa da comunidade Constituicdo de mediadores para a etnia cigana (+/+) B
Com uma rede social (estruturas, servigos, técnicos, coesa, funcionante e Constituigdo formal de grupos tematicos de trabalho, compoder consultivo no executivo municipal
cooperante) (+/+)
Maior oferta para ocupagdo de tempos livres para criangas e jovens Incluir no PA do CLAS momentos informais que promovam lagos afectivos com a rede (+/4)
Relagdes emocionais com redes sociais/relagdes interpessoais Propor discussdo no CLASE sobre a pertinéncia de grupos de trabalho a criar (+/+) H
Trabalho em rede entre varias entidades Desenhar planos de agdo conjuntos com respostas entre instituicdes complementares (+/4) E A
Promover a formagdo em diversas dreas de cariz social, acessiveis as Criagdo de Iniciativas sociais que promovam a rede local H,B,A
eneralidade da comunidade (+/+)
Uma rede social na area da infancia e juventude a articular com eficacia, com |Criagdo de grupos de trabalho de técnicos da infancia e juventude p/desenvolvimento de estruturade B
meios técnicos suficientes para trabalhar a saude mental infantil acompanhamento psicoldgico e terapéutico a criangas e jovens (-/+)
Uma cidade que dé resposta as necessidades dos que ficam sézinhos Dinamizar redes de vizinhanga (C.S. Freguesias) (-/4) CA,
Criar OTL especializado (-/+)
Criagdo de redes de freguesia (-/+) H
Trabalho entre entidades mais eficaz (-/4)
Alargamento da rede de respostas sociais no dmbito de acolhimento tempordrio de pessoas em risco (-/+) B,A
Criagdo de um gabinete de atendimento/ triagem Unico que efetuasse posterior encaminhamento para
respetivas organizagdes, tipo loja do cidaddo social (+/-)
Promotora de condigBes para atrair "mais pessoas" Implementacdo das "agendas 21" nas freguesias
(/)
Cidade mais atrativa de modo a que os mais jovens permanegam nela, tanto Apostar na Comunicagdo/ divulgagdo de eventos ou planos de agdo por parte da CME e/ou outras entidades
em termos culturais como de empregabilidade (-/+)
Uma cidade que inclua os seus sem olhar a interesses financeiros Valorizagdo do patriménio natural (-/+)
Maior oferta laboral Criar respostas efetivas de incentivo a atividade econémica (-/+)
Preparagdo dos mais jovens para o mundo do trabalho Eliminag&o de barreiras no centro histdrico, sensibilizando a comunidade (-/+)
Mais oportunidades Dinamizagdo de certames comerciais e industriais p/ atracdo de investidores (+/+)
Mais oportunidades de emprego Promover sustentabilidade ambiental (ex: retirar veiculos do CH e criar transportes publicos Gratis (+/4) 1,G
Promover o turismo com vista a sustentabilidade econdmica Feira de Oportunidades de emprego do concelho de Evora (semestral) (+/+) 1,B,D,EC, F
Pacata Alargar a divulgagio de ofertas culturais e pedir as sugestdes de iniciativas com interesse p/cidaddos (+/+) A

Desenvolvida

Dindmica

Alargamento da rede de transportes publicos movidos a energia electrica

Desenvolvimento Sustentado

Questdes ambientais nomeadamente poluigdo
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PREENCHIMENTO MATRIZ (Nuvens Temdticas / Proposta de Agdo)
Legenda:

E Importante para o Concelho mas as Organizagdes ndo tém
recursos para resolver

E Importante para o Concelho e as Organiza¢des tém
recursos para resolver

Cor Nuvem Temdtica / A¢des

Revitalizagdo do Patrimonio

_Mais Acessivel
_Mais Seguro
_Mais Saudavel
_Mais Integracao Civica
_Trabalho em Rede
_Mais Sustentavel

(+)

Importancia para o Concelho

()

E Pouco Importante para o Concelho e as Organizagdes ndo tém | E Pouco Importante para o Concelho mas as Organizagdes
recursos para resolver tém recursos para resolver

() Recursos Organizacionais (+)
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CIDADANIA ATIVA

Questoes ligadas a Intervengdo

AcOes de Sensibilizacdo sobre violéncia doméstica implicita e assumida culturalmente

Programa de promocdo de parentalidade positiva (Gravidez e 12 infancia)

Através do envolvimento das associacGes/agentes da comunidade em ag¢des de
revitalizacdo do patrimdnio (imaterial/cultural)

Ultrapassar Evora como apenas como cidade turistica mas como cidade vivida pelos
seus cidaddos

Centro histdrico atrativo com vida e com pessoas a utilizar o espago publico

Espaco publico apropriado pela comunidade num todo integrado e ndo apenas setorial

Revitalizacdo do Centro Histérico

Criar acbes de promocgdo familiar nas escolas sobre hdbitos saudaveis

"...dar a conhecer as freguesias rurais ao nivel do ensino pré-escolar e 12ciclo, ex:
intercambios culturais..."

"...Dinamizacdo de actividades com criancgas e jovens que alertem para questdes
ambientais (reciclagem; a¢des sobre protec¢do do ambiente"

"...criagdo de grupos para limpeza de espagos publicos tornando esses encontros
atrativos..."

"...desenvolver campanhas e projectos educativos de forma continua de sensibilizacdo
ao nivel dos residuos sdlidos, reciclagem e de valorizacdo do ambiente..."

"...investir na educagao ambiental nas escolas..."

"...AcOes de sensibilizacdo junto de escolas com vista a promoc¢3do da educacdo para a
ecologia, gestao consciente de recursos naturais..."

"...promover a fruicdo darua ao nivel do pré-escola e 12ciclo..."

Valorizagdo do patriménio natural

Programa de Promocdo das Literacias para varios publicos

Projeto de Aproximacgao entre Comunidades e Escolas

"Preparar os jovens, desde o inicio do percurso lectivo, para a sua participacdo ativa na
vida do concelho"

diversificar as dreas de voluntariado para além da area social

"chamar os cidad3os do concelho a colaborar no PDS"

"Criar programas de cidadania que cuidem da cidade"

"promover a ausculta¢do do publico-alvo nas diversas intervengdes a realizar, ex: uma
interven¢do numa escola, num equipamento cultural

Trabalhar a cidadania nas escolas (através de projetos)
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TRABALHO EM REDE

Desenhar planos de acdo conjuntos com respostas entre instituicdes complementares

Questoes Ligadas com a Intervencgao

"Troca de experiéncias por parte das diversas entidades e trabalhar realmente em
rede"

Dinamizar redes de vizinhanga (C.S. Freguesias)

"Potenciar redes de vizinhanca"

Realizacdo de agOes de rua que fortalecam relagdes de vizinhanga e de pertenca a
comunidade

Resposta articulada de acesso rapido aos grupos mais vulneraveis(ex: saude;
seguranga; autarquia)

Incentivar o trabalho em rede entre associa¢des de utentes

Dinamizacdo de um certame anual p/ apresentacdo dos servigos disponiveis das
organizagdes

Criacdo do roteiro comum das instituicdes em processos partilhados

Criacdo de redes de trabalho para intervencdo por setores ou areas de ativacao
"Reforcar a articulagdo entre institui¢cGes que trabalham para a inclusdo"

"...visitas pelos espagos mais emblematicos e troca de experiéncias nas entidades..."
"...criar um programa anual com festividades tipica de cada freguesia a ser distribuido
durante todo o ano..."

"dinamizar formacdo em diferentes areas envolvendo dirigentes"

"Capacitar e formar técnicos"

"Criar programas de formacdo continua adequada as necessidades de cada
interveniente na areasocial e afins"

"reforcar a qualificacdo do pessoal técnico das instituicdes sem fins lucrativos"
"organizar CLASES tematicos"

"... maior proximidade da universidade as instituicdes do concelho..."

"partilha de boas praticas e estratégias, apoiar as boas praticas das instituicdes dando,
se possivel contributos para a sua valorizacdo

"Envolver os cidad3os nas actividades que decorrem na cidade"

Questdes Ligadas a Estudos / Caracterizagdo de Publicos

Questoes Ligadas a Rede Social

Incluir no PA do CLAS momentos informais que promovam lacos afectivos com a rede

Criagao de Iniciativas sociais que promovam a rede local

"aperfeicoar o funcionamento da rede social"

"Promocgdo de convivios"

"organizar intercambios entre institui¢ées"

"Fomentar momentos de convivio informal entre entidades de diferentes sectores"
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INCLUSIVO
Questdes Ligadas a Constitui¢do de Grupos de Trabalho /Cria¢do de Respostas
Ouvir os utentes e criar linguagem e circuitos acessiveis
Priorizar politicas de inclusdo nos servicos publicos
"Criar respostas concretas para a inclusdo da pessoa com doenca mental, ex: foruns
socio ocupacionais"
Criar instrumentos informaticos acessiveis
Criar mecanismos de facilitacdo de acesso aos servicos
"infraestruturas diversas que sirvam a todos /educacdo, saude, habitacdo..."
Questoes Ligadas a Intervengao

"Aumentar a igualdade de acesso a oportunidades culturais, desporto, artes"
"Sensibilizar o tecido empresarial e outros p/ a importancia de aceitar pessoas ¢/
deficiéncia nos seus quadros de pessoas, mostrando o quanto podem beneficiar com
isso"

Criagdo do provedor do bairro ¢/ promotor da participacio e da defesa das populagdes

Constituicdo de mediadores para a etnia cigana

Alargamento da rede de respostas sociais no ambito de acolhimento temporario de
pessoas em risco

Respostas Diferenciadas para a populagdo sem abrigo

Dinamizar Projetos de Promocdo do didlogo intercultural

Implementar Programas de Mediadores Interculturais

"...Criar uma resposta formal no concelho para ainclusdo de emigrantes/migrantes..."

"...desenvolver um programa de inclusdo ativa de novos habitantes no concelho..."
Residéncias para pessoas com doenc¢a mental

Apoio domiciliario a pessoas ¢/ deficiéncia

"capacitar os diversos servicos de atendimento com recursos fisicos e interlocutores
para atendimento a pessoas com deficiéncia e incapacidade.

"criar consciéncia do outro no respeito pela diferenca, desenvolvendo a¢des onde este
conceito e praticas sejam exercitados

"criar uma bolsa social dentro das instituicdes que prestam servigos pagos"
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ENVELHECIMENTO ATIVO

"...mais programas: passar saberes dos mais idosos aos mais jovens..."
Acompanhamento de idosos que i integram instituicdes e que ficam isolados
"trabalhar actividades que envolvam jovens, criancas e idosos"

"Dinamizar projectos junto a escolas para sensibilizar para a valoriza¢do de idosos"

de musica; pintura e de confecgdo de trabalhos que proporcionem convivio e bem
estar"

Preparar a Reforma ainda na Vida Ativa

Resposta Institucional - Criacdo de Grupo de Apoio a Familiares (filhos)

Resposta Institucional - Criacdo de Grupo de Apoio a ajudantes familiares
Georeferenciacdo dos idosos isolados

Criacdo de Respostas Especificas de Apoio a Deméncia

Evidenciar projetos intergeracionais locais como boa pratica

"criar espacos de lazer onde as pessoas possam realizar actividades diversas, ex: atelier
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FORMAGCAO E EMPREENDEDORISMO

"cursos profissionais"

"Rede de comercializagdo de produtos bioldgicos (carnes e horticolas) dos produtores do
concelho..."

Maior intervencdo/sensibilizacdo direcionada As criangas em idade escolas e seus pais

"... preparar os jovens e desempregados para a possibilidade de criacdo do préprio posto
de trabalho, com incentivos e/ou apoios econémicos..."

Feira de Oportunidades de emprego do concelho de Evora (semestral)

"... organizar feiras, tempos, encontros de divulgacdao de empregos inovadores e servigos
em escolas e na universidade..."

"... integracdo de jovens em estagios para a promoc¢ao da sua formacdo..."
Aumentar e Diversificar a qualificacao
"... formacdo de jovens e preparac¢do para o comércio existente..."

"...dinamizar formacdo continua em diferentes dreas para desempregados e beneficiarios
de RSI..."

"Incentivo a producdo de produtos regionais..."
"Construir equipas multidisciplinares nos agrupamentos escola"
Incentivo a Criacdo de Planos de Prevencao de todas as formas de Violéncia

Integrar no espaco Lectivo (pré-escolar e 12 Ciclo) formacdo emocional para pais e
familiares / encarregados de educacdo

Criacdo e Implementacao de Projeto Integrado de Promoc¢ao do Bem-Estar das Criangas

Criacdo de Respostas na area da Saude Mental Comunitdria
Criacdo de Programas de Melhoria de Habitacdo de Pessoas Carenciadas

Criacdo de grupos de trabalho de técnicos da infancia e juventude p/desenvolvimento de
estrutura de acompanhamento psicoldgico e terapéutico a criangas e jovens

Concecdo e implementacdo de projetos multi disciplinares na drea das competéncias
pessoais, sociais e comportamentais para alunos e familias

"Criar instituicGes amigas das criangas, que prestam apoio direto as criangas..."
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C. CONCLUSOES - ENCONTRO REDE SOCIAL
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