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Nucleo Executivo Redigido por N°

CME

ARSA/UCC

Habévora

Santa Casa da Misericérdia
IEFP

Universidade de Evora

Ana Abrantes

Data 22 junho 2021 Local Videoconferéncia - SKYPE Hora 14h30

1. Aprovagao da ata da reunido anterior;

2. Anilise e discussao do conceito de emergéncia social. Partilha de contributos pela Camara
Municipal de Evora, Centro Distrital de Seguranca Social de Evora, Servico Municipal de
Protecao Civil, Comissao de Prote¢do de Criangas e Jovens de Evora e Habévora, EM;

foenda 3. Apresentacao do projeto Comunicarte — Programa Escolhas 8% Geragao pelo Centro
Humanitirio de Evora da Cruz Vermelha Portuguesa;

4. Ponto de situagao da execugao dos planos de acao 2021: CLASE, PDS e Unidades de Rede;

5. Outros assuntos.

Folha de Presencas

Registos

A Presidente do CLASE, Vereadora Sara Dimas Fernandes deu inicio aos trabalhos agradecendo a
participacao de todos na reunido. Previamente ao inicio da reunido a Presidente do CLASE, Vereadora
Sara Dimas Fernandes sugeriu uma alteracéo a agenda de trabalhos, trocando a ordem entre 0s pontos
2 e 4. Esta proposta foi aceite pelos participantes.

Relativamente ao ponto 1, a ata da reunido plenaria de dia 27 de abril 2021, foi aprovada por
unanimidade dos presentes nessa reunio.

No que concerne ao ponto 4 foi apresentado balanco de execucéo, relativa ao primeiro semestre de
2021 para os planos de agédo do CLASE, PDS e unidades de rede, destacando-se a percentagem de
execucao/desenvolvimento alcangada mesmo em situacéo de pandemia. Na sequéncia do exposto a
Presidente do CLASE, Vereadora Sara Dimas Fernandes questionou a coordenadora da Unidade de
Rede Saude Mental, Enf@ Manuela Cruz (Unidade de Cuidados na Comunidade) sobre o impacto que
a pandemia esta a gerar nas respostas da saude mental. Em resposta a coordenadora do referido grupo

de trabalho informou ser do conhecimento geral o impacto que as situacdes de isolamento geram e que
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estamos a operar num contexto crise. Sublinhou ser esperado que as reais consequéncias venham a
ser conhecidas mais tarde, sendo expectavel que o grupo mais afetado seja o dos idosos.

Ainda neste contexto, foi questionado pela representante da Associacdo de Solidariedade Social de
Professores (ASSP), Antonia Sim-Sim sobre a articulacdo existente entre a Unidade de Rede de Saude
Mental e a Unidade de Rede Envelhecimento Positivo no que concerne a idosos institucionalizados e
isolados. Em resposta a coordenadora da URSM, Enf2 Manuela Cruz destacou que a unidade de rede
assume como missdo uma atuagéo ao nivel da prevengéo e do combate ao estigma, continuando as
respostas reparadoras a serem disponibilizadas pelas entidades competentes. Todavia, destacou que
esta Unidade de Rede procura a concecdo e disponibilizacdo de produtos orientados para a
comunidade, com o objetivo de sensibilizar os cidadaos para o tema, para os sinais de alerta e para 0s
recursos existentes no territorio, sendo exemplo o video recentemente produzido e disponibilizado nas
redes sociais sobre o impacto do isolamento social.

No ponto 3 e apés apresentacdo do projeto Comunicarte — Programa Escolhas pela coordenadora
Vanessa Chinelo a representante da ASSP, Anténia Sim-Sim questionou sobre a percentagem de
jovens de etnia cigana que participam no projeto. Nesta sequéncia a coordenadora do projeto
esclareceu que o Comunicarte é destinado a jovens e jovens adultos no geral, contudo verifica-se uma
prevaléncia significativa de jovens ciganos. A representante da ASSP, Antonia Sim-Sim questionou
sobre as estratégias usadas para trabalhar o preconceito. Foi esclarecido que o Comunicarte aposta
na promocao do conhecimento, na partilha de informacédo e na promoc¢édo de novas experiéncias. A
coordenadora do projeto sublinhou ainda como determinante o recrutamento de um dinamizador

pertencente a comunidade cigana.

No que concerne ao ponto 1 destacam-se 0s seguintes aspetos de cada uma das apresentacdes

efetuadas:

Camara Municipal de Evora (Divisdo de Educacéo e Intervenc&o Social/Ana Abrantes): A atual
situacdo pandémica por COVID-19 tem sido um periodo desafiante para as organizacdes e entidades
locais ao fazer da emergéncia social um conceito diario.

Neste contexto de resposta a pandemia a CME, apesar de ndo ser uma instituicdo de 12 linha, assume
um papel de articulador entre diversos intervenientes, fazendo uma identificacdo inicial das
necessidades e encaminhando para a resposta adequada. A amplitude da complexidade das situactes

¢é diversa, podendo variar entre a resposta as necessidades basicas (alimentacao, vestuario, higiene)
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ou a avaliagcdo no terreno de situa¢gBes de franca vulnerabilidade de municipes como aconteceu nas
inundagdes registadas em julho de 2020. De sublinhar, de igual modo, a resposta disponibilizada pelo
municipio ao nivel alimentar para alunos da educacao pré-escolar e 1° ciclo que aguardam atribuicdo
de escaldo de abono de familia ou a regularizagédo do seu processo de legalizacdo. Importa destacar o
papel que toda a rede social tem assumido no combate & pandemia e no suporte as situagdes de
vulnerabilidade. Por ultimo, frisar que atualmente o territério ndo dispde de um Centro de Acolhimento
Temporéario, equipamento fundamental para uma resposta eficaz em situagbes limite como
desalojamentos ou pessoas em situagcdo de sem-abrigo. Esta situacdo tem implicacdes significativas

nas dindmicas de intervencao e consequente atua¢cdo em contexto de emergéncia.

Servi¢o Municipal de Protecéo Civil (Comandante Joaquim Piteira) — Destaque para a importancia
da articulagéo entre servigcos e entidades na resposta as situacdes de emergéncia, sendo para este
efeito determinante o conhecimento do territério e dos recursos de que se dispde.

Verifica-se uma alteracdo de paradigma de atuacdo em situacdo de emergéncia provocada pela
situacdo de pandemia por COVID-19.

Necessidade de respostas de intervencdo imediata que garantam a seguranca dos cidaddos e que
permitam o curso das operacdes no terreno.

Importancia do trabalho em rede como resposta aos contextos de crise, podendo a boa articulacdo
entre servigos ser um fator de seguranca para os municipes e de refor¢o da confianca nas instituicées.
Diversidade das respostas disponibilizadas pelo municipio perante a situacdo de pandemia, sendo
determinante a existéncia do plano municipal de emergéncia no que concerne a toda a fase de

preparacdo, antecipagdo de cenarios e de necessidades que possam vir ser colocadas.

Centro Distrital de Seguranca Social de Evora (Dr2 Ana Reis) — Esclarecimento sobre o conceito de
emergéncia social, sendo que neste caso encontram enquadramento as situacdes de grande
vulnerabilidade e desprotecdo que constituem perigo real, atual ou eminente. Sdo situacbes que
carecem de intervencdo urgente pelos servigos.

O conceito de crise diz respeito a situacfes de vulnerabilidade e desprotecdo resultantes de néo
estarem asseguradas, a curto prazo, as condigbes minimas de protecdo social, impondo-se uma
atuacao urgente e encaminhamento para os servigcos adequados. Ndo impdem uma atuacao imediata.

Crise e emergéncia social sdo conceitos que se relacionam.
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Destaque para a linha nacional de emergéncia social (LNES) enquanto resposta central neste dominio,
tendo provocado uma alteracdo do modo de intervencdo ao garantir a resposta imediata a situagdes
gue necessitem de atuacdo emergente e urgente na area da protecdo social, assegurando
encaminhamento/acompanhamento numa perspetiva de inser¢cdo e autonomia. A LNES destina-se a
todas as pessoas e familias que se encontrem em territério nacional numa situacao de desprotegdo e
vulnerabilidade e que necessitem de intervencao imediata de apoio social.

A pandemia por COVID-19 obrigou a uma reconfiguracdo da linha de emergéncia de modo a
corresponder a novas necessidades.

Em 2020, foram registados 11 pedidos para o concelho de Evora, sendo as forgas de seguranca a
entidade que mais acionou a linha. A maioria das situagdes reportadas tem na origem um episodio de
violéncia doméstica.

Ao nivel da crise foram recebidos 12 pedidos ao longo do ano 2020. Estas sinalizag6es derivam,
sobretudo, de familiares, amigos, vizinhos e dizem respeito a situacdes de auséncia ou perda de
autonomia.

No que concerne a resposta COVID-19 foram rececionados 24 pedidos para o concelho de Evora,
sendo referentes, na maioria a pedidos de informagdes e ajuda alimentar.

Identificados como principais constrangimentos a auséncia de centro de acolhimento temporario, a
inexisténcia de centro de acolhimento de emergéncia social no distrito e a inexisténcia de vagas de
emergéncia na area da deficiéncia.

Identificados como pontos fortes o atendimento especializado do NAV, as vagas de emergéncia na
Casa Abrigo e Casa de Acolhimento Residencial, boa capacidade de resposta nas situacdes de
emergéncia social para a populacéo idosa e a forte colaboracdo entre parceiros na atribuicdo de apoios
econoémicos.

Destaque para a Bolsa Nacional de alojamento urgente e temporaria constituida através do Decreto-
Lei 26/202.

Comissédo de Protecdo de Criancas e Jovens de Evora (Dr2 Ana Boto) — Apresentados
procedimentos de urgéncia previstos na Lei de Promogéo e Protecdo de Criangas e Jovens — Lei 147/99
de 1 de setembro. Estes procedimentos estéo definidos nos artigos 91 e 92 do normativo legal anterior.
O artigo 91 define a atuagdo na auséncia de consentimento dos responsaveis da crianca ou jovem.
Aplica-se nas situacdes em que possa haver perigo eminente para a seguranca, saude, educacao e

formac&o. Tem como objetivo proteger e assegurar os direitos da crianca e do jovem.




ot ACCAp
S %,
<

CONSELy,
vyon3 3°

CONSELHO LOCAL DE AQAO SOCIAL DE EVORA
ATA DE REUNIAO

Qualquer entidade com competéncia em matéria de infancia e juventude pode aplicar este artigo.

Habévora, EM (Dr2 Claudia Caeiro) — Apresentada a missdo da empresa, 0s seus objetivos de
atuacao, e enquadramento legal dos procedimentos em vigor para a execuc¢ao do seu objeto social.
Em curso elaboragéo/aprovacdo de regulamento de atribuicdo de habitagbes em regime de
arrendamento apoiado o que ira possibilitar uma estabilizacéo das condic¢des de atribui¢cdo de habitacdo
social, deixando de haver lugar a programas de concurso. O regulamento possibilitard a entrega
imediata de habitagdes conferindo maior dindmica no processo de realojamento.

N&o sendo a Habévora uma instituicdo de 12 linha, considerando que s6 recentemente foi conseguido,
através do programa 1° Direito financiamento para a reabilitacdo de fogos, que a empresa néo dispdem
a todo o tempo de habitacdes vagas e com condi¢des para responder a uma situagdo de emergéncia,
a Habévora, enquanto entidade que integra diversas estruturas de trabalho em parceria no concelho
(CLASE, URIDI, URSA/NPISA, NLI), encontra-se disponivel para desenvolver projetos inovadores que
possibilitem respostas concretas a problematicas especificas, propondo para este efeito o
desenvolvimento de protocolos/parcerias através da disponibilizacdo de habitacdo onde uma equipa
técnica possa efetuar uma intervencao multidisciplinar capacitadora dos seus moradores, com vista a

aquisicdo de competéncias e autonomia para um futuro realojamento.

No final das apresentagfes a Presidente do CLASE, Vereadora Sara Dimas Fernandes questionou o
ISS,IP sobre o encerramento do CAT e sobre as perspetivas de abertura de novo equipamento no
territorio. Em resposta a representante do ISS,IP, Dr2 Ana Reis deu conta de que até a data ndo houve
qualquer manifestacdo de interesse pelas intuicdes locais e voltou a salientar a bolsa de nacional de
alojamento urgente e temporario como possibilidade de resposta.

A representante da APPACDM, Dr2 Rosa Moreira manifestou a sua preocupagéo com a dificuldade de
resposta na integracdo de pessoas com deficiéncia em Lar Residencial, o que obriga ao
encaminhamento para outro tipo de respostas, nomeadamente Estruturas Residenciais de Pessoas
Idosas. Frisou a complexidade legal para a constituicdo de uma resposta de Lar Residencial.

Neste seguimento, a Presidente do CLASE, Vereadora Sara Dimas Fernandes sugeriu a redacédo de
uma recomendacao sobre o défice de respostas de acolhimento para pessoas idosas com deficiéncia

no concelho.
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Por fim, a Presidente do CLASE, Vereadora Sara Dimas Fernandes agradeceu a participacdo de todos

e sublinhou a importancia desta partilha e a capacidade de resposta e pré-atividade da rede social local
para atuar perante as situacdes de emergéncia social no territério.

A Presidente do CLASE

(Sara Dimas Fernandes)



