
FORMAÇÃO PARA PESSOAL NÃO DOCENTE
QUE DESEMPENHA FUNÇÕES NOS 
AGRUPAMENTOS DE ESCOLAS

FORMAÇÃO



PORQUÊ FAZER FORMAÇÃO?

A formação é um investimento que 
permite o desenvolvimento pessoal 
e profissional.
Com a formação abre-se caminho 
à mudança, à inovação, ao progres-
so, a uma melhor resposta para as 
pessoas para quem e com quem se 
trabalha.
A formação é um processo que deve 
ser contínuo. Participe!  



FORMAÇÃO:
SIADAP para Avaliados 

13 de março
09H30 - 13H00 | 14h00 - 17h30
CIMAC
Assistentes Técnicos
e Assistentes Operacionais

      

Enquadramento e Objetivos: Decorreram, nos últi-
mos meses, diversas atualizações legislativas com 
impactos relevantes na aplicação do SIADAP, pelo que 
este curso visa dotar os seus participantes dos co-
nhecimentos necessários ao exercício dos direitos e 
ao cumprimento dos deveres dos Avaliados, enquanto 
sujeitos do processo avaliativo, no âmbito das várias 
fases que integram o SIADAP 3.

Entidade Formadora: CIMAC

FORMAÇÃO INTERNA:
Suporte Básico de Vida 

25 de março
A acordar com o Agrupamento de Escolas
Agrupamento de Escolas Severim de Faria 
Assistentes Técnicos e Assistentes Ope-

racionais

03, 04 e 05 de abril
A acordar com o Agrupamento de Escolas
Agrupamento de Escolas André de Gouveia 
Assistentes Técnicos e Assistentes Ope-

racionais

Enquadramento e Objetivos: No seguimento das 
ações realizadas sobre Manuseamento e Utilização 
de Extintores dirigidas aos Assistentes Operacionais 
dos Agrupamentos de Escolas de Évora, foi identifi-
cado o interesse por parte dos formandos de virem a 
frequentar uma ação de Suporte Básico de Vida, com 
componente prática. O Serviço Municipal de Proteção 
Civil e Bombeiros revelaram-se disponíveis para rea-
lizar a referida ação nos estabelecimentos de ensino. 

Entidade Formadora: Serviço de Proteção Civil da 
CME e Bombeiros de Évora



Promoção da Alimentação
Saudável nas Crianças e Jovens 
 

25 de março
09H00 - 13H00 | 14h00 - 17h00
CIMAC
Trabalhadores de ação educativa
e tempos livres 

Enquadramento e Objetivos: No seguimento das ações 
Com esta ação de formação pretende-se dotar os tra-
balhadores de noções e saberes que lhes possibilitem 
a participação ativa e segura no acompanhamento e 
aconselhamento de hábitos alimentares saudáveis em 
crianças e jovens, através de exemplos práticos em am-
bientes escolares e de atividades de tempos livres. 

Entidade Formadora: CIMAC

Suporte Básico de Vida
PRIMEIROS SOCORROS

27 de março
09H30 - 13H00 | 14h00 - 17h30
CIMAC
Todos os Trabalhadores 

Enquadramento e Objetivos: Tem como objetivo re-
forçar a resiliência da comunidade, garantido a pres-
tação de primeiros socorros até à chegada dos meios 
de socorro.

Entidade Formadora: Em3rgency 



Estratégias de Atuação em 
Necessidades Educativas 
Especiais 

5 de abril
09H00 - 13H00 | 14h00 - 17h00
CIMAC
Trabalhadores de ação educativa
e tempos livres 

Enquadramento e Objetivos: Promoção do desenvol-
vimento harmonioso e adaptado de crianças e jovens 
com necessidades educativas especiais em contexto 
escolar e dos tempos livres. 
Competências a Desenvolver: Caracterizar as neces-
sidades educativas especiais; Adotar comportamen-
tos mais eficazes e adaptativos na interação junto de 
crianças e jovens com necessidades educativas espe-
ciais. 

Entidade Formadora: CIMAC / Dra. Joana Pires 

Formação: Bullying
e Violência Escolar 

A definir
A definir
Nos Estabelecimentos de Ensino
Assistentes Técnicos e Assistentes Ope-

racionais

Enquadramento e Objetivos: Sessão de esclareci-
mento para Assistentes Operacionais sobre Bullying e 
Violência Escolar 

Entidade Formadora: Polícia de Segurança Pública

Curso de Igualdade de Género

8 de abril
09h00 -12h00 | 13h00-16h00
Sala de formação do PITE
Assistentes Operacionais
da Câmara Municipal de Évora.

O Curso de Igualdade de Género permitirá obter uma 
compreensão abrangente das questões relacionadas 
com a igualdade de género, promovendo a conscien-
cialização, a sensibilização e as ações a dinamizar 
para eliminar as disparidades de género em diferentes 
contextos sociais, económicos e políticos. Na sua es-
sência, é um curso extremamente enriquecedor não 
só a nível profissional como também a nível pessoal.



Objetivos Gerais: O Curso de Igualdade de Género tem 
como objetivo geral qualificar os profissionais através 
da aquisição de conhecimentos teóricos, competências 
técnicas e práticas promotoras da igualdade de género, 
assente numa perspetiva interseccional. 

Duração: 6 horas presenciais.

As TIC no contexto Profissional
do pessoal não docente

8, 15 , 22 e 29 de maio - 14h00 às 17h00 
5, 12, 19 e 26 de junho - 14h00 às 17h00 
Agrupamento de Escolas Severim de Faria
Assistentes Técnicos e Assistentes Ope-

racionais

Enquadramento: No âmbito organizacional as Tecno-
logias de Informação e Comunicação (TIC) têm vindo a 
assumir um papel cada vez mais influente, sendo notó-
ria uma evolução permanente nos paradigmas relacio-
nados com a sua utilização. Constituindo um imperativo 
que a escola acompanhe e, até, lidere o desenvolvimen-
to verificado nas outras áreas e contextos da vida em 
sociedade e a par dos recursos disponibilizados, faz 
sentido, de fato, preparar convenientemente os agen-
tes educativos para usarem regularmente e poderem 
tirar partido das TIC nas suas atividades quotidianas 
e em especial do processador de texto e da utilização 
da Internet, sobretudo da correta utilização do e-mail. 
Atualmente o pessoal não docente é confrontado com 
novas tarefas e também com a necessidade de integrar 
as TIC na sua prática profissional.

Os Técnicos Superiores, os Chefes de Serviços de Administração 
Escolar, os Assistentes Técnicos e os Assistentes Operacionais, 
no âmbito da atividade que desenvolvem quotidianamente, recor-
rem frequentemente a ferramentas de TIC embora nem sempre da 
melhor forma. A poupança de recursos e tempo, otimizando as solu-
ções encontradas é proposta a ação. A ação tem a finalidade de pro-
porcionar aprendizagens na utilização do processador de texto, na 
utilização básica da Internet e no melhoramento dos métodos de or-
ganização e de otimização de soluções. É proposta e orientada com 
o objetivo de suprir necessidades de formação sentidas nessa área.

Objetivos: 

- Abordar os elementos básicos do computador, periféricos e sis-
tema operativo, bem como as respetivas funções e terminologia 
básica. 
- Promover a utilização das principais funcionalidades de um pro-
cessador de texto e de uma folha de cálculo na produção de mate-
riais para a sua atividade profissional.
- Promover a utilização de programas de correio eletrónico, incluin-
do a organização de pastas e de assuntos.
- Estimular a pesquisa na Internet a partir da identificação de obje-
tivos e recursos relevantes para a sua área profissional, tendo em 
consideração as regras e normas de segurança.
- Adquirir conhecimentos para utilização eficaz das ferramentas co-
laborativas.
Conteúdos: o Informática – conceitos gerais: Office 365 (Processa-
dor de texto, Folha de cálculo, Onedrive, Teams); Gestão de e-mail; 
– Microsoft Outlook

Formador: Dr. Pedro Capucho

Entidade Formadora: CFAE Beatriz Serpa Branco



X-Cape Day
Em busca do Bem-estar

24 de maio - Praia Fluvial do Divor 
21 de junho - Praia Fluvial do Gameiro (Mora),
A definir
Assistentes Técnicos e Assistentes Ope-

racionais

Enquadramento: As atuais transformações sociais e 
económicas desafiam o mundo laboral na adaptação 
a novos paradigmas e formas de trabalho. A existên-
cia de problemas de saúde mental e comportamentos 
aditivos e dependências está associada a uma menor 
taxa de sucesso e bem-estar dos indivíduos e orga-
nizações. Deste modo, todas as ações que possam 
concorrer para a resolução destas questões deverão 
ser contempladas e constituir prioridade de interven-
ção. Neste quadro e com o objetivo da promoção da 
saúde e prevenção do burnout, o Centro de Respostas 
Integradas do Alentejo Central da ARSA e o Centro de 
Formação Beatriz Serpa Branco irão dinamizar duas 
ações de formação “X Cape Day - Em Busca do Bem-
-estar”.

Formadores: Dr. Paulo de Jesus e Dr.ª Lénia Fragoso;

Entidade Formadora: CFAE Beatriz Serpa Branco e CRI

Conflito como Oportunidade
de Aprendizagem

3, 4 e 5 de julho
A definir
Escola Secundária André de Gouveia
Assistentes Técnicos e Assistentes Ope-

racionais

Formadora: Drª Patrícia Bom

Entidade Formadora: CFAE Beatriz Serpa Branco e CRI



Formação Inteligência
Emocional

Início ano letivo
A definir
A definir
Assistentes Técnicos e Assistentes Ope-

racionais

Enquadramento e Objetivos: Sessão de formação 
para Assistentes Operacionais sobre Inteligência 
Emocional e Coaching e Motivação. A inteligência 
emocional como base para uma comunicação asser-
tiva e relações interpessoais positivas. 

Formação
Saúde Mental Infantil   

Pausa Letiva Natal
Pausa Letiva Natal
A definir
Pessoal Não Docente

Enquadramento e Objetivos: Sessão de formação 
para Assistentes Operacionais sobre Saúde Mental 
Infantil. Necessidade de formação identificada pelos 
Assistentes Operacionais.

Entidade Formadora: Centro de Formação Beatriz 
Serpa Branco



Curso “Enquadramento Legal na 
Proteção de Crianças e Jovens” 

2 a 5 de abril 
2 a 5 de julho
03 a 06 de setembro
17 a 20 de dezembro
09h00-17h00
Centro de Formação do IEFP Évora
Assistentes técnicos e Assistentes Ope-

racionais

Enquadramento e Objetivos: Sessão de formação 
para Assistentes Operacionais sobre Saúde Mental 
Infantil. Necessidade de formação identificada pelos 
Assistentes Operacionais.

Entidade Formadora: IEFP e a CPCJ de Évora



Para mais informações:
Divisão de Educação e Intervenção Social
mail: cme.deis@cm-evora.pt
tel: 266 777 000




